BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian serta hasil pengujian yang telah dilakukan
terhadap Sistem informasi Strategi Promosi Menggunakan Pendekatan Management
Relationship Management di PT. Caladi Lima, dapat ditarik kesimpulan bahwa sistem
informasi strategi promosi yang dibangun dapat membantu bagian wisata kreatif dalam
hal ini ialah manager, staf serta direktur perusahaan dalam melakukan promosi dengan
adanya penilaian pengunjung yang diberikan sistem sebagai salah satu faktor untuk

penentuan promosi berikutnya.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil pengujian sistem, terdapat saran yang dapat dilakukan untuk
menambahkan hal-hal yang dapat melengkapi sistem informasi strategi promosi ini
kedepannya, antara lain :

1. Menambahkan fitur pengisian jarak secara otomatis menyesuaikan dengan alamat
pengunjung, agar memudahkan perhitungan jarak antara pengunjung dan C59 itu
sendiri.

2. Menambahkan fitur untuk membedakan jenis pengunjung, agar memudahkan dalam

penentuan promosi yang akan dilaksakan selanjutnya.
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