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BAB 1  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Instagram merupakan salah satu media sosial populer setelah diluncurkan pada 

tahun 2010, instagram dengan cepat mendapatkan popularitas, dengan satu juta 

penggunan terrdaftar dalam dua bulan, 10 juta dalam setahun dan akhirnya 800 juta 

pada september 2017. Popularitas instagram saat ini bukan hanya aplikasi sekedar 

album foto online saja tapi karena sudah memilki 56 juta pengguna di indonesia 

terbanyak berusia 18 – 24 tahun. Hal tersebut bisa dijadikan menjadi salah satu 

sumber informasi untuk mencari tau bio data seseorang yang ingin kita ketahui 

atapun ingin mencari tau kabar dari teman lama kita yang sudah tidak pernah tidak 

tau kabarnya dan apa aktivitas meraka sekarang. 

Hal yang sama bisa kita gunakan untuk ingin mencari tau informasi mahasiswa 

yang masih terdaftar di akademik kampus tapi tidak pernah ada aktivitas kampus 

dan statusnya apa karena masih terdaftar tapi tidak memilik status yang jelas, 

apakah sudah pindah ke kampus lain ataupun keluar dari kampus karena tidak ingin 

melajutkan studinya, karena data mahasiswa tersebut masih terdaftar di kampus, 

karena membuat akreditas kampus menjadi menurun. jika menghapus atau men- 

DO(Drop Out) langsung mahasiswa tersebut, ternyata mahasiswa yang 

bersangkutan cuti tapi namun tidak diurus ke pihak administrasi atapun cuti 

melebihi aturan yang sudah ditentukan pihak kampus. 

Dari pemasalahan diatas peneliti memiliki sebuah ide dimana untuk membatu 

para pihak kampus untuk mencari tahu status dengan memberi taukan dan 

megkonfirmasi langsung status mahasiswa tersebut dengan mengirimkan email 

ataupun langsung menguhubunginya. webservice yang akan dibangun adalah 

Pembangunan Webservice Pencarian Orang Di Sosial Media Instagram . 
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1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan diatas maka 

diidentifikasikan masalah yang ada adalah Belum adanya pencarian orang di sosial 

media instagram. 

 

1.3 Maksud dan Tujuan 

Adapun maksud dari penelitian ini adalah membuat webservice untuk 

memfasilitasi pencarian data orang. Sedangkan tujuan yang ingin dicapai dari 

penelitian ini adalah untuk mepermudah dalam pencarian orang di sosial media 

instagram. 

 

1.4 Batasan Masalah 

Dalam pembahasan dan permasalahan yang terjadi, diperlukan beberapa 

pembatasan masalah atau ruang lingkup kajian sehingga penyajian lebih terarah dan 

terkait satu sama lain. 

Adapun batasan dari permasalahan ini adalah sebagai berikut : 

1. Aplikasi yang akan dibangun merupakan webservice. 

2. Pemodelan analisis yang digunakan dalam membangun aplikasi ini 

berdasarkan analisis berorientasi objek dengan bahasa pemodelan UML 

(Unified Modeling Language). 

3. Aplikasi dibangun dengan menggunakan perangkat lunak Dreamwiver.. 

4. Aplikasi ini memiliki fitur pencarian data mahasiswa yang sudah 

diberikan sebelumnya. 

 

1.5 Metodologi Penelitian 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan dua 

metode, yaitu metode pengumpulan data dan metode pembangunan perangkat 

lunak. 

 



3 

 

1.5.1 Metode Pengumpulan Data 

Metode yang digunakan dalam pengumpulan data pada penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

a. Studi literatur 

Pengumpulan data dengan cara mengumpulkan referensi seperti jurnal, 

buku referensi dan bacaan lainnya yang ada kaitannya dengan judul 

aplikasi. 

b. Wawancara  

Wawancara merupakan salah satu cara pengumpulan data dengan cara 

tatap muka secara langsung dengan mengajukan beberapa pertanyaan.  

 

1.5.2 Metode Pembangunan Perangkat Lunak 

Mengenai metode yang digunakan dalam proses yang digunakan dalam tahap 

pembangunan perangkat lunak adalah dengan menggunakan metode Classical Life 

Cycle (CLC) atau yang biasa disebut dengan Waterfall. Beberapa proses diagram 

waterfall adalah sebagai berikut : 

1. Tahap Requirements Definition yang dilakukan adalah mengidentifikasi 

permasalahan-permasalahan yang ada pada kondisi saat ini seperti 

melakukan wawancara. Hal ini bertujuan untuk mengetahui pokok dari 

permasalahan yang sedang berjalan. 

2. Tahap System and Software Desain yang dilakukan adalah merancang data 

pada struktur tabel, merancang menu yang terdapat pada sistem, 

menggambarkan perancangan antarmuka. 

3. Tahap Implementation and Unit Testing yang dilakukan adalah 

membangkitkan kode-kode program menggunakan bahasa pemrograman 

PHP. 

4. Tahap Integration and System Testing dilakukan untuk menguji aplikasi 

apakah sudah berjalan baik atau belum. 

5. Tahap Operation & Maintenance akhir dalam model waterfall. Perangkat 

lunak yang  sudah  jadi,  dijalankan  serta dilakukan  pemeliharaan. 

Pemeliharaan termasuk dalam memperbaiki  kesalahan yang tidak 
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ditemukan pada langkah sebelumnya. Perbaikan implementasi unit sistem 

dan peningkatan jasa sistem sebagai kebutuhan baru. 

 

 

Gambar 1.1 Waterfall Model 

1.1 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan tugas akhir ini dibagi dalam beberapa bab dengan pokok 

pembahasan secara umum sebagai berikut. 

BAB 1 PENDAHULUAN 

ini berisi latar belakang, identifikasi masalah, maksud dan tujuan, batasan 

masalah, metodologi penelitian dan sistematika penelitian. Sebagai 

penunjang yang menjelaskan pokok bahasan mengenai penelitian yang 

dilakukan. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini membahas berbagai konsep dasar dan teori-teori yang berkaitan 

dengan topik penelitian yang berupa pengertian dan definisi yang diambil 

dari kutipan buku yang berkaitan dengan penyusunan laporan serta beberapa 

literature review yang berhubungan dengan penelitian 

BAB 3 ANALISIS DAN PERANCANGAN 

Bab ini berisi tentang kebutuhan nonfungsional, analisis kebutuhan 

fungsional dan perancangan sistem yang diharapkan dapat menjelaskan 

keseluruhan dari apa yang dibangun pada penelitian ini. 
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BAB 4 IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

Bab ini menjelaskan implementasi yang terdiri atas implementasi perangkat 

keras, implementasi perangkat lunak, implementasi aplikasi dan pengujian, 

yang terdiri atas pengujian alpha dan pengujian beta serta kesimpulan hasil 

pengujian. 

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan yaitu apakah tujuan penelitian sudah terpenuhi 

atau belum. Selain itu juga berisi saran untuk perbaikan dan menindak 

lanjutiperkembangan aplikasi ini selanjutn
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