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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Dari pembuatan Sistem Informasi Pelayanan pada Otg Barbershop maka ada 

beberapa kesimpulan diantaranya : 

1. Sistem Informasi Pelayanan ini diharapkan dapat membantu proses pengolahan 

data menjadi lebih efisien dan efektif dikarenakan tidak perlu lagi dicatat dibuku. 

2. Proses pemesanan layanan menjadi lebih efisien karena pelanggan tidak harus 

mengkonfirmasi berkali-kali guna mendapatkan informasi mengenai layanan dan 

harga layanan. Begitu pula dengan pihak Barbershop tidak harus memberikan 

informasi tersebut secara detail kepada setiap pelanggan. 

3. Sistem Informasi Pelayanan ini dapat melihat data transaksi yang telah lebih dari 1 

hari, sehingga diharapkan dapat memudahkan apabila ingin melakukan evaluasi 

terhadap data transaksi. 

4. Sistem Informasi Pelayanan ini dapat memudahkan dalam pembuatan laporan yang 

lebih efisien dan efektif. 

5.2. Saran 

Dari pembuatan Sistem Informasi Pelayanan pada Otg Barbershop, adapaun 

saran untuk pengembangan aplikasi ini adalah sebagai berikut : 

Untuk kedepannya Sistem Informasi Pelayanan pada Otg Barbershop ini diharapkan 

lebih user friendly serta informasi yang disajikan lebih lengkap lagi agar konsumen 

lebih mudah dalam menggunakannya. 


