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BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN  

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian yang telah dilakukan pada 

aplikasi chatbot penyedia informasi seputar imunicare ini, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Chatbot penyedia informasi seputar imunicare ini dapat memberikan informasi 

imunicare, jadwal-jadwal imunisasi berdasarkan usia dan jenis vaksinasi yang 

ada di Imunicare. 

2. Chatbot penyedia informasi seputar imunicare ini dapat mempermudah para 

pengguna dalam mengetahui informasi yang ada pada imunicare secara lebih 

efisien. 

 

5.2 Saran 

 Penulis yang melakukan penelitian ini mungkin hasilnya masih jauh dari 

apa yang diharapkan. Oleh karena itu, penulis memberikan saran bagi anda yang 

ini mengembangkan chatbot ini lebih lanjut. Berikut ini beberapa saran untuk 

pengembangan lebih lanjut, yaitu sebagai berikut : 

1. Pengembangan pada halaman admin, pada penambahan keyword yang bisa 

menampilkan informasi berupa gambar dan button. 

2. Pengembangan pada metode text mining lebih disempurnakan lagi, agar saat 

user dan bot berinteraksi, bot akan memberikan jawaban yang lebih tepat. 

3. Pengembangan desain antarmuka dapat ditingkat dan diperbarui lagi 

 

 

 

 

 

 


