BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang telah diperoleh dari
penelitian ini berdasarkan dengan hasil yang didapat dari analisis proses dan
algoritma dan implementasi dari perancangan sistem ekstraksi informasi yang telah
dibangun dan dikembangkan serta saran — saran yang akan memberikan catatan
penting dan kemungkinan perbaikan yang diperlukan untuk perkembangan

penelitian ini untuk kedepannya.

51 Kesimpulan
Berdasarkan pengujian fungsionalitas sistem dan pengukuran akurasi yang
telah dilakukan, sistem ekstraksi informasi surat masuk menggunakan algoritma

Learning Vector Quantization (LVQ) telah berhasil dibangun dengan perolehan

akurasi token-kelas rata-rata sebesar 63,9% dengan akurasi tertinggi 79%.

Sedangkan, akurasi kelas-token sebesar 17,5%. Berikut penyebab terhadap akurasi

yang diperoleh :

1. Nilai akurasi token-kelas yang diperoleh terdapat permasalahan pada fitur yang
terlalu umum sehingga banyak komponen surat yang terdeteksi klasifikasi
salah.

2. Nilai akurasi kelas-token yang diperoleh tergantung dari hasil klasifikasi token-
kelas sehingga apabila token-kelas terdapat hasil klasifikasi salah akan
mempengaruhi nilai akurasi yang signifikan.

5.2 Saran

Pada penelitian masih terdapat kekurangan yaitu pada pengklasifikasian
kelas-token yang tidak berhasil dilakukan. Maka untuk penelitian selanjutnya
memiliki beberapa saran, yaitu :

a. Perlu adanya penambahan ekstraksi fitur yang spesifik untuk mengenali
kategori yang terklasifikasi salah, adapun katergori tersebut yaitu kepala

surat, tanggal surat, penerima surat, pengirim surat, dan tembusan surat.
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b. Mencoba tahapan preprocessing berdasarkan baris agar mendapatkan hasil
akurasi kelas — token yang lebih baik.
c. Menggunakan API konversi file agar mendapatkan hasil konversi file yang

baik yang memungkinkan hasil konversi file surat masuk yang baik.



