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ABSTRAK 

 Dengan berkembangnya teknologi di dunia sekarang, manusia sangat bergantung pada teknologi, apalagi 

dengan adanya teknologi semua kebutuhan atau kerjaan manusia telah menggunakan teknologi yang sangat canggih dan 

cepat. Teknologi yang sangat canggih dan cepat  teknologi di dukung juga dengan adanya sistem informasi yang 

mendukung oprasi dan menejemen. 

Rekam medis rawat jalan merupakan segala catatan riwayat penyakit pasien, identitas pasien, tindakan, dan 

pengobatan terhadap pasien rawat jalan. Rekam medis di upt puskesmas puter pencatatan data sampai pencarian data 

masih menggunakan manual belum adanya sistem informasi teknologi yang mendukung sehingga staf puskemas dan 

sering terjadinya kesalahan pada saat mencari data dan pencatatan data pasien. 

Penelitian ini bertujuan untuk membangun sistem informasi teknologi yang beritegrasi atau terkomputerisasi, 

untuk memudahkan para staf di puskesmas puter ini untuk mencari data dan mecatat data pasien, sehingga mengurangi 

keselahan-kesehalan yang di temukan sebelumnya. Sistem informasi rekam medis rawat jalan di bangun menggunakan 

script pemograman PHP dan MYSQL untuk website. 

Kata kunci : Teknologi, Sistem Informasi, Rekam Medis Rawat Jalan, PHP, MYSQL. 

ABSTRACT 

With the growing technology in the human world is now very dependent on technology, what more with the 

technology or human services needs have been using highly sophisticated technology and fast. The technology is very 

sophisticated and fast technology was supported also by the existence of information systems that support oprasi and 

managed. 

Outpatient medical record is any record of a patient's disease history, the identity of patients, actions and 

against outpatient treatment. Medical record in the upt health center data logging, puter to search data are still using 

manual yet the existence of a system of information technology that supports staff clinics and frequent occurrence of 

errors at the time looking for data and logging data of patients. 

This research aims to build information systems technologies that integrate or terkompiterisasi, to make it 

easier for the staff at the clinics this puter to find data and record patient data, thereby reducing the errors in find 

previous. Medical information system outpatient relam built using php and mysql programming scripts for your websit. 

Keywords :  technology, information system, outpatient medical record, PHP, MYSQL. 

 

I. PENDAHULUAN 
A. Latar Belakang 

Dengan berkembangnya teknologi di dunia sekarang, manusia sangat bergantung pada teknologi, apalagi 

dengan adanya teknologi semua kebutuhan atau kerjaan manusia telah menggunakan teknologi yang sangat canggih dan 

cepat. Teknologi yang sangat canggih dan cepat  teknologi di dukung juga dengan adanya sistem informasi yang 

mendukung oprasi dan menejemen.  

Saat ini bayak perusahaan khususnya di dalam dunia media yang sudah menggunkan berbagi macam teknologi 

informasi contohnya di bidang kesehatan yaitu teknologi informasi rekam medis yang berada di di rumah sakit maupun 

puskesmas. Teknologi informasi rekma medis ini bertujuan untuk mempermudah staff di segala kegiatan aktivitas 

rekam medis rawat jalan.  
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Upt puskesma puter yang berada di kota bandung ini merupakan puskesmas kesehatan yang melayani pasein. 

Dengan adannya puskesmas ini dengan adayanya dukungan dari para staf dan para dokter- dokter yang bertugas 

puskesmas ini sigap dalam melayani pasin. Sehingga puskesmas ini menjadi favorit pasien-pasien yang pernah 

berkunjung ke upt puskesmasn puter ini.  

Dengan banyak pasien yang setiap  hari terus bertambah di upt puskesmas puter ini  mempunyai beberapa 

kendala di dalam pengolahan data pasien. Sehingga para staf yang berkerja di upt puskesmas puter ini sulit mengolah 

data pasien yang yang begitu banyaknya dan belum danya terkomputerisasi secara berintegrasi. Salah satunya contoh 

yaitu pada saat mencari data pasien lama mereka merka berpaku pada excel dan harus mencariya satu persatu nama 

pasien tersebut, sehingga memerlukan cukup lama unutk mendapatkan id pasien lama. Contoh lainnya yaitu sering 

terjadinya resudansi data di no rekam medis. 

 Penelitian ini bertujuan untuk membangun sebuah sistem yang menggunakan script PHP dan MYSQL untuk 

website. Sehingga mempermudah atau  membantu serta meningkatkan kinerja di berbagai kegiatan yang dapat di 

lakukan dengan begitu cepat, tepat, dan akurat, sehingga meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan di upt puskesmas 

puter di kota bandung ini. 

B. Identifikasi Masalah 

Identifikasi masalah yang penulis sudah rangkum yaitu : 

1. Dibagian registrasi pasien  hanya menggunakan excel dan terkadang mencatat di buku secara manual, 

sehingga harus bekerja dua kali dan terjadinya penumpukan data  

2. Terjadinya  redudansi data di bagian No.Rekam Medis Pasien. 

3. Di bagian rekam medis masih menggunakan media kertas sehingga memperlambat dalam pelayanan pasien. 

4. Di bagian farmasi hanya menggunakan excel sehingga pada saat memasukan data obat sering terjadinya 

kesalahan menginutkan data obat. 

Rumusan masalah yang penulis lakukan adalah : 

1. Bagaimana sistem yang berjalan yang ada pada Puskesmas Puter tersebut  

2. Bagimana rancangan sistem informasi rekam medis rawat jalan di terapkan di puskemas puter  

3. Bagiamana pengujian sistem informasi rekam medis rawat jalan pada puskesmas Puter  

4. Bagimana implementasi sistem informasi rekma medis rawat jalan pada puskemas Puter  

C. Maksud Penelitian 

Adapun maksud penelitia ini utuk membuat atau merancangan sistem informasi rekam medis rawat jalan di upt 

puskesmas puter di kota bandung. 

D. Tujuan Penelitian 

tujuan penelitian yang di lakukan oleh penulis yaitu :  

1. Untuk menggambarkan sistem yang sedang berjalan di upt puskemas puter kota bandung. 

2. Untuk merancang sistem informasi rekam medis rawat jalan dalam mecari data atau informasi di upt 

puskemas puter kota bandung. 

3. Untuk menggambarkan pengujian sistem informasi rekam medis rawat di upt puskemas puter kota bandung. 

4. Untuk menggambarkan implemtenasi sistem informasi rekam medis rawat jalan di upt puskemas puter kota 

bandung. 

Kegunaan pelitian ini terbagi menjadi dua macam yaitu : 

E. Kegunaan Akademis 

1. Menambah ilmu pengetahuan sistem rekam medis rawat jalan di puskesmas puter kota bandung 

2. Menjadi pedoman untuk para adik tingkat yang sedang menyusun skiripsi. 

F. Kegunaan Praktis 

1. Bagi Bagian Pendaftaran 

Dapat mengefektfkan kan waktu dalam proses registrasi pasien dan membuat laporan pasien sehingga tidak 

membutukan waktu lama lagi. 

2. Bagian Farmasi 

Dapat lebih efesiensi waktu dalam membuat laporan obat, dan pengecekan data stock obat karna sudah 

terkomputerisasi.  

3. Bagian Rekam medis 

Dapat lebih efesiensi dalam melakukan pencatat rekam medis dan tidak ada nya redudansi no rekam medis. 



 
 

 

G. Batasan Masalah 

1. Sistem informasi rekam medis hanya di buat sebatas membahas registrasi pasien, farmasi,rekam medis. 

2. Bagian registrasi pasien hanyan membahas sekadara registrasi pasien baru dan registrasi pasien lama. 

3. Farmasi sekder membahas mengeceke ketersedian obat dan menerima resep obat.  

4. Sistem infrormasi rekam medis rawat jalan tidak membahas rawat inap. 

 

II. LANDASAN TEORI 
A. Pengertian Sistem Infromasi 

Sistem informasi yaitu gabungan anatar teknologi informasi dan aktivitas orang-orang yang menggunakan 

teknologi untuk mendukung oprasi atau menejemen tersebut. 

B. Rekam Medis 

Rekam  medis adalah tempat atau data data pelayanan pasien anatra yang di berisikan identitas pasien, 

pemeriksaan, pengobatan dan tindakan yang di berikan ke pada pasien. 

C. Rawat Jalan 

Rawat Jalan yaitu pelayanan kesehatan yang disediakan untuk pasisen untuk rawat jalan bukan untuk rawat 

inap. 

D. Puskesmas 

Puskesmas adalah pelayanan kesehatan yang cangkupannya lebih kecil di bandingkan pelayanan kesehatan di 

rumah sakit. 

 
III. METODE PENELTIAN 

A. Metode Penelitan  

Metode penelitian yang digunakan oleh peneliti dalam penelitian ini adalah menggunakan metode penelitian 

sebagai berikut  

B. Desain Penelitian  

Dalam hal ini peneliti menggunkan desain penelitian  metode deskkritif. 

C. Jenis Pengumpulan Data  

Jenis pengumpulan data yang di gunakan oleh peneliti yaitu : 

A. Sumber data primer, diantaranya: 

a. Observasi atau pengamatan  

Peneliti melakukan penelitian dengan menggunakan observasi atau  

pengamatan secara langsung ke lapangan. 

b. Wawancara 

Peneliti melakukan wawancara dengan informan guna untuk memeperoleh informasi yang di perlukan oleh 

peneliti. 

B. Sumber Data Sekunder 

Sumber data sekunder yang digunakan oleh peneliti yaitu dengan mengumpulkan sumber data-data yang telah tersedia 

di buku. 

D. Metode Pendekatan dan Pengembangan Sistem 

A. Metode pendekatan sistem 

Penelitian menggunakan metode pendekatan sistem berupa metode terstuktur.  

B. Metode pengembangan sistem 

Peneliti dalam mengmabangkan sistem menggunakan metode waterfall. 

 

 

 

 



 
 

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Flowmap Sistem Yang Diusulkan 
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Gambar 1. Flowmap pendaftaran Pasien 

 

Flowmap Pelayanan poli umum, gigi, dan KIA Diusulkan
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Gambar 2 Flowmap Pendaftaran Pasien Lama dan Pemeriksaan pasien 

 



 
 

Flowmap pengambilan obat yang di usulkan
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Gambar 3. Flowmap Pengambilan Obat Implementasi Perangkat Lunak 

1. Operating Sistem : Microsoft Windows 7  

2.  HTML editor : Macromedia Dreamweaver  

3. Web Server : XAMPP  

4. Database Server : MySQL  

5. Web Browser : Google Chrome  

B. Implementasi Perangkat Keras 

1. Processor dengan kecepatan 3,0 GHz.  

2. Minimum Memory 4 GB.  

3. Kapasitas free Hardisk 80 GB.  

4. Mouse, keyboard, dan monitor sebagai peralatan antarmuka.  

 

 

 

 

 

 

C. Implementasi Antar Muka 

 

 
Gambar 7 halaman Login 

 



 
 

 
Gambar 8. Halama Form Adminitrasi 

 

 
Gambar 8. Form Kartu Berobat 

 

 
Gambar 9. Form laporan Pasien 

 

V. KESIMPULAN DAN SARAN 
A. Kesimpulan  

1. Dengan adanya sistem informasi rekam medis rawat jalan ini,  bisa membantu agar lebih efesiensi dalam 

waktu melayani pasien yang sedang registrasi ke puskesams puter  dan  tidak terjadinya penumpukan data 

dan harus kerja dua.  

2. Dengan adanya sistem informasi rekma medis rawat jalan ini,  membantu staf rekam medis untuk mengisi 

no rekam medis pasien agar tidak terjadinya redudansi No. Rekam Medis pasien satu dengan Pasien 

lainna. 

3. Dengan adanya sistem informasi ini rekam medis tidak harus mencatat riawat pasien dengan secara 

manual dan menggunkan media kertas, tetapi sudah ada sistem yang mendukung untuk mecatat riwayat 

pasien atau di bagian rekam medis sehingga mempercepat proses pelayana pasien. 

4. Dengan adanya sistem informasi rekam medis rawat jalan ini, tidak lagi menggunakan excel tetapi sudah 

menggunkan sistem informasi rekam medis rawat jalan agar pada saat memasukan data obat mengurangi 

terjadi kesalahan. 

B. Saran  

a. Saran untuk upt puskesmas puter 

Saran dari peneliti sebaikanya upt puskesmas puter membuat sistem yang sudah terintegrasi ke komputer 

agar memudahkan proses penyimpanan data pasien. 

b. Saran untuk peneliti selanjutnya 

Saran dari peneliti  untuk peneliti selanjutnya yaitua peneliti selanjutnya dapat lebih mengambangkan 

sistem yang aik lagi di bandingkan sistem yang sudah ada sebelumnya. 
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