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Bismillahirrahmanirrahim,

Dengan menyebut nama Allah SWT yang Maha Pengasih lagi Maha
Penyayang, penulis panjatkan puji serta syukur atas kehadirat-Nya, yang telah
melimpahkan rahmat, hidayah, dan karunianya kepada penulis sehingga penulis dapat

menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Tugas Akhir dengan judul “Pengaruh Non Performing Loan terhadap
Return On Assets pada PT. Bank BJB, Tbk Tahun 2012-2016 (Studi Kasus Bursa
Efek Indonesia)” disusun guna untuk memenuhi salah satu syarat mata kuliah dan
kelulusan. Penulis sepenuhnya menyadari bahwa masih ada maupun banyak
kekurangan yang disebabkan oleh keterbatasan dan kemampuan dalam membuat Tugas
Akhir. Maka dari itu, penulis berharap semoga Tugas Akhir ini bisa bermanfaat bagi
seluruh pihak lainnya yang membaca dan juga bagi penulis. Untuk itu penulis ucapkan
banyak terima kasih kepada pihak-pihak yang telah membantu dalam memberi
petunjuk, arahan dan bimbingan selama penulis menyusun Tugas Akhir ini. Penulis

ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar- besarnya kepada :
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Universitas Komputer Indonesia.



10.

11.
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Ibu Lia Yulianti, SE.,M.Pd selaku Dosen Pembimbing dalam penyusunan Tugas
Akhir saran dan petunjuk dalam penyusunan Tugas Akhir ini sehingga dapat
terselesaikan dengan baik.

Dr. Lita Wulantika, S.E.,M.Si selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia.

Ibu Isniar Budiarti, SE.,M.Si selaku Dosen Wali Keuangan dan Perbankan 2016.
Ibu Iva Yustisia., SE, M.Si selaku penguji saat sidang, yang telah memberikan
arahan untuk membenarkan bagian Tugas Akhir yang harus diperbaiki, dan juga
bimbingannya sehingga dapat diselesaikan dengan baik.

Kepala Kantor Perwakilan Jawa Barat Bursa Efek Indonesia Reza Sadat
Shahmeini.

Kepada Mamah, Papah terimakasih yang senantiasa selalu mensupport,
menyemangati memberikan nasehat, dan yang utama mendoakan kepada saya
dalam menyelesaikan Tugas Akhir.

Kepada Teh Dwina Septiani SH, adikku Youqi Reiza Fadillah, A Oky yang juga
mensupport, memberikan arahan dan mendoakan dalam menyelesaikan Tugas
Akhir.

Kepada teman-teman seperjuangan yang sama-sama sedang menyelesaikan Tugas
Akhir Via, Amelia, Meinisa, Rahayu, Aulia, Rossi yang juga saling mensupport

dan mendoakan dalam menyelesaikan tugas akhir ini
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Kepada Hasna yang juga sebelumnya sama juga sedang menyusun yang saling
memberikan support, bantuan arahan, dan juga mendoakan dalam menyelesaikan
Tugas Akhir.

Kepada Faizal yang telah memberikan semangat dengan sedikit keusilannya,
support, dan mendoakan dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

Kepada teman-teman Keuangan dan Perbankan angkatan 2016, teman dikampus,
maupun diluar kampus yang mendukung dalam menyelesaikan tugas akhir ini.
Kepada pihak Bursa Efek Indonesia yang telah memberikan kemudahan dalam
memberikan penyajian data yang penulis butuhkan serta informasi dan waktunya.
Kepada Semua pihak yang telah memberikan bantuan dan dorongan semangat

kepada penulis yang tidak dapat disebutkan satu — persatu.
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