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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Yang dapat penulis simpulkan dari penelitian ini adalah, dengan dibuatnya 

sistem informasi pelayanan ini dapat membantu untuk melakukan proses pelayanan 

yang ada di Taman Penitipan Anak Ummu Salamah Bandung yang dapat diakses 

secara online, serta mempermudah masyarakat untuk mengetahui informasi 

mengenai Taman Penitipan Anak Ummu Salamah dan mempermudah dalam 

melakukan proses registrasi pendaftaran anak. Sehingga mengefisienkan waktu 

yang dibutuhkan. 

5.2. Saran 

Penulis menyarankan untuk sistem yang telah dibuat, diharapkan dapat 

membuat lebih baik lagi dalam proses pembayarannya agar lebih banyak fitur 

pembayaran yang dapat dilakukan oleh pelanggan, dan memperbaiki kekurangan 

kekurangan yang ada pada sistem yang telah diusulkan tersebut. 

 


