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KATA PENGANTAR 

 

 

 

Assalamu’alaikum Wr.Wb 

Dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat 

dan karunianya sehingga pada akhirnya penulis dapat menyelesaikan laporan 

penelitian ini. 

Adapun maksud penyusunan laporan ini adalah untuk memenuhi salah satu 

syarat akademis guna menyelesaikan perkuliahan. Penulis menyadari bahwa di 

dalam penyusunan laporan ini masih banyak kekurangan, walaupun demikian 

penulis berusaha menyelesaikannya sebaik mungkin. 

Dikesempatan ini penulis hendak berterimakasih kepada semua pihak yang 

telah membantu penulis dalam menyelesaikan laporan ini. Yaitu: 

1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer 

Indonesia. 

2. Ibu Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec. Lic. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia. 

3. Ibu Dr. Lita Wulantika, SE., M.Si., selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia. 

4. Ibu Dr. Linna Ismawati, SE., M.Si., selaku wali kelas Manajemen 6 Fakultas 

Ekonomi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia. 
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5. Ibu Dr. Lita Wulantika, SE., M.Si., selaku Dosen Pembimbing Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia. 

6. Ibu Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec. Lic. , selaku Penguji kesatu dan 

Bapak Arjuna Rizaldi SE., M.A, selaku Penguji kedua Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia. 

7. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer 

Indonesia. 

8. PT Soka Cipta Niaga Bandung yang telah memperkenankan untuk 

melakukan uji penelitian ini. 

9. Seluruh karyawan PT Soka Cipta Niaga Bandung yang turut membantu 

dalam pembuatan laporan penelitian ini. 

10. Ayah dan Ibu tercinta, Dudy Jauhari dan Eri Eryah yang telah memberikan 

banyak cinta, kasih sayang, motivasi serta Do’a untuk diberikan kemudahan 

dan kelancaran dalam menyusun laporan penelitian ini. 

11. Keluarga besar yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang selalu 

memberikan motivasi dan Do’a dalam menyusun laporan penelitian ini. 

12. Seseorang yang selalu ada, Bakti Budi Pekerti yang telah memberikan 

banyak waktu, motivasi serta Do’a dalam menyusun laporan penelitian ini. 

13. Sahabat – sahabat tersayang yaitu Hany Hanavia, Wilma Dheana, Nucki 

Samrotul F, Alya Kusumah S, Aprillia Nurul A, Ulfah Trianielhakim, Tia 

Juliana, Nurul Huda C, Lupi Kurnia, Ira Nirmala P, Zahra Aulia L, Rahajeng 

Dwi S dan Dini L R yang telah memberikan motivasi dan Do’a dalam 

menyusun laporan ini. 
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14. Sahabat seperjuangan yaitu Rika Siti A, Syarah Syafira, Mira Kartika, 

Winda Siti S, Melanie Yuly T, Niesfa Ayuningtias, Refi Herlianti P, Sonia 

Awandini, Nadiya T Najela, Rizkita, Hanifah, Annisa Deviani, Mayang, 

Husna Laily, R Vinanur, Agustriani yang telah memberikan motivasi 

selama penyusunan laporan ini. 

15. Seluruh rekan dan kerabat yang telah memberikan Do’a selama menyusun 

laporan ini. 

Penulis berharap semoga laporan penelitian ini dapat bermanfaat khususnya 

untuk penulis sendiri dan umumnya untuk pihak - pihak yang membutuhkan. 

Wasalamu’alaikum Wr.Wb. 

 

     Bandung,  Agustus 2019 

   Penulis 

 

                      Nenda Rizki Amalia 

 


