KATA PENGANTAR

Assalamua’laikum Wr. Wb.

Puji dan syukur penulis panjatkan ke khadirat Allah SWT, yang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan
Laporan Praktek Kerja Lapangan ini sebagaimana mestinya. Tak lupa shalawat
dan salam kepada junjungan nabi besar kita Rasulullah, Nabi Muhammad SAW
serta para sahabat dan seluruh pengikutnya semoga rahmat dan hidayah selalu
dilimpahkan padanya.

Laporan ini berisi kegiatan yang penulis lakukan saat melakukan Praktek
Kerja Lapangan di Hotel Jayakarta Bandung. Dalam mengerjakan Laporan
Praktek Kerja Lapangan ini tidak sedikit penulis menghadapi kesulitan serta
hambatan baik teknis maupun non teknis. Namun atas izin Allah SWT, juga
berkat usaha, doa, semangat, bantuan, bimbingan serta dukungan yang penulis
terima baik secara langsung maupun tidak langsung dari berbagai pihak, akhirnya
penulis dapat menyelesaikan Laporan Praktek Kerja Lapangan ini.

Penulis mengucapkan terima kasih dan rasa bangga kepada kedua orang tua
tercinta (Mama dan Papa) yang selalu memberikan rasa kasih sayangnya dan
semangat pada penulis dan juga memberikan do’a serta dukungan moril maupun
materi.

Terwujudnya penulisan Laporan Praktek Kerja Lapangan ini tidak lepas dari

bantuan dan dukungan berbagai pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini



perkenankanlah penulis mengucapkan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya

kepada semua pihak terutama :

1.

Yth. Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A selaku Dekan
Fakultas IImu Sosial dan IImu Politik Universitas Komputer Indonesia,
yang telah mengeluarkan surat pengantar PKL kepada pihak perusahaan
dan memberikan pengesahan pada laporan ini.

Yth. Bapak Manap Solihat, M.Si selaku Ketua Program Studi limu
Komunikasi dan Public Relations FISIP UNIKOM yang telah banyak
memberikan pengetahuan dan berbagi ilmu serta wawasan selama
penulis melakukan perkuliahan serta memberikan pengesahan PKL.
Yth. Ibu Melly Maulin P, S.Sos., M.Si., selaku Sekretaris Program
Studi llImu Komunikasi yang senantiasa memberikan pengetahuan dan
berbagi ilmu serta wawasan selama penulis melakukan perkuliahan.
Yth. Bapak Sangra Juliano P., S.1.Kom., selaku Dosen wali 1K-2
angkatan 2008 yang telah banyak memberikan pengetahuan dan berbagi
ilmu serta wawasan selama penulis melakukan perkuliahan.

Yth. Bapak Adiyana Slamet., S.IP., M.Si.,selaku Dosen Pembimbing
Laporan Praktek Kerja Lapangan yang senantiasa memberikan arahan,
bimbingan, dan motivasi kepada penulis selama melaksanakan
bimbingan Praktek Kerja Lapangan.

Khususnya Kepada, Yth. Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos., M.Si., Ibu
Rismawaty, S.Sos., M.Si., Bapak Inggar Prayoga, S.I.Kom., lbu

Ditha Prasanti M.IKom., Bapak Ari Prasetyo, S.Sos., M.Si., Bapak



10.

Yadi Supriyadi S.Sos., M.Phil., lbu Tine Agustin Wulandari,
S.I.Kom., seluruh dosen Ilmu Komunikasi yang telah mengajarkan
penulis selama ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. Yang
telah memberikan ilmu dan pengetahuannya kepada penulis selama
perkuliahan berlangsung.

Yth. Ibu Astri Ikawati, A.Md, selaku Sekretariat Program Studi lImu
Komunikasi yang telah banyak membantu dalam mengurus surat
perizinan yang berkaitan dengan kerja praktek yang penulis laksanakan.
Yth. Bapak | Gusti Rai Tantra (General Manager), Bapak Dwi
Relijanto (HRD Manager), dan Bapak Teddy Suwardja (Sales &
Marketing Manager) yang telah memberikan kesempatan kepada
penulis untuk dapat melaksanakan kegiatan Praktek Kerja Lapangan di
Hotel Jayakarta Bandung.

Yth. Bapak Oyib Ferdiansyah (Asst. Human Resources Manager)
yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk dapat
melaksanakan kegiatan Praktek Kerja Lapangan serta bimbingan
selama Praktek Kerja Lapangan di Hotel Jayakarta Bandung.

Yth. Ibu Adventa Pramushanti selaku Manager PR Hotel Jayakarta
Bandung serta pembimbing di Hotel Jayakarta Bandung selama penulis
melakukan Praktek Kerja Lapangan yang telah memberikan bimbingan,
dukungan, serta dorongan kepada penulis sehingga penulis dapat belajar
bagaimana mengaplikasikan ilmu dalam dunia kerja, serta penulis dapat

menyelesaikan Praktek Kerja Lapangan dengan baik.



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Yth. Manager Sales & Marketing Departmen Ibu Rika Subekti dan
seluruh staff Sales & Marketing Departmen serta seluruh karyawan
Hotel Jayakarta Bandung yang telah memberikan kesempatan,
dukungan, hiburan, kerjasama,dan semangat kepada penulis untuk dapat
melakukan kegiatan Praktek Kerja Lapangan dengan baik.

Khonita haq, Ilavy Sohavy, Ali Akbar Muta’alihi, kakak dan adikku
tercinta yang telah memberikan dukungan doa dan semangat.

Vera Anjani, Reza Refhani, Uvit Afirnayanti, Hendriyani,
Marcelyna, Nuraini Oktaviani, Nurazizah, Dita Gita Listian,
sahabat yang selalu memberikan motivasi semangat, arahan, keceriaan
dan kebersamaan untuk selalu berbagi dalam suka maupun duka.
Amaris Ganefi Putra, Aji Setiawan, Andri Tirta, Al Amin Siharis,
rekan terdekatku yang selalu memberikan bimbingan serta dukungan.
Vera Anjani, Rekan Terbaik yang selalu memberikan semangat,
dukungan, motivasi, cerita, canda-tawa selama melaksanakan Praktek
Kerja Lapangan.

Teman-Teman Seperjuangan Angkatan 2009 IK Humas 1, IK
Humas 2, IK Jurnal 1, & IK Jurnal 2

Dan semua pihak, yang telah membantu yang tidak bisa disebutkan

satu per satu, terima kasih atas do’a dan dukungannya.



Akhirnya penulis mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada
seluruh pihak yang telah membantu penulis pada pelaksanaan PKL, sampai
penulisan dan penyusunan laporan. Semoga dibalas setimpal dari Allah SWT, dan
dapat memberikan manfaat yang berarti. Akhir kata, penulis berharap semoga
Laporan Praktek Kerja Lapangan ini dapat berguna dimasa yang akan datang.
Amin.

Wassalamu’alaikum. Wr. Wb

Bandung, November 2012
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