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KATA PENGANTAR

penulis dapat menyelesaikan laporan praktek kerja lapangan (PKL) ini, dan semoga
Allah  SWT senantiasa melimpahkan shalawat dan salam kepada rasullulah
Muhammad SAW.

Laporan PKL di PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten, penulis
susun untuk memenuhi salah satu mata kuliah kerja praktek jurusan ilmu komunikasi
spesialisasi humas.

Dalam kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih kepada semua yang
telah membantu penulis menyelesaikan tugas akhir ini terutama kepada yang
terhormat :

1. Kedua orang tuaku tercinta yang tidak terhitung nilainya memberikan bantuan
moril, materiil dan kasih sayangnya sehingga penulis dapat menyelesaikan
laporan PKL ini, serta kakak-kakakku tercinta atas dorongan, semangat dan
motivasinya.

2. Bapak Prof. Dr. J. M. Papasi selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Politik
UNIKOM.

3. Bapak Gumgum Gumilar, S.Sos, selaku ketua jurusan ilmu komunikasi.

4. Ibu Evi Novianti, S.Sos,M.si, selaku dosen wali yang telah banyak

memberikan dorongan, nasihat serta perhatian terhadap perkuliahan penulis.



5. Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos, M.Si, selaku dosen pembimbing II dari
UNIKOM atas segala bimbingan, motivasi dan sarannya terhadap penyusunan
laporan PKL ini.

6. Bapak Gunadi Sumantri,BA , selaku pembimbing I dari PT.PLN (Persero)
Distribusi Jawa Barat dan Banten atas segala bimbingan, pengarahan,
motivasi dan sarannya selama PKL.

7. Seluruh staff dosen-dosen jurusan Ilmu Komunikasi vang tidak bisa
disebutkan satu persatu, atas bantuannya selama ini.

8. Seluruh staff PT.PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten, yang telah
memberikan ijin dan memberikan data-data yang diperlukan dalam
penyusunan laporan PKL, khususnya kepada bagian Public Relations PT.PLN
(Persero) distribusi Jawa Barat dan Banten.

9. Anak-anak Ilmu Komunikasi (Humas) angkatan 2000 atas kebersamaannya
selama ini.

10. Aryon S. Andeskal terimakasih atas dorongan, motivasi dan bantuannya.

Semoga semua kebaikan yang telah penulis terima, dibalas oleh Allah SWT

dengan taufik dan hidayah-Nya.

Akhir kata semoga laporan PKL ini memberikan manfaat, khususnya bagi penulis

dan umumnya bagi semua pihak yang memerlukan.

Bandung, Januari 2004

Penulis



DAFTAR ISI

Lembar Pengesahan

AP e atar: oo il et B T80 T R e S i
IBSTEE S o S I T AL DTS G SPu R S estio oty - -~ B il
DRttan Tabel. iccnssmebicmmmiiasmss et Gibn et o i vt R e e Ba g \s
BT TG T o) 1 e S S AN o Al e s e vi
G (v o B i ML ST D Rt WU ol 0 B TN IR vii

BAB1 PENDAHULUAN

LdoSeiatahvPernsatiaan . Gree sl L B A S e 1
.11 MasaiPerijajahaniBelanda. ... . 1
1,12, Masa Penjajalian Jopans:. oo v e o ol e " 30 1
1.1.3. Setelah Proklamasi Kemerdekaan Sampai Sekarang ...... 2
1.2, Struktor PeniSahaan/ TSNS . ...l boitonniinbip i - o 3
13, Job BESEIPHOn it e it 2 00 0 e GG = e 5
13,1 Genefal Manaseri(GM) ...l vas Al L S e 905 5
3.2, ‘BidanoPerencanasn ...l oo S 5
153, ABidanoistbgsis ol R e 6
134 BIdanoiNIama i e s e i 7
1:3:5. Bidang Kenanpan: - oo on 0 SRR S 8
1.3.6. Bidang Sumberdaya Manusia dan Organisasi ............... 8
1.3.7. Bidang Komunikasi, Hukum dan Administrasi .............. 4
13080 Audivinternal © ... oo rn it B 9
1.3.9. Area Pelayanan dan Jaringan .................................. 10
1.3.10. Area Pensatur-Bistribusic ... ... o0 i ase e 10
14. - SaranadaniBrasarana’... ;.= it it e SRS B 11
1.3~ Lokasiidan WakinPRIE it 0l S iaaiiiin 12
BABII PELAKSANAAN PKL
2.1..Aktivitas Kerja SelamaiPE: -0 - oo Soneaiseat 13
2.1.1." Jadwal Kegiatan:SelamasPKI. . . o miiihii . o 13
2.1.2. Deskripsi dan Contoh Aktivitas Selama PKL............ 15
21.2.1. Membuat Kliping Pers ................c............ 15
2122~ SeannenBerttas . ¢ el U ameie i 37
2.1.23. Merekam dan Membuat Laporan radio
Interaktif ... s o)

2.1.2.4. Pengetikan data—data--c-l'eiii PT PLN (Persero)
Distribusi Jawa Barat dan Banten............. 71

2.2 AnahsalCesiatai PR ..ol e S e e 73
221 iPefinisi Public Relations - i & - s D 73
222 dyjuan . Public Relationss: o i ooy S 8 74
2.2.3 iKegiataniPublic Relationgs 02 = o iaiihe i o 75

2.2.4. Aplikasi Kerja di Bagian Public Relations PT. PLN
(Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten ..._......... 76



BABIII PENUTUP

81, BOBRMDUIAN .. cm s copithasmmtmsmssmseimtarsbibmmivsssssstinlses B o gty 78

52 SATETESHTID ooodlesslinsssstimmsin im0 78

3.2.1, " Saran bagt PerOSAMAMN. ... .o svmascinsinioni bisgasoseat 79

3.2.2. Saran bagi Mahasiswa PKL selanjutnya .................... 80

DA PHRARE. ...vcccimmmmsiimbmmntismsnisnlidmmpes - J2gulig o 58 81
LIAMPITA oot smmmaisinemsnsmonomssmss o missmassssrmsarmnresreio G b o o1 82



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1. Sarana dan Prasarana Public Relations Distribusi
JowaBaratidanBanten ... ... cooii e tnsrmi s 15

Tabel 2.1. Jadwal PKL di PT. PLN (Persero) Distribusi
Jawa Barat dan Bane1 oo o oo i mmns e e 2]

(U]

v



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1. Struktur Organisasi PT. PLN (Persero)

Distibusi Jawa Baratdan Banten ... ...... ... ... ... ... ..

Vi

LI



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran A:

Snrat Permohomiin PEL ... o covees i s smossotescinis o fiimoe frmm i i

Lampiran B :

Surat Balasan dari Instansi/Perusahaan ........ ...

Lampiran C :

BEEEONR, .. oottt s oot kil e Al st ) 8 ity B

Vil

sl BEe R



