BAB III

PENUTUP

Dalam bab penutup ini, ijinkanlah penulis menguraikan tentang kesimpulan
dan saran-saran dari praktek Kerja Lapangan yang telah terlaksana selama satu
bulan.

3.1 Kesimpulan

Setelah penulis selesai melaksanakan PKL selama satu bulan, penulis dapat
menggambil kesimpulan sebagai berikut:

1. PT PLN (Persero) telah mencoba menyediakan tenaga listrik dengan cara
mengatur pembangkitan dan menyalurkan secara ekonomis dengan
memperhatikan mutu dan keandalan.

2. PT PLN (Persero) telah banyak melakukan kegiatan internal Public
Relations, misalnya saja pada Jum’at pagi selalu di adakan senam pagi
bersama dengan para karyawan PT PLN (Persero).

3. PT PLN (Persero) setiap harinya menyelenggarakan dan bertanggung
jawab atas penyampaian informasi atau pesan secara lisan, tertulis atau
melalui gambar (visual) kepada publik.

4. PT PLN (Persero) selalu memonitor, dan melakukan analisis reaksi publik
terhadap kebijakan perusahaan atau lembaga maupun segala macam

pendapat (public acceptance dan non acceptance)
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PT PLN (Persero) telah menyelenggarakan hubungan yang baik dengan
mesyarakat dan media massa untuk memperoleh public opinion, dan

perubahan sikap.

3.2 Saran-saran

3.2.1

Adapun saran-saran untuk PT PLN (Persero) sebagai berikut :
Alangkah baiknya apabila PT PLN (Persero) lebih profesional menghadapi
publik baik diluar maupun didalam perusahaan.

Sebaiknya PT PLN (Persero) lebih meningkatkan lagi citra positif
perusahaan, terbukti dengan masih banyaknya pelanggan PT PLN
(Persero) komplen terhadap Listrik.

Sebaiknya PT PLN (Persero) lebih memperhatikan para mahasiswa yang
sedang PKI1 dalam hal pengerjaan yang di berikan.

Sebaiknya fungsi humas PT PLN (Persero) Distibusi Jawa Barat dan
Banten mendapat posisi yang terpisah. Karena masih menyatu dengan
bagian Hukum dan Humas.

Alangkah baiknya bila ada meja atau bagian khusus informasi untuk

humas.

3.2.2 Adapun saran untuk mahasiswa PKL

1. Mahasiswa juga harus lebih cekatan dan aktif didalam melaksanakan

Kerja Praktek tersebut.
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. Mahasiswa harus lebih teliti dan bertanggung jawab didalam
melaksanakan Kerja Praktek tersebut.

. Mahasiswa harus lebih meningkatkan lagi semangatnya, karena ini
adalah pengalaman bagi kita.

. Alangkah baiknya mahasiswa mengikuti tata tertib Perusahaan.



