KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb

Dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan

karunianya sehingga pada akhirnya penulis dapat menyelesaikan laporan penelitian ini.

Adapun maksud penyusunan laporan ini adalah untuk memenuhi salah satu
syarat akademis guna melanjutkan perkuliahan . Penulis menyadari bahwa di dalam
penyusunan laporan ini masih banyak kekurangan, walaupun demikian penulis

berusaha menyelesaikanya sebaik mungkin.

Dikesempatan ini penulis hendak berterimakasih kepada Prof. Dr. Hj. Umi
Narimawati. Dra., SE. M.Si selaku pembimbing yang telah membimbing menulis
dalam melakukan penelitian ini. Penulis pun tidak lupa mengucapkan terimaasih

kepada :

1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

2. lbu Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec. Lic. selaku Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia.

3. lbu Dr. Lita Wulantika, SE., M.Si., selaku Ketua Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia.

4. lbu Dr. Linna Ismawati, SE., M.Si., selaku wali kelas Manajemen 6 Fakultas

Ekonomi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia.
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5. PT Soka Cipta Niaga Bandung yang telah memperkenankan untuk melakukan
uji penelitian ini.

6. Seluruh karyawan PT.Soka Cipta Niaga Bandung yang turut membantu dalam
pembuatan laporan penelitian ini.

7. Keluarga yang telah memberikan dukungan dan Do’a dalam pembuatan laporan
penelitian ini.

8. Seluruh rekan dan kerabat yang telah membantu memberikan saran dan
motivasi dalam pembuatan laporan penelitian ini. Khususnya kepada Syarah
Syafira yang telah memberikan semangat dan bantuan kepada penulis dalam
proses penyususnan skripsi ini.

Penulis berharap semoga laporan penelitian ini dapat bermanfaat khususnya
untuk penulis sendiri dan umumnya untuk pihak-pihak yang membutuhkan.
Wasalamu’alaikum Wr.Wb.
Bandung, April 2019
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