
 
 

iii 
 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT, Tuhan yang menguasai segala 

kekuasaan dan pemiliki segala ilmu. Atas KehendakNya penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini tepat pada waktunya dengan judul : SISTEM 

INFORMASI OPERASIONAL PADA SAGARA MOBILE KOTA CIMAHI. 

Skripsi ini disusun guna memenuhi syarat kelulusan dalam memperoleh 

gelar Sarjana (S1) pada Program Studi Sistem Informasi, Fakultas Teknik dan 

Ilmu Komputer, Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM) Bandung.  

Dalam kesempatan ini juga perkenankan penulis ingin mengucapkan rasa 

terimakasih kepada : 

1. Bapak Assoc. Prof. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc., selaku Rektor 

UNIKOM. 

2. Bapak Dr.Ir. Herman S.Soegoto, MBA selaku Dekan Fakultas Teknik dan 

Ilmu Komputer UNIKOM. 

3. Ibu Dr. Marliana Budhiningtias Winanti, S.Si., M.Si., selaku Ketua 

Program Studi Sistem Informasi UNIKOM. 

4.  Bapak Bella Hardiyana S.Kom., M.Kom., selaku dosen wali. 

5. Ibu Mia Fitriawati S.Kom., M.Kom., selaku dosen pembimbing yang telah 

banyak memberikan motivasi, pengarahan dan masukan-masukan berharga 

kepada penulis sehingga dapat diselesesaikannya laporan skripsi ini dengan 

tepat waktu dan hasil yang optimal. 

6. Bapak Nizar Rabbi Radliya S.Kom., M.Kom dan Ibu Rani Puspita 

Dhaniawaty M.Kom selaku dosen penguji. 



 
 

iv 
 

7. Seluruh Dosen Pengajar yang telah memberikan ilmu kepada Penulis. 

8. Mamah dan Bapak yang tanpa batas memberikan kasih sayang serta doa 

kepada penulis. 

9. Bapak Mukhtar Hanif selaku pemilik perusahaan yang telah mengizinkan 

penulis meneliti pada Sagara Mobie Kota Cimahi. 

10. Mochamad Resha yang telah memberikan dukungan dan membantu dalam 

proses pengumpulan data-data perusahaan. 

11. Teman-teman mahasiswa UNIKOM yang telah memberikan dukungan 

dalam penyusunan laporan skripsi ini. 

12. Semua pihak yang telah membantu Penulis yang tidak dapat disebutkan 

satu-persatu terima kasih atas dorongan, do’a, serta motivasi yang sangat 

berharga bagi penulis 

 

Meski jauh dari kesempurnaan, mudah-mudahan skripsi yang penulis susun 

ini dapat memberikan manfaat bagi diri penulis pada khususnya dan para pembaca 

pada umumnya.  

  

 

Bandung, Juli 2018 

 

     Penulis 


