DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN
PERNYATAAN KEASLIAN

ABSTRACT ettt sttt be e ettt ente b reereenes i
ABSTRAK .o bbb i
KATA PENGANTAR ...ttt iii
DAFTAR ISttt vi
DAFTAR TABEL ..ottt iX
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt Xiv
BAB | PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Penelitian ...........ccccccovveiiiieiieie e 1
1.2 Ildentifikasi dan Rumusan Masalah ............cccoceviiiiinininieene e 8
1.2.1 Identifikasi Masalah ............ccccocviiiiiiiii 8
1.2.2 RUMUSAN MaSalaN .......ccoiiiiieicie s 9
1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian...........ccocveeiiniiiiiseeeeee e 9
1.4 Kegunaan Penelitian ...t 10
1.4.1 Kegunaan PrakiiS. ... 10
1.4.2 Kegunaan AKademiS.........cccveieiieieeieeie e 10
1.5 Lokasi dan Waktu Penelitian .............ccooeriireniiciescceeeee e 11
1.5.1 Lokasi Penelitian .........ccocoieiiiiiiniiieee e 11
1.5.2 Jadwal PENEIILIAN .....coeieieiiciciecee e 11
BAB Il KAJIAN PUSTAJA, KERANGKA PEMIKIRAN, DAN HIPOTESIS
2.1, KaJian PUSTAKA .....oviiiieieiiiese et 13
2.1.1 LOKAST USANA ....eoveeiieieiiesicciesiceeee e e 13
2.1.1.1. Pengertian Lokasi Usaha ...........ccccccevvveviiiciicic e 13
2.1.1.2. Faktor — Faktor Yang Mempengaruhi Daya Tarik Lokasi ....14
2.1.1.3. Indikator Lokasi Usaha............ccccceeviiiriinienienee e 14
2.1.2. IN0VASI PrOAUK .....ccveeieiiiec e 15
2.1.2.1. Pengertian Inovasi Produk.............ccooovviiiienenc i, 15
2.1.2.2. KONSEP INOVASI ..c.viiiiiieiiiieiesic e s 16
2.1.2.3. ProSeS INOVASI ....veeveiiieiiieiieeiesieesie e siae e sieanee e nne e 17
2.1.2.4 TIPE INOVASI...ccvviiiiiiii e 18
2.1.2.5 INdiKator INOVASI.......cooeeiiiiiiiiie e 19

Vi



vii

2.1.3. Keunggulan Bersaing .........cccceuerierienierinieniesesiseeee e 20
2.1.3.1. Pengertian Keunggulan Bersaing ...........ccccceeeverenenesnnnnn. 20
2.1.3.2. Pencapaian Keunggulan Bersaing ..........ccccceeevenerenennnnnn. 21
2.1.3.3. Indikator Keunggulan Bersaing..........ccccceeveevereiieeseeseanenns 23
2.1.4. Penelitian Terdanulu ..o 23
2.2 Kerangka PemiKiran.........cccocoiiiiiiiiie e 27
2.2.1 Pengaruh Lokasi Usaha Terhadap Keunggulan Bersaing................... 28
2.2.2 Pengaruh Inovasi Produk Terhadap Keunggulan Bersaing ................ 28
2.2.3 Pengaruh Lokasi Usaha dan Inovasi Produk Terhadap Keunggulan
BEISAING. ..ottt 28
2.3 HiIpOteSIS PENEIITIAN .......ocveiviiiiiiiiiieee e 29
BAB 111 OBJEK DAN METODE PENELITIAN
3.1 ODbjek Penelitian ........ccocoviiiiiiiiieieeeeee e 32
3.2 Metode Penelitian ..........ccooveiiiieiieie e 32
3.2.1 Desain PeNEIITIAN .......ccvevieiiiie e 34
3.2.2 Operasional Variabel ... 38
3.2.3 Sumber dan Teknik Penentuan Data ..........cccccceviveienieeneiinieeneeenn 39
3.2.3.1 SUMDET DALA ....voveiiiiiiiiieiieieie e 39
3.2.3.2 Teknik Penentuan Data .........cccccovererininininnienie e 40
3.2.4 Teknik Pengumpulan Data ...........ccccceveeiiiiieiieie e 41
3.2.4. 1 Uji Validitas......c.cceieiiiiiieieieese e 43
3.2.4.2 Uji Reliabilitas. .........coovviiiiieeee e 46
3243 UJIMSI .o 48
3.2.5 Rancangan Analisis dan Pengujian Hipotesis ..........cccocerererenincnnnns 50
3.2.5.1 Rancangan ANaliSiS........c.cuuuriririerinene e 50
3.2.5.1.1 Analisis Deskriptif (Kualitatif) ............ccccoeeviiernnen. 50
3.2.5.1.2 Analisis Verifikatif (Kuantitatif) ................cccooeenenen. 51
3.2.5.2 Pengujian HIPOESIS ......ccccvveiveiiiiieiiecie e 57
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
4.1Gambaran Umum Perusanaan...........ccccooeiveriiieiieiese e 61
4.1.1 Sejarah Singkat Perusanaan...........ccccooceveiininiininienene e 61
4.1.2 Struktur Organisasi Perusanaan ...........ccocovvevininienene e 62
4.2 Pembahasan Penelitian...........ccooviveiiiiieiiene e 65
4.2.1 Karakteristik ReSPONUEN ........ccvcivieiiieie e 65
4.3 Analisis Verifikatif..........ccoooiiiiii e 92
4.3.1 Persamaan Regresi Linier Berganda.........c.cccccoovvvevieiiieiieiiecsiesens 92
4.3.2 Uji ASUMST KIASTK ......vveiiiiiiiecie et 9
4.3.3 ANAlISIS KOTEIASI ....ecuveiiieiiieiiciie e 99

4.3.4 Analisis KoefisSien DetermMinaSi .....coeeeeeeeeeee e 103



viii

4.3.5 UJE HIPOTESIS ..ottt 105
4.3.5.1 Pengujian Hipotesis Simultan (UJi T)....ccooovvviiiiieniiiiciene 105
4.3.5.2 Pengujian Hipotesis Parsial (Uji F)......c.ccooooiiiiininiiiiis 108

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 KESTMPUIAN ... 112
5.2 SAIAN....ciiiii e 114

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



