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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikumWr. Wb

Alhamdulillah, Puji dan Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT
yang telah melimpahkan rakhmat serta hidayahnya, sehingga penulis dapat
menyelesaikan LAPORAN PRAKTEK KERJA LAPANGAN di PT. TELKOM,
Tbk Divisi Regional III yang merupakan salah satu syarat dalam menyelesaikan
Program Ilmu Komunikasi Strata-1 di Universitas Komputer Indonesia.

Dalam menulis Laporan Praktek Kerja Lapangan ini penulis masih
banyak kekurangan, baik dalam 1si maupun cara penulisannya untuk itu penulis
mengharapkan bimbingan dari Dosen- dosen serta memberikan koreksi dan saran-
saran dari semua pihak yang membantu penulis dalam menulis Laporan ini baik
secara materil maupun moril.

Pada kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan rasa terima kasih yang
tak terhingga kepada semua pihak yang telah membantu penulis sehingga Laporan
ini dapat terselesaikan. Untuk itu penulis méngucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada yang terhormat:

1. Bapak Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M,Sc. Selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

2. Bapak Prof Dr. JM Papasi selaku Dekan Fisip Universitas Komputer
Indonesia.

3. Bapak Gumgum Gumilar. S.Sos. selaku Ketua Jurusan [Imu Komunikasi



10.

11,
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13.

14,

1o

16.

7.

18.

19.

21,

Tbu Evi Novianti. S.Sos M,Si. selaku Pembimbing dalam Pembuatan Laporan
ini

Ibu Melly Maulin. S.Sos. selaku dosen wali.

Seluruh dosen di jurusan Ilmu komunikasi Universitas Komputer Indonesia.
Pimpinan, Manager Purel pak dodi, pak didi, ibu Rosa, dan Ibu Sujiah di PT.
Telkom, Tbk Divisi Regional III.

Pak Bambang Selaku Pembimbing di PT. Telkom, Tbk Divisi Regional III
yang selalu memberikan pengarahan. ( jangan bosan ya pak !!!!)

Mama Tercinta dan kakakku Yang selalu aku repotin

Papa yang membantu dalam Do’a

Sahabatku yang Cantik Apri, lik dan Ratih yang juet “always assist and listen
sigh”.

Mama Iyah dan Bapak Nur Abdullah

Keluarga Pak Imam yang selalu memberikan bantuan moril

Arti yang selalu mengkoreksi ( jangan kapok ya !!!!)

Riki will be hard thanks awfully without this report you will not finish.

Teman — teman kampus euis, mela, itom yang memberikan masukan

dinita melani mau pinjamin buku

Bang heri dan levient (gembul) yang bantuin ngetik

Anak- anak kost haurmekar E 19 yang mau diberisikin

. Anak-anak kost di D 19 yang mau dengerin curhatan

Dan semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu



Semoga Laporan ini dapat bermanfaat bagi kita semua dan bagi penulis
khususnya, dan semoga Allah SWT melindungi dan memberikan petunjuk serta

ridhonya untuk kebahagian kita semua Amin

Wassalammu’alaikumWR.WB.

Bandung Januari 2004

Penulis
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