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KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmaanirrahiim

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah
memberikan limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan laporan praktek kerja ini. Laporan ini disusun sebagai bukti telah
melaksanakan Praktek Kerja Lapangan (PKL).

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penyusunan laporan praktek
kerja di PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten, masih jauh dari
sempurna. Maka dari itu, dari segala kerendahan hati, penulis akan menerima
kritik dan saran guna perbaikan laporan ini.

Dalam kesempatan ini pula penulis sampaikan ucapan terima kasih dan
penghargaan yang setinggi-tingginya kepada semua pihak yang telah memberikan
petunjuk dalam penyusunan laporan ini.

Ucapan terima kasih ini penulis sampaikan kepada yang terhormat :

1. Bpk. Prof. Dr. J. M. Papasi, selaku Dekan Fakultas IImu Sosial dan Ilmu
Politik, Universitas Komputer Indonesia.

2. Bpk. Gumgum Gumilar S. Sos, selaku Ketua Jurusan Ilmu komunikasi,
Universitas Komputer Indonesia dan selaku Dosen Pembimbing yang telah
memberikan pengarahan, saran serta dorongan moril dalam penyusunan
laporan ini.

3. Ibu. Melly Maulin P, S. Sos, selaku Dosen Wali.
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Untuk seluruh Staf Dosen Jurusan Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan
[Imu Politik.

Bpk. Endro Yulianto, SH. Deputi Manajer Public Relations pada bidang
Administrasi Hukum dan Komunikasi PT PLN (Persero) Distribusi Jabar dan
Banten.

Bpk. Gunadi Somantri selaku pembimbing di instansi yang telah memberikan
pengarahan kepada penulis dalam penyusunan laporan ini.

Seluruh staf PT PLN (Persero) Distribusi Jabar dan Banten yang telah
membantu dalam pelaksanaan praktek kerja lapangan ( Teh Devi, Vivi).
Ayahanda dan ibunda serta kakak-kakakku dan keponakanku (Rere) yang
tercinta yang telah memberikan dukungan baik moril maupun materil.

Buat Agus yang selama ini nemenin and yang selalu bisa ngertiin thanks for |
everything.

Buat Rina and A’QQ makasih buat ngetiknya moga-moga langgeng aja.

Buat Siska ama Ahmad, Neneng, Reny, Hanny, Dyna, Boyul, Boti dan temen-
temen di IK 2 & IK Humas angkatan 2000 always kompak.

Akhir kata penulis panjatkan doa agar semua bantuan yang telah diberikan

kepada penulis mendapatkan balasan yang berlipat ganda dari Allah SWT dan

semoga laporan ini bermanfaat bagi penulis sendiri pada khususnya dan semua

pembaca pada umumnya.

\\ Bandung, Januari 2004
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