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Dengan menyebut nama Allah Yang Maha Pengasih Lagi Maha Pty

puji syukur kami ucapkan kehadirat-Nya, dan Rahmat-Nya serta hidayah-Nya penulis

dapat menyelesaikan laporan kerja praktek ini.

Laporan kerja praktek ini dilaksanakan di MDR Syscom Back-up Data selama

1 (satu) bulan. Laporan kerja praktek ini berjudul “Peranan Persomal Selling

Terhadap Kuantitas Penjualan pada MDR Syscom Back-up Data”.

Selama menulis laporan kerja praktek ini penulis tak lupa menyampaikan rasa

terima kasih yang sebesar-besarmya kepada :

i

Bapak Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc, selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

Ibu Prof. Dr. Hj. Ria Ratna Aniawati, MS., Ak, selaku Dekan Fakultas Ekonomi.
Ibu Dra. Tutty S. Martadiredja , M.Si, selaku Ketua Jurusan Manajemen
Universitas Komputer Indonesia

Tbu Linna Ismawati, SE., selaku koordinator kerja praktek sekaligus sebagai
pembimbing penyusun dalam melakukan Kerja Praktek di MDR Syscom Back-up
Data.

Saudara (X@ang telah berkenan mengijinkan penyusun untuk melakukan
kerja pral{f.;'ek

Karvawan/karyawati di MDR Syscom Back-up Data yang telah banyak
membantu penyusun.

Mama dan papa tercinta. berserta saudara-saudara dan tak lupa unfuk “peri
kecilku” vang telah banyak membantu dan memberikan bantuan baik moril
maupun materil kepada penyusun.

Pihak yang telah memberikan kesempatan kepada penyusun dalam menyusun

laporan kerja praktek ini secara langsung maupun tidak langsung.
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9. Kepada semua pihak yang telah membantu penyusun dalam menyelesaikan
laporan kerja praktek ini, semoga amal baik yang telah diberikan kepada
penyusun dalam menyusun kerja praktek ini mendapat imbalan serta pahala dar1
Allah SWT, Amin.

Bandung, Januari 2004

Penulis

111



DAFTAR ISI

Halaman

1EMBAR PENGESAHAN o secrembon samsusimsess s snmmmssssits saooss | 3

KATA PENGANTAR ..o e e i e e e e

DAFTARTABEL ...t ettt et ee aee v eee e cee e VI

DAFTAR GAMBAR st s A S B AR T Siveh s VAL

BAB I PENDAHULUAN

Iz
1.2
1.3
1.4

Litar belalaane KerfaPrakielt o o wawiesbuiioms s ws ssinseabiemimabon - 1
Tujnan Ketja Praktek coeosmmom ws sesommses s s
Eepiitigan Ketja Prakielr ..o vosimanme s sbonakpissnss i
Lokasi dan Waktu Kerja Praktek ........cccoocoiiiiiiiiiiniinn.n

150 BN - R

BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1
2.2
2.3
24

Sejarah singkat MDR Syscom Back-up Data .....................
Struktur organisasi MDR Syscom Back-up Data .................
Deskripsi jabatan di M DR Syscom Back-up Data ...............

[, P ' R S

Aspek kegiatan MDR Syscom Back-up Data .....................

BAB 111 PELAKSANAAN KERJA PRAKTEK

Bidang Pelaksanaan Kerja Prakieks .. ...cuunovsim io pstaviio:
Teknik Pelaksanaan Kerja Praktek ...................coooeciee. 8
Hasil Pelaksanaan KerjaPraktek ... ....coiciin cosonmcoe veindinnnnn 8

3.3.1 Peranan Personal Selling Terhadap Kuantitas Penjualan
pada MDR Syscom Back-uData ..voeiiees veniisininane 9

3.3.2 Prosedur pelaksanaan pemasaran secara teknis ........... 15

v



BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 TCOSTOTTLATL . ocscomstsion coie Srmsmmncio il S0 5 S50 S a0y o0 bl il I

472 aE T o211 T e T s L D

TABEL
GAMBAR

16
16



TABEL I
TAREL II
TABEL III
TABEL IV

DAFTAR TABEL

: Modal yartg dikeluarkan ...oocooime so ssomessses s i consil s dones
: Analisis Kebutuhan Kredit .c..oouines smmmmiva v sse s dn i
: Analisis Sensitivitas pada tahin 2003 (..o ocie o sanisiiiaress o
: Penjualan periode 2000/— 2002, ..., ..o usmsnrss s vn sssiuatisisvnss s

Vi

O G I A T



DAFTAR GAMBAR

GAMBAR | : Bagan Struktur Organisasi MDR Syscom Back-up Data ............
GAMBAR II : Aspek Kegiatan MDR Syscom Back-upData ........................

Vil



