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BAB I PENDAHULUAN  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Teknologi komputer semakin berkembang seiring dengan meningkatnya 

kebutuhan manusia terhadap informasi, pengolahan data yang lebih akurat, dan 

tuntutan pekerjaan yang membutuhkan waktu yang lebih cepat dan mudah dalam 

pengerjaannya. Penggunaannya tidak hanya sebagai proses otomatisasi terhadap 

akses informasi, tetapi juga menciptakan akurasi, kecepatan, dan kelengkapan 

sebuah sistem yang terintegrasi, sehingga proses organisasi yang terjadi akan 

efisien, terukur, dan fleksibel. Perkembangan teknologi informasi saat ini tidak 

hanya digunakan untuk instansi-instansi berskala besar, namun dapat digunakan 

oleh berbagai kalangan masyarakat untuk menunjang suatu bisnis maupun usaha 

yang dikelolanya. 

Pegawai merupakan hal penting dalam sebuah organisasi. Manusia dapat 

menggerakan semua sumber daya organisasi yang ada. Tanpa pegawai yang baik, 

organisasi akan sulit berkembang karena kekuatan setiap organisasi terletak pada 

pegawai yang mengelola dan menanganinya. Maka setiap pegawai harus 

diperhatikan secara tepat dengan menghargai bakat-bakat, mengembangkan 

kemampuan, dan menggunakan secara tepat agar membuat organisasi yang dinamis 

dan berkembang.
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Pada CV.LOVA sendiri mengalami beberapa kendala dalam hal pengolahan 

data absensi, penggajian dan data penerimaan pegawai baru. Data absensi sendiri 

sudah menggunakan finger print tapi masih di export kedalam Microsoft excel dan 

dihitung secara manual yang membuat absensi kurang efektif dan efisien. 

Penggajian pun dalam penghitungannya masih menghitung manual mengikuti 

absen. Jika ada pegawai yang melakukan peminjaman tidak ada catatan hanya 

mengandalkan ingatan saja. Apabila masih serba manual dalam pengolahan datanya 

akan menimbulkan human error yang dapat merugikan bagi CV.LOVA itu sendiri.  

Untuk mengatasi masalah tersebut dibutuhkan Sistem Informasi 

Kepegawaian yang digunakan untuk membantu proses pengolahan data 

kepegawaian dan penyimpanan kepegawaian yang akan menunjang dalam 

operasional kepegawaian. Setiap laporan absen, penggajian dan laporan pegawai 

tidak menggunakan lagi kertas (paperless), penghitungan gaji akan otomatis dan 

pengiriman slip gaji bisa langsung dilihat pada aplikasi untuk pegawai agar lebih 

mudah dan cepat. Maka, dibutuhkan sistem informasi yang baik dan tepat untuk 

menunjang usaha dan bisnis tersebut agar mencapai hasil yang maksimal dan 

meminimalisir human error. 

Berdasarkan permasalahan yang terjadi dalam proses Kepegawaian pada 

CV.LOVA, maka perlu adanya pengolahan data secara online agar cepatnya data 

yang bisa diolah dan efisiensinya waktu. Oleh karena itu maka penulis membuat 

judul. “Sistem Informasi Kepegawaian pada CV.LOVA Berbasis Web”.  
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1.2 Identifikasi dan Rumusan Masalah 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Dari latar belakang yang telah di jelaskan sebelumnya maka identifikasi 

masalah yang dapat di simpulkan sebagai berikut: 

1. Pada proses perekapan absensi pegawai diperusahaan CV.LOVA masih 

menghitung secara manual melalui Microsoft excel, yang menyebabkan 

seringnya terjadi kesalahan dalam penulisan absensi. 

2. Pada proses penggajian di CV.LOVA masih menghitung secara manual 

dari mesin absen yang ada, sehingga menyebabkan penghitungan yang 

memakan waktu lama. 

3. Pada proses Peminjaman Dana diperusahaan CV.LOVA masih 

mengandalkan ingatan, tidak ada catatan untuk peminjaman yang 

dilakukan pegawai, yang menyebabkan CEO kadang lupa untuk 

memotong gaji pegawai tiap bulannya. 

4. Pada proses pembuatan laporan sendiri hanya mengambil data pada 

fingerprint dan pembuatan slip gaji masih manual, yang menyebabkana 

terjadinya human error. 

1.2.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah diatas, maka dapat di rumuskan 

beberapa permasalahan, yaitu : 

1. Bagaimana sistem kepegawaian yang sedang berjalan di CV.LOVA. 
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2. Bagaimana perancangan Sistem Informasi Kepegawaian Berbasis Web 

Pada CV.LOVA. 

3. Bagaimana melakukan pengujian Sistem Informasi Kepegawaian 

Berbasis Web Pada CV.LOVA. 

4. Bagaimana melakukan Implementasi terhadap Sistem Informasi 

Kepegawaian Berbasis Web Pada CV.LOVA. 

1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian 

1.3.1 Maksud Penelitian 

Maksud penulis melakukan penelitian ini adalah untuk merancang sistem 

informasi Kepegawaian yang belum ada di CV.LOVA. Untuk mempermudah 

pengolahan data pegawai sehingga lebih efektif dan efisien dalam pekerjaan di 

CV.LOVA. 

1.3.2 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui sistem kepegawaian yang berjalan di CV.LOVA. 

2. Untuk melakukan perancangan Sistem Informasi Kepegawaian Berbasis 

Web pada CV.LOVA. 

3. Untuk melakukan mengimplementasikan Sistem Informasi Kepegawian 

Berbasis Web pada CV.LOVA. 

4. Untuk melakukan menguji Sistem Informasi Kepegawaian Berbasis Web 

pada CV.LOVA. 
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1.4 Kegunaan Penelitian 

1.4.1 Kegunaan Praktis 

Kegunaan praktis yang diperoleh dari penelitian ini, antara lain: 

1. Bagi staff personalia, hasil penelitian ini diharapkan dapat mengurangi 

human error dan mempermudah pengolahan data dan pembuatan 

laporan kepegawaian. 

2. Bagi CV.LOVA, hasil penelitian ini diharapkan memberikan 

peningkatkan kualitas dalam kepegawaian yang sudah terintegrasi. 

3. Bagi peneliti, hasil penelitian ini diharapkan menjadi bahan 

pembelajaran, pengembangan dan penerapan IPTEKS. 

 

1.4.2 Kegunaan Akademis 

Sedangkan kegunaan akademis yang diperoleh antara lain : 

1. Sebagai pengembangan ilmu pengetahuan khususnya dibidang 

Teknologi Informatika dan Sistem Informasi terutama dalam pembuatan 

aplikasi Kepegawaian. 

2. Khususnya bagi penulis, sebagai penambah pengalaman dan wawasan 

baik secara praktik maupun teori yang diperoleh selama melakukan 

penelitian di CV.LOVA. 
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1.5 Batasan Masalah 

Pembatasan masalah ini dilakukan agar dapat mengolah sistem lebih 

terarah dari permasalahan yang timbul, penulis membatasi permasalahan sebagai 

berikut : 

1. Penelitian hanya dilakukan pada perancangan dan pengimplementasian 

sistem informasi kepegawaian berbasis web. 

2. Penelitian yang dibuat hanya meliputi proses absensi tanpa pengajuan 

cuti, penggajian dan peminjaman. 

3. Untuk melakukan peminjaman pegawai hanya diberikan maksimal 3x 

dari gaji pegawai. 

4. Untuk ketidakhadiran pegawai dipotong sesuai perhitungan perhari  gaji 

pegawai. 

5. Untuk keterlambatan kehadiran dipotong sesuai perhitungan perjam dari 

gaji pegawai. 

6. Untuk sakit dan cuti tidak dipotong 

7. Untuk ijin dipotong 75% dari perhitungan perhari gaji pegawai. 

1.6 Lokasi dan Waktu Penelitian 

Lokasi penelitian yang dilakukan oleh peneliti pada penelitian ini berlokasi 

di CV.LOVA, yang beralamatkan di Kp. Sepen RT. 05 RW. 06 Des/Kel. Sukasari 

Kec. Pameungpeuk Kab. Bandung. 
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Kegiatan 

April 2019 Mei 2019 Juni 2019 Juli 2019 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Identifikasi 

Kebutuhan 

Sistem 

                

1.Observasi                 

2.Wawancara                 

3.Studi Pustaka                 

Membuat 

Prototype 

                

1.Merancang 

Sistem usulan 

                

2.Merancang 

Database 

                

3.Merancang 

interface 

                

Menguji 

Prototype 

                

Memperbaiki 

Prototype 
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1.7 Sistematika Penelitian 

BAB I. PENDAHULUAN 

Pada bab ini membahas latar belakang penelitian, identifikasi dan rumusan 

masalah, maksud dan tujuan penelitian, kegunaan penelitian, batasan penelitian, 

lokasi dan waktu penelitian, dan sistematika penelitian. 

BAB II. LANDASAN TEORI 

Pada bab ini diuraikan tentang teori teori yang berkaitan dengan penelitian 

ini. 

BAB III. OBJEK DAN METODE PENELITIAN 

Pada bab ini dijelaskan tentang gambaran umum CV.LOVA yang 

menyangkut profil, ruang lingkup dan kinerja, serta sistem yang sedang berjalan 

disana. 

BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN PENELITIAN 

Pada bab ini dijelaskan hasil dari perancangan sistem yang diusulkan dan 

penerapannya di CV.LOVA. 

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan-kesimpulan yang didapat dari hasil penelitian dan 

berisi saran-saran yang sesuai dengan permasalahan yang diteliti. 

 

 


