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Assalamualaikum Wr Wh.

KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas rahmat

dan karunianya, karena telah dapat menyelesaikan laporan kerja praktek ini

Penulis menyadari sepenuhnya dalam menyelesaikan laporan kerja praktek ini

masih banyak terdapat kekurangan, namun penulis berusaha menyajikannya dengan baik.

Dan berkat dukungan dan bimbingan dari berbagai pihak, akhirnya penulis dapat

menyelesaikan Laporan Kerja Praktek ini.

Dalam proses penyusunan Laporan Kerja Praktek ini, penulis tidak lepas dari

bimbingan, bantuan serta dorongan dari berbagai pihak. Oleh karena, itu penulis

mengucapkan terima kasih dan penghargaan sebesar-besarnya kepada:

L.

Bapak Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M. Sc., selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia (UNIKOM), Bandung

Ibu Prof. Dr. Hj. Ria Ratna Ariawati, M. S. LAK., selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM), Bandung

Ibu Dra. Tutty. S. Martadiredja M. Si., selaku Dosen Wali dan Ketua Jurusan
Manajemen Universitas Komputer Indonesia (UMKOL@, Bandung N

Ibu Dra. Rahma Wahdiniwaty, selaku Dosen Pembimbing selama proses
penyusunan Laporan Kerja Praktek ini di Universitas Komputer Indonesia
(UNIKOM), Bandung

Ibu Linna Ismawati, SE., selaku Koordinator Kerja Praktek jurusan Manajemen

Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM), Bandung
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10.
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Bapak Iwan, selaku pembimbing kerja praktek di PT. Pos Indonesia (Persero)
Kantor Pos Bandung yang telah membimbing, memberi pengarahan dan miembantu
mengumpulkan data yang diperlukan selama penulis menyelesaikan laporan kérja
praktek ini

Bapak Mamang, Bapak Niljam dan staff-staff lainnya di PT. Pos Indonesia
(Persero) Kantor Pos Bandung atas bantuan dan perhatiannya selama dalam
pelaksanaan kerja praktek

Mamah dan Papah tercinta yang selalu memberikan Doa dan kasih sayangnya
selama ini dan juga dukungan baik moril maupun materiil, Semoga Tuhan membalas

semua kebaikan kalian selama ini, Amin. ..

. Adik-adikku tersayang yang selalu menjadi inspirasi dan pendorong semangat

didalam menjalankan kuliah ini.

Dedi, atas segala dukungan, perhatian dan kasih sayangnya selama ini.

- Teman-teman seperjuangan yang selalu memberikan spiritnya yang tidak penulis

sebutkan satu persatu, agar dapat menyelesaikan Laporan Keria Praktek ini dengan
secepatnya,,.

Akhir kata penulis mengucapkan Syukur Alhamdulillah kepada Allah Swi

dengan terselesaikannya laporan kerja praktek ini, semoga bermanfaat bagi penulis pada

khususnya dan bermanfaat bagi semua pihak pada umumnya.

Wassalamualaikum Wr. Wh.

Bandung, Desember 2004

Penulis
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