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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb.

Puji dan syukur penyusun panjatkan pada Illahirobbi yang telah
memberikan rahmat dan karunia-Nya. Serta shalawat dan salam penyusun
panjatkan pada Nabi Muhammad Saw.

Penyusun menyadari dalam penyusunan laporan ini banyak kekurangan
baik dari segi materi maupun dalam cara penyajiannya, itu disebabkan karena
keterbatasan kemampuan dan pengetahuan penyusun. Sehingga kritik dan saran
yang sifatnya membangun akan sangat membantu penyusun dalam menyusun
laporan berikutnya.

Dalam penyelesaian lapoan ini, penyusun banyak di Bantu oleh berbagai
pihak baik dalam pelaksanaan, penyusunan, maupun kerja praktek di perusahaan.
Untuk itu penyusun mengucapkan terima kasih, terutama kepada :

1. Bapak Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.SC, selaku Rektor Universitas

Komputer Indonesia.

2. Ibu Prof. Dr. Hj. Ria Ratna Ariawati, M.Si, Ak. Selaku Dekan Fakultas

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

3. Ibu Dra. Tutty S. Martadiredja, M.Si, selaku ketua jurusan Manajemen

Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

4. Ibu Lina Isnawati, SE., selaku koordinator kerja praktek Jurusan

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

5. Ibu Trustorini H,SE.selaku dosen wali MN-1 Fakultas Ekonomi

Universitas Komputer Indonesia.

6. Bapak Dedi S Wondo, selaku sales center manajer PT. COCA COLA

AMATIL BANDUNG — SALES CENTER CIANJUR.

7. Bapak Hendri Amrijal, selaku sales center administration PT. COCA

COLA AMATIL BANDUNG — SALES CENTER CIANJUR.
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8. Bapak Alam Syahri, selaku pembimbing kerja praktek pada PT. COCA
COLA AMATIL BANDUNG — SALES CENTER CIANJUR.

9. Bapak Ipan panitya dan Bapak Oman Soherman yang telah memberkan
data-data yang di perlukan penyusun.

10. Bapak izul atas penjelasannya.

11. Seluruh staf PT. COCA COLA AMATIL BANDUNG - SALES CENTER
CIANJUR.

12. Seluruh dosen dan staf pengajar yang telah memberikan bantue

bimbingannya selama ini. :
13. Ayah dan Ibu yang tercinta yang telah memberikan doronga%\%; e
maupun materil serta kasih sayang yang tak terhingga.
14. Ade ( N’dut ), Agus yang telah memberikan saran pada penyusun.
15. Tak lupa sahabat — sahabatku Ibnu, Apep, Budi dan Lalis yang terus
mendukungku.
16. Euis puspitawati yang selalu mendampingiku dalam penyusunan laporan
ini.
17. Tak lupa pada semua pihak yang tidak dapat di sebutkan satu persatu,

terimakasih atas segala bantuannya.
Akhirnya penyusun berharap Kepada-Nya, semoga laporan kerja praktek ini dapat

bermanfaat bagi yang menggunakannya. Dan semoga amal dan budi baik semua

pihak di balas oleh yang Maha Kuasa. Amiin.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.
Bandung, Januari 2004
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