BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

Dari hasil analisa yang telah dilakukan pada data — data yang ada pada bab
— bab sebelumnya, maka penyusun mencoba untuk menarik kesimpulan —
kesimpulan dan memberikan saran — saran yang berhubungan dengan masalah
peranan sumber daya manajemen dalam meningkatkan efisiensi dan efektifitas
pada PT. Pizza Hut Kopo Bandung. Maka penyusun mencoba untuk memberikan
saran dari disiplin ilmu yang dimiliki oleh penyusun walaupun kesimpulan dan
saran penyusun kurang begitu akurat ini disebabkan keterbatasan ilmu yang

dimiliki oleh penyusun.

4.1. Kesimpulan

1. Berdasarkan dari pengamatan hasil dari Kerja Praktek pada PT. Pizza Hut
Kopo Bandung memerlukan bantuan dari para investor atau dengan kata lain
melakukan Go Public terhadap sebagian sahamnya kepada para investor lain
guna memperluas usahanya dalam merebut pangsa pasar yang ada dan meraih
profit yang sesuai dengan target yang ditentukan.

2. Berdasarkan laporan Kerja Praktek, PT. Pizza Hut Kopo Bandung dengan
seefisien mungkin didalam mencapai tujuan perusahaan yang hendak dicapai.

3. Dengan memanfaatkan sumber daya manajemen yang ada bisa membuat

kemajuan — kemajuan yang berarti pada PT. Pizza Hut Kopo Bandung
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4.2.

Semakin banyaknya laba yang diperoleh PT. Pizza Hut Kopo Bandung akan
meningkatkan sarana dan prasarana yang menunjang kemajuan outlet
restaurant.

Pelayanan yang cepat, tepat dan optimal kepada para konsumen sangat
penting bagi perkembangan outlet restaurant.

Struktur organisasi yang dijalankan oleh PT. Pizza Hut Kopo Bandung
berbentuk horizontal dan vertikal, dimana kekuasaan tertinggi dipegang oleh

kepala outlet restaurant dibantu oleh staff dan anggotanya.

Saran

PT. Pizza Hut Kopo Bandung harus mampu bersaing dengan outlet fastfood
lainnya diseluruh Indonesia.

PT. Pizza Hut Kopo Bandung harus mampu menyediakan rencana kerja
tahunan yang lebih baik.

PT. Pizza Hut Kopo Bandung harus lebih meningkatkan lagi kegiatannya
dalam melakukan pelayanan terhadap para konsumen.

PT. Pizza Hut Kopo Bandung harus memeriksa kelayakan dan jaminan
kesehatan dan halal dari pemerintah guna memenuhi syarat — syarat
keamanan makanan sehingga dapat dikonsumsi oleh para konsumen dengan
baik dan aman.

PT. Pizza Hut Kopo diharapkan agar mampu melakukan lebih banyak variasi

menu agar dapat mengikuti selera konsumen.
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6. PT. Pizza Hut Kopo diharapkan agar mampu menekan harga serendah

mungkin agar dapat unggul dalam persaingan pada perusahaan fastsood

lainnya diseluruh Indonesia.
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