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BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN
4.1 Kesimpulan
 	Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka penulis menarik kesimpulan sebagai berikut:
1. Tahap-tahap ataupun pembukaan rekening pinjaman perlu memperhatikan hal-hal sebagai berikut :
· Customer service menyerahkan formulir pembukaan rekening dan formulir keanggotaan jika yang belum menjadi anggota KOPEGTEL kantor perusahaan.
· Calon peminjam diminta mengisi formulir pembukaan rekening pinjaman serta menyertakan persyaratan telah diajukan customer service.
· Customer service memeriksa kembali formulir pembukaan rekening pinjaman dan persyaratan yang telah di ajukan Customer service.
· Customer service membuat surat perjanjian pinjaman, untuk melengkapi data dan syarat untuk di perbolehkan dan di sahkan oleh pejabat KOPEGTEL kantor perusahaan.
·  (
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)Customer service melakukan pembubuhan cap dan tanda tangan pada pejabat KOPEGTEL kantor perusahaan, untuk sebagai disahkannya data pinjaman calon peminjam tersebut.
· Customer service menginformasikan kepada peminjam bahwa dana yang di pinjam telah di setorkan pada rekening peminjam, jika ada konfirmasi dari pihak kas bank.
2. Ketentuan-ketentuan pokok simpanan dan perhitungan imbalan jasa
		Dalam prosedur simpanan  yang di jelaskan terdapat jangka waktu simpanan dan pengelolaan dana anggota koperasi yang di tampung, dengan prosedur yang tidak jauh dengan yang ada pada perusahaan perbangkan dengan bunga yang relative kecil, dan bedanya di koperasi ada system bagi hasil setiap periode tahunnya, serta menjelaskan syarat-syarat menjadi anggota KOPEGTEL Kantor Perusahaan agar bias menyimpan dana di koperasi unit simpan pinjam.
3. Ketentuan atas pinjaman dan perhitungan jasa di KOPEGTEL Kantor  Perusahaan
	Dalam prosedur pinjaman dana yang di hasilkan ada dua sumber yaitu dana intern yaitu dana yang berasal dari kas perusahaan dan dana ekstern yaitu dana yang berasal dari dana pinjaman dari bank, serta menjelaskan tentang syarat-syarat untuk menjadi peminjam.
Jadi kegiatan penulis selama di KOPEGTEL kantor perusahaan adalah dapat mengetahui prosedur dan tata cara pembukaan rekening pinjaman serta mengetahui informasi tentang kegiatan di unit usaha simpan pinjam yaitu unit dimana saya di tempatkan. Berlangsungnya kegiatan kerja praktek terhitung pada tanggal 01 juli sampai 31 juli 2009
4.2 Saran
Mengingat banyaknya anggota pada KOPEGTEL kantor perusahaan serta pentingnya dana peminjam atau anggota bagi kelangsungan KOPEGTEL kantor perusahaan, maka usaha-usaha tersebut perlu ditingkatkan dengan cara meningkatkan pelayanan kepada anggota KOPEGTEL kantor perusahaan dengan memberikan berbagai kenyamanan dan fasilitas bagi para anggota KOPEGTEL kantor perusahaan.
Untuk itu penulis mencoba memberikan saran-saran yang diharapkan dapat bermanfaat baik bagi KOPEGTEL kantor perusahaan ataupun untuk pihak-pihak yang bersangkutan.
Saran-saran tersebut antara lain :
1. Diadakannya fasilitas untuk anggota atau calon peminjam, seperti kursi, majalah untuk baca-baca.
2. Memberikan penjelasan terhadap anggota KOPEGTEL kantor perusahaan tentang kebijakan untuk menjadi anggota . KOPEGTEL kantor perusahaan dalam menyimpan uang.
3. Di buat suatu bentuk informasi online lewat internet, tentang data pinjaman anggota KOPEGTEL kantor perusahaan. 

