BAB IV

Kesimpulan dan Saran

4.1 Kesimpulan

Dari pemaparan penulis diatas, maka dapat ditarik kesimpulan :

Dalam membuka atau mengajukan Kredit Mikro Utama di Bank bjb
memiliki ketentuan yang mudah sehingga banyak para kreditur yang
ingin mengajukan Kredit Mikro Utama pada Bank bjb.

Pihak Bank bjb telah membuat syarat untuk membuka Kedit Mikro
Utama yang dapat dipahami dengan mudah oleh para calon kreditur.
Pihak Bank bjb telah membuat prosedur pengajuan kredit untuk
membuka Kredit Mikro Utama yang tidak memberatkan para calon
kreditur.

Pihak Bank bjb semaksimal mungkin agar hambatan yang ada dalam
prosedur segera ditangani tidak menjadi kendala untuk pengajuan kredit
para calon kreditur.

Pihak Bank bjb akan melakukan berbagai upaya untuk penanggulangan
berbagai hambatan agar pelaksanaan prosedur kredit bisa berjalan dengan

lancar.
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4.2 Saran

Setelah penulis melakukan kerja Praktek memiliki beberapa saran bagi
pihak bank untuk membantu sedikit memperbaiki pada ketentuan produk
yang telah berjalan sehinga dapat membuat produk semakin baik kedepannya.

Untuk itu ada beberapa saran seperti dibawah ini :

1. Agar pihak Bank Bjb lebih memperhatikan ketentuan Kredit Mikro Utama
sehingga dapat memberikan layanan yang baik pada kreditur.

2. Pihak Bank bjb harus lebih mensosialisasikan tentang syarat-syarat dalam
membuka Kredit Mikro Utama agar pihak masyarakat atau calon kreditur
dapat mengetahui syarat-syarat tersebut sehingga mempermudah calon
kreditur melengkapi persyaratannya.

3. Pihak Bank bjb harus lebih mensosialisasikan tentang prosedur pengajuan
kredit agar calon kreditur bisa lebih memahami dan mengerti dengan
proses pengajuan kredit tersebut.

4. Pihak Bank bjb harus lebih teliti dalam penyampaian prosedur agar tidak
timbul hambatan dalam prosedur pelaksanaan kredit tersebut.

5. Pihak Bank bjb harus lebih sigap dalam menanggulangi hambatan apa saja
yang terjadi dalam prosedur pelaksanaan kredit sehingga calon kreditur
tidak merasa kesulitan untuk melengkapi prosedur paksanaan kredit

tersebut.



