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BAB III

PENUTUP

Pada bab tiga ini berisikan kesimpulan dari keseluruhan hasil dari praktek kerja lapangan yang telah dilakukan dan saran-saran yang diharapkan dapat memberikan manfaat bagi semua pihak

3.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil praktek kerja lapangan ini, maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut :

1. Humas PT. TELKOMSEL Regional Jawa Barat sudah berdiri atau state of being, posisinya berada di PT. TELKOMSEL Regional Jawa Barat,Bandung.
2.  Humas PT. TELKOMSEL Regional Jawa Barat mempunyai kegiatan ekstrenal yang berhubungan dengan publik di luar perusahaan diantaranya, Press Awards, kegiatan internal yang berhubungan dengan karyawan di dalam perusahaan diantaranya) kegiatan sosial dengan cara buka bersama dengan anak Yatim Piatu, peliputan launching Telkomsel Flash yang bekerjasama dengan pihak Huaway.
3. Kinerja Humas PT. TELKOMSEL Regional Jawa Barat sudah cukup efektif dalam memberikan informasi serta pelayanan kepada publik eksternal dan juga membina hubungan baik dengan publik internal.

4. Humas PT. TELKOMSEL Regional Jawa Barat selalu berusaha menjalin hubungan baik dengan kalangan pers/media massa, hal tersebut bertujuan untuk membangun citra yang positif bagi perusahaan, sehingga apabila terjadi suatu opini ataupun permaslahan yang beritanya sudah beredar di masyarakat dapat diatasi dengan baik.

3.2 Saran

3.2.1 Saran Untuk PT.TELKOMSEL Regional Jawa Barat
Berdasar hasil pembahasan dalam laporan praktek kerja lapangan ini, maka penulis memberikan saran-saran pada pihak perusahaan sebagai berikut :

1. Sebaiknya Humas PT. TELKOMSEL Regional Jawa Barat lebih meningkatkan lagi kinerjanya dari yang sudah ada sehingga dapat memberikan sesuatu yang terbaik bagi perusahaan khususnya dan masyarakat pada umumnya.

2. Sebaiknya Humas PT. TELKOMSEL Regional Jawa Barat lebih meningkatkan hubungan yang baik dengan para karyawan yang sudah ada serta menjaga komunikasi yang lebih baik lagi agar terciptanya suasana kerja yang kondusif serta tidak timbulnya rumor negatif dilingkungan internal yang dapat berakibat terjadinya penurunan citra perusahaan
3.2.2 Saran Untuk Mahasiswa PKL

1. Mahasiswa PKL harus disiplin, datang dan pulang tetapt waktu sesuai dengan ketentuan yang berlaku di perusahaan 

2. Mahasiswa PKL harus lebih aktif lagi bertanya bila mengalami kesulitan dalam mengerjakan tugas yang diberikan.

3. Mahasiswa PKL harus teliti dan tanggung jawab pada tugas yang diberikan .

4. Mahasiswa PKL harus dapat bersosialisasi baik dengan karyawan Humas maupun karyawan di divisi yang lainnya.

5. Mahasiswa PKL harus dapat bekerja sama dengan mahasiswa/siswa PKL lainnya.
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