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BAB II
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan
Berdiri sejak 1946, BNI yang dahulu dikenal sebagai Bank Negara Indonesia, merupakan bank pertama yang didirikan dan dimiliki oleh Pemerintah Indonesia. Bank Negara Indonesia mulai mengedarkan alat pembayaran resmi pertama yang dikeluarkan Pemerintah Indonesia, yakni ORI atau Oeang Republik Indonesia, pada malam menjelang tanggal 30 Oktober 1946, hanya beberapa bulan sejak pembentukannya. Hingga kini, tanggal tersebut diperingati sebagai Hari Keuangan Nasional, sementara hari pendiriannya yang jatuh pada tanggal 5 Juli ditetapkan sebagai Hari Bank Nasional. 
Menyusul penunjukan De Javsche Bank yang merupakan warisan dari Pemerintah Belanda sebagai Bank Sentral pada tahun 1949, Pemerintah membatasi peranan Bank Negara Indonesia sebagai bank sirkulasi atau bank sentral. Bank Negara Indonesia lalu ditetapkan sebagai bank pembangunan, dan kemudian diberikan hak untuk bertindak sebagai bank devisa, dengan akses langsung untuk transaksi luar negeri.
Sehubungan dengan penambahan modal pada tahun 1955, status Bank Negara Indonesia diubah menjadi bank komersial milik pemerintah. Perubahan ini melandasi pelayanan yang lebih baik dan tuas bagi sektor usaha nasional.
Sejalan dengan keputusan penggunaan tahun pendirian sebagai bagian dari identitas perusahaan, nama Bank Negara Indonesia 1946 resmi digunakan mulai akhir tahun 1968. Perubahan ini menjadikan Bank Negara Indonesia lebih dikenal sebagai “BNI 46”. Penggunaan nama panggilan yang lebih mudah diingat “Bank BNI” ditetapkan bersamaan dengan perubahaan identitas perusahaan tahun 1988.
Tahun 1992, status hukum dan nama BNI berubah menjadi PT Bank Negara Indonesia (Persero), sementara keputusan untuk menjadi perusahaan publik diwujudkan melalui penawaran saham perdana di pasar modal pada tahun 1996.
Kemampuan BNI untuk beradaptasi terhadap perubahan dan kemajuan lingkungan, sosial-budaya serta teknologi dicerminkan melalui penyempurnaan identitas perusahaan yang berkelanjutan dari masa ke masa. Hal ini juga menegaskan dedikasi dan komitmen BNI terhadap perbaikan kualitas kinerja secara terus-menerus.
Pada tahun 2004, identitas perusahaan yang diperbaharui mulai digunakan untuk menggambarkan prospek masa depan yang lebih baik, setelah keberhasilan mengarungi masa-masa yang sulit. Sebutan “Bank BNI” dipersingkat menjadi “BNI”, sedangkan tahun pendirian “46” digunakan dalam logo perusahaan untuk meneguhkan kebanggaan sebagai bank nasional pertama yang lahir pada era Negara Kesatuan Republik Indonesia.
Berangkat dari semangat perjuangan yang berakar pada sejarahnya, BNI bertekad untuk memberikan pelayanan yang terbaik bagi negeri, serta senantiasa menjadi kebanggaan negara.

Visi
Menjadi Bank kebanggaan nasional yang Unggul, Terkemuka dan Terdepan  dalam Layanan dan Kinerja

Misi
· Memberikan layanan prima dan solusi yang bernilai tambah kepada seluruh nasabah, dan selaku mitra pillihan utama (the bank choice)
· Meningkatkan nilai investasi yang unggul bagi investor.
· Menciptakan kondisi terbaik sebagai tempat kebanggaan untuk berkarya dan berprestasi.
· Meningkatkan kepedulian dan tanggung jawab terhadap lingkungan sosial.
·    Menjadi acuan pelaksanaan kepatuhan dan tata kelola perusahaan yang baik.

2.2 Struktur Organisasi
Organisasi dalam pengertian sebagai salah satu fungsi dalam manajemen yang berasal dari kata “to organize” atau “organizing”. “pengorganisasian” merupakan salah satu fungsi manajemen dalam menentukan sistem alokasi, distribusi dan koordinasi sumber daya perusahaan secara efisien dan efektif untuk menunjang pencapaian sasaran usaha dan bisnis secara optimal.
Struktur organisasi merupakan susunan yang menerangkan tentang bagaimana suatu hubungan kerja yang berada di dalam suatu organisasi, dan juga menerangkan bagaimana aliran wewenang dan tanggung jawab antara pemimpin dan bawahannya.
Pola penataan dan pengembangan organisasi di PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk dilakukan dengan mempertimbangkan pola organisasi perbankan modern sebagai berikut:
· Dilakukan berdasarkan 3 (tiga) azas perbankan Modern:
1. Simpifikasi kerja (simplification of work)
2. Fleksibel dan adaptif terhadap perubahan lingkungan usaha
3. Berorientasi terhadap pasar dan kepuasan nasabah (market oriented and customer satisfaction)
· Menunjang pencapaian visi, misi, sasaran dan pelaksanaan strategi bisnis
· Menciptakan organisasi yang bersifat dinamis, fleksibel dan adaptif terhadap perubahan lingkungan usaha (Internal dan Eksternal)
PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk cabang PTB Bandung memiliki struuktur organisasi berbentuk lini dan staff, dimana melalui struktur organisasi ini atasan mendelegasikan wewenang kepada bawahan, lalu wewenang tersebut didelegasikan kembali kepada bawahan. Adapun gambar struktur organisasinya dapat dilihat sebagai berikut:
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Gambar 2.1
Struktur Organisasi PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk
Cabang PTB Bandung
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Gambar 2.2
Struktur Organisasi PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk
Cabang PTB Bandung Divisi Pelayanan Nasabah




2.3 Deskripsi Jabatan
Dikarenakan penulis di tempatkan pada divisi pelayanan nasabah 1 PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk cabang PTB Bandung, maka penulis hanya menerangkan sedikit tentang deskripsi jabatan pada divisi pelayanan nasabah 1 PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk cabang PTB Bandung.
1. Pemimpin Bidang Pelayanan Nasabah
Mengelola dan memantau kegiatan sehari-hari terutama kegiatan pelayanan nasabah, yang didalamnya termasuk penyelia pelayanan nasabah 1 dan 2, serta asisten pelayanan nasabah 1 dan 2

2. Penyelia Pelayanan Nasabah 1
Mengelola kegiatan sehari-hari terkait dengan divisinya, termasuk memantau kegiatan-kegiatan asistennya, selain itu melakukan verifikasi print screen dan aplikasi pembukaan master data nasabah (CIF), pembukaan rekening, setoran dan tanda tangan setuju, memaraf buku register buku tabungan, dan buku register surat pernyataan penggunaan PINPAD
3. Asisten Pelayanan Nasabah 1
Tanggung Jawab Utama:
1) Melaksanakan kegiatan-kegiatan yamg berkaitan dengan produk dana Bank BNI, antara lain
a. Memberikan informasi mengenai produk dan jasa BNI, syarat-syarat pembukaan rekening dan melayani pertanyaan nasabah mengenai penyelesaian transaksi atau saldo
b. Melayani pembukaan, perubahan, penutupan rekening giro, deposito, tabungan dan simponi
c. Menyiapkan formulir aplikasi pembukaan rekening serta kartu contoh tanda tangan
d. Melakukan scanning kartu contoh tanda tangan (KCT) ke SVS
e. Menandatangani bilyet deposito sesuai kewenangannya
f. Memantau daftar jatuh tempo deposito berjangka dan deposito on call serta memperpanjang deposito sesuai permintaan nasabah
g. Melakukan pembayaran nominal deposito, DOC, tabungan, girodan bunga yang ditutup secara tunai dan pemindahan sesuai kewenangannya. Juga melakukan verifikasi, memproses permohonan pencairan bunga, mencetak kwitansi dan membayar bunga deposito serta membuat laporan ke BI dan KPKN tentang giro, tabungan dan deposito berjangka
h. Melakukan verifikasi tanda tangan nasabah, memeriksa saldo, meminta pengesahan penyelia dan melakukan validasi slip pengambilan serta memberi tanda penutupan rekening yang ditutup
2) Melaksanakan kegiatan-kegiatan yang berkaitan dengan transaksi dalam negeri, antara lain:
a. Membantu mempergandakan penjualan produk dan jasa-jasa BNI terutama dengan Cross Selling
b. Mengadministrasikan dokumen yang diserahkan/diambil nasabah dalam register khusus
3) Melaksanakan kegiatan-kegiatan yang berkaitan dengan produk jasa/transaksi yang dikelola oleh Kantor Besar/Kantor Wilayah, atau pihak ketiga lainnya, antara lain:
a. Melayani setoran ONH memantau dan membuat laporan posisi ONH
b. Membuat pelaporan yang berkaitan dengan implementasi prinsip Know Your Customer (KYC)


2.4 Aspek Kegiatan Perusahaan
PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk, yang sudah populer dengan sebutan Bank BNI adalah bank umum milik pemerintah yang telah Go Public per September 1996 dengan status Perseroan Terbatas.
Bank yang didirikan pada tanggal 5 Juli 1946 ini mempunyai banyak Produk yang ditawarkan, adapun produk-produk yang ditawarkan oleh Bank BNI sebagai berikut:
1. Penyedian Kredit
Produk kredit yang dihasilkan oleh bak BNI yaitu:
a) BNI Fleksi
BNI Fleksi adalah suatu fasilitas kredit konsumen tanpa agunan untuk segala keperluan konsumtif. Manfaat BNI fleksi adalah untuk segala keperluan konsumtif. Sedangkan keunggulanya adalah tanpa agunan, jangka waktu fleksibel sampai dengan 5 tahun, proses cepat dan bunga bersaing
b) BNI Cerdas
BNI Cerdas adalah fasilitas kredit konsumen untuk membiayai keperluan studi mahasiswa di Perguruan Tinggi. Manfaat BNI Cerdas adalah untuk membiayai keperluan/biaya kuliah yang direkomendir oleh Perguruan Tinggi. Sedangkan keunggulannya adalah jangka waktu fleksibel sampai dengan 7 tahun, maksimum kredit tingggi sampai dengan 100 Juta, proses cepat dan bebas biaya administrasi

c) BNI Griya
BNI Griya adalah fasilitas kredit konsumen untuk keperluan pembelian, pembangunan, renovasi rumah tinggal, rumah susun, ruko, rukan, apartemen dan rumah peristirahatan (Villa) atau pemelian lahan/kavling siap bangun.
Manfaat BNI Griya, adalah:
· Dapat dipergunakan untuk pembiayaan kembali atas rumah yang sudah dimilki (refinancing) atau take over dari Bank lain (khusus untuk rumah tinggal),
· Ditutup pertanggungan asuransi jiwa, asuransi kerugian dan asuransi PHK (untuk pegawai)
Sedangkan keunggulan BNI Griya adalah jangka waktu maksimum 20 tahun, maksimal sampai dengan 5 Miliar, self financing minimal 20% dan khusus untuk PKS dapat dicicil maksimum 12 bulan, self financing dapat berupa tanah yang telah dimilki
d) BNI Multiguna
BNI Multi guna adalah fasilitas kredit konsumen untuk keperluan pengembangan profesi antara lain pembelian peralatan kedokteran, renovasi kantor dan lain-lain atau untuk keperluan konsumtif lainnya antara lain biaya pendidikan, biaya pernikahan, traveling, rumah sakit dan lain-lain. Manfaat BNI Multiguna adalah untuk keperluan konsumtif serba guna lainnya, ditutup pertanggungan asuransi jiwa, asuransi kerugian dana dan asuransi PHK (untuk pegawai)
2. Penyediaan Jasa-jasa Perbankan
Produk jasa-jasa yang dihasilkan Bank BNI, yaitu kiriman uang, kiriman uang luar negeri, tabungan haji, uang kertas asing ekspor, impor, cek multiguna, kliring antar Bank, inkaso dan RTGS
3. Kelompok Pelayanan
Produk layanan dapat dihasilkan Bank BNI yaitu: phone plus, layanan prima, ATM BNI, BNI Infomas, pembayaran listrik, telepon dan pajak dan BNI Mobile
Selain produk-produk yang telah disebutkan diatas ada pula produk dana yang ditawarkan oleh Bank BNI, yaitu:
1. BNI Giro
BNI Giro merupakan bentuk simpanan yang dapat ditarik setiap saat dengan menggunakan cek atau bilyet giro, surat perintah pembayaran atau pemindahbukuan. Manfaat BNI Giro adalah digunakan sebagai sarana transaksi perbankan baik oleh perorangan maupun bdan usaha.
Sedangkan keunggulan BNI giro, adalah:
· Penariakan atau penyetoran dapat dilakukan pada cabang pemeliharaan rekening/bukan
· Dapat menggunakan fasilitas kartu ATM, BNI Phone Plus dan BNI Mobile
· Fasilitas setoran kilat (Quick Deposit)
· Transaksi On line melalui sarana SVS Giro on line

2. Deposito on Call (DOC)
Deposito on Call (DOC) merupakan produk BNI dalam bentuk penempatan dana giro untuk waktu tertentu (7 hari sampai dengan 30 hari). Keunggulan Deposito on Call (DOC) adalah suku bunga lebih mengacu pada suku bunga pasar, pemanfaatan dana kurang dari satu bulan, dapat dicairkan sewaktu-waktu
3. BNI Deposito
BNI Deposito merupakan simpanan dana rupiah atau valuta asing nasabah dalam rekening yang dapat ditarik dalam jangka waktu tertentu (1,3,6,12 dan 24 bulan). Simpanan nasabah dalam valuta Rupiah atau asing dengan bukti kepemilikan berupa Bilyet Deposito yang dapat ditarik dalam jangka waktu tertentu berdasarkan perjanjian antara nasabah dengan BNI. Manfaat BNI Deposito adalah dapat dijadikan jaminan kredit (Cash Collateral Credit)
Sedangkan keunggulan BNI Deposito, adalah:
· Bunga otomatis ditransfer ke rekening afiliasi (Giro, Tabungan, Pinjaman) secara bulanan atau dikapitalisasi pada saat jatuh tempo maupun sample interest
· Perpanjangan jangka waktu deposito dapat dilakukan secara otomatis (roll over) dan tidak otomatis (permohonan perpanjangan paling lambat 2 hari sebelum jatuh tempo)


4. Sertiplus
Sertiplus merupakan sertifikat deposito yang dikeluarkan Bank BNI sebagai bukti simpanan uang dapat diperjual-belikan atau dipindah-tangankan kepada pihak ketiga
5. BNI Taplus
BNI Taplus merupakan simpanan dana rupiah nasabah perorangan dalam rekening (buku tabungan atau rekening koran) yang dapat disetorkan dan ditarik sewaktu-waktu dengan menggunakan slip setoran dan slip pengambilan serta saldo pembukuan minimal Rp.150.000,-
Manfaat BNI Taplus, adalah:
· Sebagai sarana menyimpan uang
· Sebagai jaminan kredit (C3)
· Fasilitas asuransi kecelakaan maksimum 250% saldo, maksimal Rp.75 Juta
· Setiap kelipatan rata-rata saldo Rp.250.000,- setiap bulan memperoleh 1 (satu) kupon untuk di ikut sertakan dalam undian berhadiah
· Penarikan tunai melalui ATM maksimal Rp.5.000.000,- per hari
· Transfer dana melalui ATM maksimal Rp.50.000.000,- per hari
Sedangkan keunggulan BNI Taplus dalah dapat mengajukan untuk mendapatkan fasilitas Phoneplus dan BNI Mobile, on line sistem diseluruh cabang BNI (akses mudah)


6. BNI Taplus Utama
BNI Taplus Utama merupakan simpanan masyarakat secara perorangan dalam bentuk valuta rupiah yang transaksi penyetoran & penarikannya dapat dilakukan setiap saat melalui teller, dan fasilitas melalui ATM maupun phoneplus
Keunggulan BNI Taplus Utama, adalah:
· Memperoleh manfaat ganda yaitu bunga yang lebih tinggi, nasabah mendapat jaminan asuransi kecelakaan diri sebesar saldo tabungannya 
· Mendapatkan Kartuplus Utama yang berfungsi sebagai penarikan uang tunai di ATM BNI sampai dengan Rp.10 juta/hari, penarikan di ATM berlogo Cirrus di dalam/luar negeri dan belanja di merchant yang berlogo Maestro di seluruh dunia 
· Penyetoran dan pengambilan dapat dilakukan di semua cabang/capem BNI. 
· Taplus Utama dapat digunakan untuk pembayaran telepon/handphone, listrik, air, kartu kredit dan kewajiban lainnya melalui BNI 
· Secara otomatis mendapatkan fasilitas phoneplus BNI
7. BNI Tapenas
BNI Tapenas (Tabungan Pendidikan Anak Sekolah) merupakan simpanan berjangka untuk investasi dana pendidikan anak dengan manfaat asuransi yang diperuntukkan bagi nasabah perorangan. Manfaat BNI Tapenas adalah kepastian dana untuk pendidikan anak sesuai rencana, walaupun sesuatu yang tidak diinginkan terjadi pada orang tuanya, meningkatkan kedisiplinan dalam menabung, mendapatkan manfaat asuransi secara cuma-cuma, sarana investasi dengan mendapat bunga tinggi.
Sedangkan keunggulan BNI Tapenas, adalah:
· Tersedia 17 (tujuh belas) pilihan jangka waktu tabungan mulai dari 2 (dua) tahun sampai dengan 18 (delapan belas) tahun 
· Seorang nasabah dapat membuka lebih dari satu rekening Tapenas BNI untuk lebih dari satu calon penerima manfaat 
· Perkembangan dana yang terhimpun dapat dipantau secara terus menerus karena kepada nasabah diberikan Buku Tapenas BNI sesuai jumlah rekening yang dibuka 
· Jaminan asuransi jiwa otomatis dengan Uang Pertanggungan hingga Rp 800 juta diberikan secara cuma-cuma tanpa harus membayar premi (premi atas beban Bank) dan tanpa pemeriksaan kesehatan 
· Nasabah juga mendapat 3 (tiga) pilihan asuransi tambahan (tanpa pemeriksaan kesehatan) dengan manfaat asuransi yang lebih besar dan beragam yang terdiri dari asuransi jiwa dan asuransi kesehatan 
· Manfaat asuransi akan tetap diberikan kepada nasabah walaupun nasabah memiliki pertanggungan asuransi sejenis pada lembaga asuransi lain
8. BNI Haji
BNI Haji merupakan simpanan dana bentuk tabungan, khusus bagi masyarakat yang mempunyai niat untuk mewujudkan rencana melaksanakan ibadah Haji. Manfaat BNI Haji adalah memperoleh souvenir(berupa barang) pada saat membuka rekening (selama persediaan masih ada), memperoleh souvenir (berupa barang) pada saat pelunasan BPIH (Biaya Penyelenggaraan Ibadah Haji), memperoleh nomor porsi keberangkatan haji setelah dana mencapai nilai tertentu (dhi Rp. 20 juta) dan mendaftar di Kantor Depag setempat, gratis perlindungan asuransi dengan nilai manfaat sampai senilai biaya Haji.
Sedangkan keunggulan BNI Haji, adalah:
· Dana dapat disimpan dalam bentuk tabungan sehingga penabung dapat menentukan rencana keberangkatan sesuai dengan yang diharapkan oleh nasabah
· Dana penabung yang sudah mencapai Rp.20.000.000,- langsung dipindahkan ke rekening Depag untuk didaftarkan ke Siskohat
· Jaringan BNi (Network) yang tersebar diseluruh Indonesia
· Dapat mengajukan kredit Talangan Haji
9. BNI TKI
BNI TKI merupakan simpanan nasabah personal dalam mata uang Rupiah untuk Tenaga Kerja Indonesia yang akan atau sedang bekerja di luar negeri dan atau keluarganya yang tinggal di Indonesia dengan bukti kepemilikan berupa buku dan kartu TKI (khusus untuk TKI). Manfaat BNI TKI adalah sarana menyimpan penghasilan dan sarana pengiriman uang kepada keluarganya. Sedangkan keunggulannya adalah saldo minimum dan biaya-biaya lebih rendah dari BNI Taplus mengingat produk tersebut ditujukan untuk mendorong budaya menabung masyarakat bawah.
10. Tabungan Mahasiswa
Tabungan Mahasiswa merupakan dalam bentuk tabungan khusus untuk para mahasiswa Perguruan Tinggi Negeri (PTN) dan Perguruan Tinggi Swasta (PTS) yang bekerjasama dengan Bank BNI yang berbentuk kartu ATM dan berfungsi juga sebagai kartu mahasiswa.
11. Simponi – DPLK BNI
Simponi – DPLK BNI merupakan layanan program pensiun yang diselenggarakan oleh DPLK – BNI yang dapat dimanfaatkan oleh seluruh lapisan masyarakat luas yang menginginkan kesejahteraan dan kebahagiaan bagi seluruh keluarganya dimasa depan. Manfat Simponi – DPLK BNI adalah pserta akan menerima manfaat pensiun seumur hidup dan Janda/Dudanya seumur hidup serta Anak-anaknya hingga berusia 25 tahun atau telah menikah atau bekerja.
Keunggulan Simponi – DPLK BNI, adalah:
· Program pensiun yang dapat dipilih, yaitu pensiun normal, dipercepat ditunda, cacat atau meninggal dunia
· Menerima peserta pengalihan dari dana pensiun pihak lain, baik secara individu maupun kolektif
· Dana dikelola oleh bank pemerintah
· Didukung oleh seluruh jaringan Kantor Cabang BNI diseluruh Indonesia
· Penetapan usia pensiun dapat ditentukan oleh peserta (minimal usia 50 sampai denggan 70 tahun)
· Pengelolaan dana dilakukan secara transparan dengan pengembangan dana yang lebih optimal
· Peseerta dapat memilih dan menetapkan arahan investasi dananya secara fleksibel
12. BNI Kiriman Uang
BNI Kiriman Uang merupakan transaksi pemindahbukuan antar cabang atas perintah pengirim uang dengan setoran tunai/pemindahan untuk dibayarkan secara tunai atau pemindahbukuan kepada penerima melalui cabang pembayar. Manfaat BNI Kiriman Uang adalah memberikan keamanan dan kecepatan dalam pengiriman/penerimaan uang. Sedangkan keunggulannya adalah BNI mempunyai jaringan yang cukup luas dan on line sistem diseluruh cabang BNI (akses mudah)
13. BNI Transfer
BNI Transfer merupakan uang dari seseorang/badan melalui bank pengirim di luar negeri (valas/rupiah) maupun bank pengirim di dalam negeri (khusus valas), yang di tujukan kepada BNI sebagai bank penerima, untuk keuntungan nasabah maupun bukan nasabah BNI dalam negeri. Manfaat BNI Transfer adalah memberikan keamanan dan kecepatan dalam penerimaan uang dari luar negeri.
Sedangkan keunggulan BNI Transfer, adalah
· BNI mempunyai jaringan Bank koresponden yang bonafid di kota-kota pusat bisnis diseluruh dunia
· BNI mempunyai 5 (lima) kantor cabang diluar negeri, yaitu Singapura, Hongkong, Tokyo, London dan New York
· BNI mempunyai representative counter di Timur Tengah, yaitu Arab Saudi, United Arab Emirate dan Bahrain
14. BNI Duo
BNI Duo merupakan simpanan berjangka dengan sistem perhitungan bunga berbunga yang memberikan fleksibilitas kepada deposan untuk mengganti valuta simpanan menurut perjanjian antara penyimpanan dana Bank. Manfaat BNI duo adalah dapat dijadikan jaminan kredit. Sedangkan keunggulannya adalah bebas merubah currency sebelum jatuh tempo (fleksibel), perubahan currency dapat dilakukan seluruh atau sebagian nominal, fasilitas automatic Roll Over, bebas penalty untuk perubahan currency.
15. BNI Dolar
BNI Dolar merupakan simpanan secar perorangan dalam bentuk valuta asing yang penarikan dan penyetorannya dapat dilakukan setiap saat melalui teller. Manfaat BNI Dolar, adalah:
· Suku bunga menarik dan dihitung atas dasar saldo harian sehingga lebih menguntungkan
· Biaya administrasi bulanan sangat ringan untuk benefit yang Anda peroleh. 
· Setoran tunai dalam pecahan USD 100 dengan total setoran maksimal USD 50,000 per hari bebas biaya (1:1)
· Fasilitas jaminan asuransi kecelakaan diri gratis sehingga Anda akan merasa semakin nyaman dan tenang karena secara otomatis dilindungi asuransi kecelakaan diri dengan nilai pertanggungan:
· 100% dari saldo atau maksimal USD 100,000 untuk cacat tetap total atau meninggal dunia
· Persentase tertentu dari saldo untuk cacat tetap sebagian
· 10% dari saldo atau maksimal USD 1,000 untuk rawat inap
· Dana BNI Dollar Anda dapat dijaminkan untuk memperoleh kredit BNI Instan
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