BAB 1
PENDAHULUAN

0.  Latar Belakang Kerja Praktek
Sejalan dengan berkembangnya perkembangan di bidang ekonomi dan teknologi, dewasa ini semakin banyak barang-barang yang dihasilkan untuk memenuhi kebutuhan manusia, baik barang konsumsi dan industry. Sehingga perusahaan berlomba-lomba agar dapat memenuhikebutuhan konsumen. Hal ini menyebabkan persaingan yang ketat antara perusahaan dalam menawarkan produknya. Oleh karena itu perusahaan senantiasa meningkatkan usahanya, serta perusahaan dituntut untuk memberikan suatu sarana yang dapat menarik minat konsumen untuk berinteraksi. Kekuatan bersaing bagi perusahaan adalah untuk mengungguli perusahaan sejenis dalam usaha untuk memperluas pangsa pasar. Sehingga perusahaan harus melakukan pemasaran yang dapat memenuhi permintaan konsumen.
Perusahaan merupakan objek dari ilmu ekonomi, dimana perusahaan adalah suatu lembaga yang diorganisir dan dijalankan untuk menyediakan barang dan jasa bagi masyarakat dengan motif keuntungan. Dalam usaha menyediakan barang dan jasa tersebut, perusahaan melakukan berbagai kegiatan seperti : produksi, pemasaran, pembelanjaan, riset dan pengembangan.
Bagi suatu perusahaan, kegiatan yang merupakan garis depan yang langsung berhubungan dengan konsumen adalah pemasaran. Salah satu kegiatan pemasaran yang langsung berhubungan dengan konsumen dan mempunyai peranan yang cukup besar dalam menciptakan faedah suatu barang adalah saluran distribusi.
Hanya dengan mengetahui bahwa suatu produk bermanfaat baginya, sebenarnya belumlah merupakan jaminan bahwa pembeli akan selalu setia pada produk tersebut. Syarat lain yang perlu dipenuhi agar pembeli dapat setia pada produk tersebut adalah setiap saat produk tersebut diperlukan, pembeli yang bersangkutan dapat memperolehnya dengan mudah ditempat yang diinginkan atau tedekat. Sebab, bagaimanapun sempurnanya suatu produk atau jasa tidak akan berarti apa-apa bila berada jauh dari jangkauan konsumen. 
Untuk menempatkan suatu barang dan jasa pada tempat yang tepat, kualitas yang tepat jumlah yang tepat, harga yang tepat dan waktu yang tepat dibutuhkan saluran distribusi yang tepat pula. Bila perusahaan salah dalam memilih saluran distribusi maka akan dapat mengganggu kelancaran arus barang atau juga dari perusahaan ke tangan konsumen. Hal ini terjadi karena konsumen tidak mengenal produk atau juga tersebut ataupun bila sudah mengenalnya tetapi tidak melihatnya di pasar, maka konsumen akan beralih ke barang atau juga lain.
PT. INTI (persero) Bandung merupakan perusahaan yang sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang industri telekomunikasi. berlokasi di Jln.Moch.Toha No.77 Bandung 40253.
Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, penulis merasa tertarik untuk melakukan praktek kerja dan melaporkan hasil kerja praktek di PT.INTI (persero) Bandung dengan memilih judul “Analisis Saluran Distribusi Produk Pada PT.INTI (Persero) Bandung”.
0. Tujuan Kerja Praktek
Adapun tujuan dari laporan kerja praktek ini adalah :
1. Untuk mengetahui analisis saluran distribusi Produk pada PT.INTI (Persero) Bandung.
1. Untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang perlu diperhatikan dalam pelaksanaan saluran distribusi produk pada PT.INTI (Persero) Bandung.
1. Untuk mengetahui hambatan - hambatan yang dihadapi dalam pelaksanaan saluran distribusi produk pada PT.INTI (Persero) Bandung.
0. Kegunaan Kerja Praktek
Selain memperoleh data yang diperlukan dalam menulis laporan kerja praktek ini, kerja praktek ini diharapkan dapat memberikan informasi-informasi yang hasilnya dapat memberikan manfaat antara lain :
1. Bagi Penyusun
Penelitian ini banyak memberikan masukkan terutama kejelasan dalam penerapan ilmu, khususnya manajemen pemasaran mengenai saluran distribusi yang diperoleh secara teori selama kuliah dengan kenyataannya menghadapi masalah-masalah yang dihadapi oleh perusahaan.
1. Bagi Pembaca
 Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi para pembaca pada umumnya, khususnya yang berminat meneliti mengenai analisis distribusi produk.
1. Bagi perusahaan
Diharapkan dapat menjadi bahan masukan, sehingga dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan di dalam mengelola kegiatan saluran distribusi untuk mengembangkan perusahaan.

0. Lokasi dan Waktu Kerja Praktek
Lokasi penelitian yang dipilih oleh penulis untuk mengedakan kegiatan Kerja Praktek adalah kantor PT.INTI (Persero) Bandung dengan alamat Jl. Moch. Toha No. 77 Bandung 40253, dan ditempatkan pada bagian manajemen kualitas.
Kerja Praktek dilaksanakan dari tanggal 6 juli sampai dengan tanggal 5 Agustus 2009.

Tabel 1.1
Waktu Pelaksanaan Jam Kerja Praktek
	Hari
	Waktu
	Keterangan

	Senin – Jum’at
	07.30 – 12.00
	Jam Kerja

	Sabtu - Minggu
	_
	Libur


Pelaksanaan jam kerja praktek ini, penulis laksanakan sesuai dengan ketentuan yang di buat oleh perusahaan PT. INTI (persero) Bandung.




