BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kerja Praktek

Bank merupakan lembaga keuangan yang kegiatan utamanya adalah
menghimpun dana dari masyarakat yang mempunyai kelebihan dana dan
menyalurkan kembali dana tersebut kepada masyarakat yang kekurangan dana,
baik perorangan ataupun perusahaan. Salah satu kegiatan bank dalam
menyalurkan dana adalah menyalurkan kredit. Bagi sebuah bank, dibandingkan
dengan produk atau jasa perbankan lainnya, pemberian kredit kepada nasabahnya
merupakan sumber pendapatan atau keuntungan yang terbesar namun memiliki
resiko yang sangat besar pula.

Salah satu fungsi bank sebagai perantara dalam mengelola uang, oleh
karena itu peranan bank sangat penting dalam perekonomian suatu negara. Bank
juga sebagai transmisi membantu pemerintah dalam pembangunan nasional
dengan berbagai fasilitas yang dimilikinya karena tujuan bank yaitu memperbaiki
taraf hidup rakyat banyak.

Pengertian kredit menurut Undang-Undang Perbankan No.10 tahun 1998
yaitu penyediaan uang atau tagihan yang dapat dipersamakan dengan itu,
berdasarkan persetujuan atau kesepakatan pinjam-meminjam antara bank dengan
pihak lain yang mewajibkan pihak peminjam untuk melunasi utangnya setelah

jangka waktu tertentu dengan pemberian bunga.



Fasilitas dalam penyaluran dana bank yaitu kredit, banyak diminati oleh
masyarakat dengan tujuan dan konsumsi yang berbeda—beda. Hal itu terdorong
oleh desakan keadaan ekonomi yang kian hari semakin menghimpit masyarakat,
maka penyaluran dana melalui kredit adalah salah satu alternatif untuk
mendapatkan dana yang diperlukan guna modal usaha, biaya sekolah dan
kebutuhan lainnya.

PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Tbk merupakan salah satu bank
swasta yang membantu meningkatkan kesejahteraan masyarakat Indonesia
khususnya kepada para pensiun dalam bentuk penyaluran dana melalui pemberian
kredit pensiun karena bagi para pensiunan dengan adanya kredit tersebut dapat
membantu untuk memenuhi kebutuhannya dihari tua. Kredit pensiun merupakan
salah satu produk kredit yang diberikan oleh PT Bank Tabungan Pensiunan
Nasional Tbk kepada para pensiunan yang membutuhkan pinjaman yang
angsurannya langsung dengan cara pemotongan gaji pensiun.

Berdasarkan pertimbangan diatas, maka penulis tertarik untuk membahas
mengenai pelaksanaan pemberian kredit pensiun oleh PT Bank Tabungan
Pensiunan Nasional di kantor kas tomo yang tertuang dalam Laporan Kerja
Praktek dengan judul “TINJAUAN PELAKSANAAN PEMBERIAN KREDIT
PENSIUN PT BANK TABUNGAN PENSIUNAN NASIONAL (BTPN) Tbk

KANTOR KAS TOMO”.



1.2 Tujuan Kerja Praktek
Tujuan pelaksanaan kerja praktek ini selain untuk mendapatkan
pengalaman kerja didunia kerja sesungguhnya juga yang ingin dicapai dalam
pembuatan laporan ini adalah:
a. Untuk mengetahui pelaksanaan pemberian kredit pensiun oleh PT Bank
Tabungan Pensiunan Nasional dikantor kas tomo.
b. Untuk mengetahui hambatan-hambatan ketika pelaksanaan pemberian
kredit pensiun oleh PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional di kantor kas
Tomo serta usahanya untuk mengatasi hambatan tersebut.
c. Untuk mengetahui usaha kredit pensiun PT Bank Tabungan Pensiunan
Nasional dikantor kas Tomo.
1.3 Kegunaan Kerja Praktek
Penulis berharap hasil pelaksanaan Kerja Praktik ini dapat memberikan
manfaat bagi pihak-pihak yang berkepentingan sebagai berikut:
1. Bagi Penulis
a. Untuk pemahaman secara nyata teori-teori tentang prosedur
pemberian kredit serta pelaksanaannya dalam tempat praktek sehingga
dapat menambah wawasan pengetahuan.
b. Memperoleh pengalaman mengenai sikap kerja yang professional.
c. Memperoleh pemahaman mengenai pekerjaan kantor kas.
d. Meningkatkan kemampuan dan keterampilan dalam menganalisis dan

mempraktikkan ilmu dan teori yang didapat selama perkuliahan.



e.

Menambah pengetahuan terutama yang berkaitan dengan pelaksanaan
pemberian kredit pensiun oleh PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional

(BTPN) Tbhk Kantor Kas Tomo.

Bagi Universitas

a.

Terjalinnya hubungan kerjasama dengan perusahaan yang ditempati

untuk Kerja Praktek.

. Dapat mengetahui kolerasi antara ilmu yang diberikan di bangku

kuliah dengan kondisi perbankan nyata.

. Sebagai bahan evaluasi di bidang akademik untuk perbaikan

kurikulum.

Bagi Perusahaan

Terjalinnya kerjasama dengan dunia pendidikan.

. Memberikan saran yang bermanfaat bagi kelancaran dan kemajuan

pelaksanaan kegiatan yang dilakukan oleh bagian staff dan karyawan
kantor kas tomo.
Memperoleh tenaga kerja tambahan dalam membantu pelaksanaan

kegiatan perkantoran.

Bagi Pembaca

Penulis berharap hasil Laporan Kerja Praktek ini dapat berguna

sebagai informasi, referensi dan kajian lebih lanjut mengenai masalah-

masalah yang berkaitan dengan pemberian kredit, sehingga kekurangan

laporan ini dapat diperbaiki.



1.4 Lokasi dan waktu Kerja Praktek

Pelaksanaan kerja praktek dilakukan penulis pada PT Bank Tabungan
Pensiunan Nasional di kantor kas tomo yang beralamatkan di Jalan Raya Tomo
No0.365-Sumedang, kode pos 45382, Telp (022) 612706570. Sedangkan Kerja
praktek yang dilakukan oleh penulis dimulai pada tanggal 12 Juli 2010 sampai
dengan tanggal 12 Agustus 2010, dimana sesuai dengan daftar hadir sebagai

berikut :

Tabel 1.1

Daftar Hadir Kerja Praktek




