KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb
Dengan segala kerendahan hati dan rasa syukur yang tak terhingga, penulis menyampaikan segala puji bagi Allah SWT yang memilki segenap Asmaul Husna dan pemeliharaan alam semesta. Shalawat dan salam semoga tetap tercurah kepada nabi besar pembawa risalah dan suri tauladan yaitu Nabi Muhammad SAW, keluarga dan sahabat beliau. Penulis menyadari bahwa karena taufik, hidayah dan inayah-Nyalah Laporan kerja Praktek  ini dapat terselesaikan dengan judul “Prosedur Pembukaan Rekening CITRA pada Bank BTPN KCP Cikapundung”.
Dalam laporan ini, penulis menemukan berbagai kekurangan baik dalam teknik penulisan maupun dalam penyajiannya, hal ini disebabkan karena keterbatasan ilmu dan pengalaman yang dimilki penulis. Dengan terselesaikannya laporan ini, penulis banyak sekali mendapat bimbingan, petunjuk dan motivasi dari berbagai pihak. Maka dalam kesempatan ini perkenankan penulis mengucapkan rasa terima kasih kepada orang-orang yang telah memberikan bantuan dalam pembuatan skripsi ini, terutama kepada:
1. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto., selaku Rektor Universitas Komputer Indonesia.
2. Prof. Dra. Hj. Umi Narimawati, SE., M.Si., selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. 
3. Linna Ismawati, SE., M.Si., selaku Ketua Program Studi Keuangan dan Perbankan Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.
4. Dra.Tutty S Martadiredja M.Si., selaku dosen pembimbing. Terima kasih atas waktu sarta bimbingan yang telah diberikan dan atas segala kesabarannya dalam membimbing penulis selama masa penyusunan Laporan Kerja Praktrek ini.
5. Lita Wulantika, SE., M.Si., selaku dosen wali sekaligus Koordinator Kerja Praktek Kp-1 angkatan 2007.
6. Seluruh Staf Dosen Pengajar UNIKOM yang telah membekali penulis dengan pengetahuan.
7. Mellawati selaku pembimbing di Bank BTPN KCP Cikapundung, terima kasih atas bimbingan dan waktunya.
8. Segenap Pimpinan dan Staff di Bank BTPN KCP Cikapundung yang telah memberikan waktu, tenaga dan bantuannya yang berharga dalam penyusunan Laporan Kerja Praktek ini.
9. Mamah dan Papah serta keluargaku tercinta yang telah memberikan do’a, dorongan, semangat serta kasih sayang yang tulus dan bimbingannya yang begitu besar untuk dapat menyelesaikan laporan ini.
10. Adik-adikku tercinta Angga dan Ayu terima kasih atas dukungan moral yang telah diberikan. Tetaplah bersemangat menjalani hidup.
11. Yuddy Fakhul Rezy yang selalu setia membantu, mendukung, dan mensupport penulis dalam menyelesaikan laporan ini.
12. Semua teman-teman kelas Keuangan Perbankan-1 Ajeng, Herdini, Ghia, dkk terima kasih atas dukungan dan bantuannya.
13. Seluruh pihak yang telah membantu penyelesaian laporan kerja praktek ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu.

Semoga amal baik dari semua pihak yang telah penulis sebutkan di atas mendapatkan balasan dari Allah SWT. Akhirnya dengan segala keterbatasan, penulis berharap semoga skripsi ini dapat berguna bagi semua pihak dan ilmu pengetahuan pada khususnya, amien.
Terima kasih.
Wassalamualaikum Wr. Wb


Bandung,  Desember 2009


    Irvana Fitiyani
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