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Assalamu’alaikum Wr.Wb.
Puji dan Syukur Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, juga shalawat, salam serta doa penulis panjatkan kepada Baginda Besar Nabi Muhammad SAW karena dengan rahmat, barokah, hidayah serta inayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan laporan kerja praktek ini.
Tujuan dari kerja praktek dan penyusunan laporan kerja praktek ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh Jenjang Strata Satu (SI) Program Studi Manajemen pada Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM) Bandung.
Penyusunan laporan kerja praktek ini berdasarkan penelitian yang dilakukan selama melaksanakan kerja praktek pada Hotel Nalendra Bandung.
Penulis menyadari akan keterbatasan pengetahuan dan pengalaman penulis, sehingga laporan kerja praktek ini masih jauh dari sempurna serta masih terdapat banyak kekurangan. Meskipun demikian agar laporan kerja praktek ini dapat memenuhi persyaratan yang diminta.
Untuk perbaikan laporan kerja praktek, koreksi dan saran yang bersifat konstruktif penulis harapkan sehingga menjadi lebih baik untuk selanjutnya. Dan semoga laporan kerja praktek ini dapat bermanfaat bagi semua khususnya bagi penulis.
Dalam melaksanakan kerja praktek dan penyusunan laporannya, penulis mendapat banyak bantuan, bimbingan, saran, petunjuk, dukungan dan doa dari berbagai pihak untuk itu pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :
1. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer Indonesia.
2. Prof. Dr. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si., selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.
3. Ibu Linna Ismawati, SE., M.Si, selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.
4. Dra. Rahma Wahdiniwaty, M.Si, selaku Dosen Pembimbing Kerja Praktek.
5. Ibu Lita Wulantika, SE., M.Si, selaku Koordinator Kerja Praktek.
6. Ibu Tutty S. Martadiredja, M.Si, selaku Dosen Wali yang telah menampung keluh kesah penulis selama ini.
7. Bapak Cecep selaku pembimbing yang telah memberikan arahan dan bimbingan kepada penulis dan yang telah menerima penulis untuk melaksanakan kerja praktek pada Hotel Nalendra Bandung.
8. Bapak Farumin, selaku Manajer Division Human Resources Departement, yang telah memberikan kesempatan penulis untuk melaksanakan kerja praktek pada Division Human Resources Departement.
9. Seluruh Staf dan Karyawan Hotel Nalendra Bandung, yang telah memberikan arahan serta bimbingan dan informasi yang sangat berharga kepada penulis selama melakukan kerja praktek.
10. Seluruh Staf Dosen dan pegawai Universitas Komputer Indonesia khususnya pada Program Studi Manajemen.
11. Untuk Ibu (Imas sutedjaningsih) dan Ayah (Rd.Uu wahyudin), yang senantiasa memberikan kasih sayang dan cinta yang besar bagi penulis, juga tiada hentinya memberikan dorongan motivasi, serta restunya.
12. Seluruh teman-temanku seperjuangan tetapi tidak senasib di Fakultas Ekonomi khususnya Program Studi Manajemen (MN-5kry) angkatan 2006, yang tidak mungkin disebutkan satu persatu terima kasih atas semua bantuan yang kalian berikan kepada penulis baik bantuan moril, materi dan doanya.
13. Seluruh pihak yang telah membantu penulis dalam menyusun laporan kerja praktek ini yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu.
Semoga Allah SWT membalas segala jasa dan budi baiknya.

Bandung, 2009
Penulis

        Rd. Dani Setiadi
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