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KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Alloh SWT, karena
berkat Rahmat dan KaruniaNya penulis dapat menyelesaikan laporan Kerja Praktek
ini dengan baik. Laporan Kerja Praktik ini diajukan untuk memenuhi syarat mata
Kuliah Kerja Praktik Program Studi Diploma I1I Jurusan Keuangan dan Perbankan
Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

Penulis menyadari dalam penyusunan laporan Kerja Praktek ini masih
banyak kekurangan, masih jauh dari sempurna karena keterbatasan akan
kemampuan penulis, pengalaman dan pengetahuan yang penulis miliki. Oleh
karena itu penulis sangat mengharapkan saran dan kritik yang membangun dari
berbagai pihak agar penulis dapat menyempurnakan hasil dari laporan Kerja
Praktek ini.

Atas bimbingan, dorongan, motivasi dan bantuan baik secara langsung
maupun tidak langsung dari berbagai pihak yang menunjang dalam penyelesaian
laporan Kerja Praktek ini penulis sampaikan ucapan terima kasih yang tak terhingga
kepada :

L Bapak Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc. selaku Rektor UNIKOM.
2. Ibu Prof. DR. Ria Ratna Ariawati, M.S.Ak selaku Dekan Fakultas Ekonomi

UNIKOM.

Ibu Dra. Tutty S Martadiredja, M.Si. Selaku Ketua Jurusan Manajemen.

(%)

4. Ibu Linna Ismawati, SE selaku Dosen Pembimbing.
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10.

12.

Bapak Asep Sonjaya, SE, selaku Pimpinan Bank Tabungan Pensiunan
Nasional Kantor Cabang Pembantu Burangrang Bandung.

Ibu Yulia Muliati Selaku Kasi Deposito/Tabungan

Bapak Asep Mahmud, S.Sos dan Bapak Agus Thamrin, selaku Pembimbing
Lapangan

Ayahanda dan Ibunda tercinta dan tersayang, yang selalu memanjatkan Doa,
dan selalu memberikan dukungan moral maupun material yang tak terhitung.
Kakak-kakakku yang selalu mendukung dengan tulus serta adiku yang selalu
setia membantu.

Anak-anak Seven Room : Achong, Bogel, Ajeng, Igo, Tong-tong, Boti,
Boni, Ade, Cha-cha, Dian, Ninu, Abang Fikri. A Dian, Gogon.

Teruntuk Rini Indra Sari yang telah memberikan spirit dan dukungan yang
begitu tulus ikhlas.

Teman-teman kelasku dan teman-teman sekalian yang sering ngumpul di
rumah.

Dan semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu, yang telah
memberikan bantuan baik moril maupun material selama pelaksanaan Kerja

Praktek.
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Mudah-mudahan Alloh SWT akan memberikan balasan yang setimpal

kepada Bapak/Ibu/Saudara/l, atas segala bantuan yang telah diberikan kepada

Penulis.

Bandung, Oktober 2002

Penulis
Terry Sugihardi
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