BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kerja Praktek
Di masa dewasa ini perkembangan dunia disegala bidang berkembang sedemikian pesatnya segala sektor mengalami kemajuan  dari tahun-tahun sebelumnya.Sebagai salah satu contohnya adalah perkembangan dalam bidang industri. Setiap perusahaan saling berlomba-lomba untuk memenuhi semua kebutuhan dan keinginan konsumen,kompetisi pun tak terelakan lagi.
Oleh karena itu setiap perusahaan harus memiliki strategi jitu untuk meraih hati para konsumen setianya.Dalam hal ini diperlukan kerjasama team yang solid guna tercapainya tujuan perusahaan.
Disini pemasaran memegang peranan penting sebagai ujung tombak perusahaan guna menginformasikan dan menyampaikan pesan perusahaan(product knowledge) dan meraih simpati konsumen hingga pada misi akhirnya adalah peningkatan volume penjualan dan laba perusahaan. 
Hal ini tidak dapat diraih dengan mudah,perusahaan harus menentukan formulasi promosi yang baik agar dapat meraih hati konsumen.
Apabila perusahaan ingin menjadi leader dalam pasar yang menjadi sasaranya,maka perusahaan harus jeli dalam membaca apa yang konsumen butuhkan dan inginkan.Dengan tidak lepas dari control akan kualitas produk itu sendiri.
Begitu pula dengan PT.Sinar Sosro,sebagai market leader dan pioneer di bidang industri minuman the,perusahaan semakin tertantang dalam mempertahankan eksistensinya seiring dengan berkembangnya dan semakin menjamurnya competitor.
Dalam mengahadapi persaingan bisnis yang semakin ketat tersebut maka perusahaan berusaha menyusun strategi promosi yang tepat dan dapat menghadang laju competitor.Dalam hal ini yang dilakukan oleh PT.Sinar Sosro adalah dengan mengunakan unsur-unsur pemasaran atau yang lebih dikenal dengan bauran promosi (promotion mix).
Berdasarkan uraian diatas,maka dalam penulisan laporan kerja praktek ini penulis memilih judul ”STRATEGI PROMOSI PADA DEPARTEMEN MARKETING SUPPORT PT.SINAR SOSRO KANTOR PEMASARAN WILAYAH JAWA BARAT SELATAN”.

1.2 Tujuan kerja praktek
Adapun penulis melakukan kerja praktek ini adalah untuk mendapatkan informasi secara langsung dari perusahaan yang bersangkutan,yaitu mengenai sfesifikasi bentuk-bentuk dan kegiatan promosi apa saja yang dilakukan di Departemen Marketing Support PT.Sinar Sosro Kantor pemasaran wilayah Jawa Barat Selatan dan mengetahui sejauh mana peranan pelaksanaan promosi yang dirancang dan dilakukan perusahaan guna mendukung peningkatan volume penjualan di PT.Sinar Sosro KPW.Jabar Selatan.

Tujuan dengan diadakanya kerja praktek ini adalah sebagai berikut :
1. Untuk mengetahui strategi promosi yang dilakukan oleh Depatemen Marketing Support PT.Sinar Sosro KPW Jabar Selatan.
2. Untuk menetahui hambatan yang terjadi dan dihadapi dalam proses pelaksanaan strategi promosi pada Depatemen Marketing Support PT.Sinar Sosro KPW Jabar Selatan.
3. Untuk mengetahui solusi guna mengatasi hambatan yang terjadi selama proses berjalanya strategi promosi tersebut di Depatemen Marketing Support PT.Sinar Sosro KPW Jabar Selatan.

1.3	Kegunaan Kerja Praktek
    	Dengan diadakanya kerja praktek  ini ,baik secara langsung maupun tidak langsung penulis berharap dapat bermanfaat bagi semua pihak terkait,terutama bagi itu sendiri maupun perusahaan tempat penulis melaksanakan kerja praktek.

Adapun kegunaan kerja praktek bagi penulis adalah sebagai berikut :
1. Berguna bagi penulis sebagai bahan referensi dalam menambah wawasan agar dapat menjadi kombinasi yang tepat antara keadaan teoritis dan aplikasinya di dunia kerja.
2. Sebagai bahan pertimbangan bagi perusahaan dalam rangka menerapkan strategi promosi penjualan yang efektif dan efisien agar kedepanya eksistensi perusahaan dapat terjaga.
3. Berguna bagi pihak-pihak terkait diantaranya pelanggan,relasi,media masa.
4. Sebagai bahan dalam pengembangan ilmu manajemen khususnya manjemen pemasaran.
5. Sebagai bahan referensi bagi penulis lebih lanjut dalam penulisan laporan kedepanya.
1.4	 Lokasi dan waktu pelaksanaan kerja Praktek
	Lokasi berlangsungnya kerja praktek adalah di PT.Sinar Sosro Kantor Pemasaran Wilayah Jawa Barat Selatan yang beralamat di Jalan.Soekarno Hatta no 436 (Leuwi Panjang).
	Waktu pelaksanaan kerja praktek dimulai dari tanggal 1 Agustus 2009 sampai dengan 31 Agustus 2009,dengan ketentuan kerja sebagai berikut :
1. Hari Senin sampai dengan Jumat  	: Pukul 08.00-16.00
Jam istirahat  pada pukul  	: Pukul 12.00-13.00
2. Hari Sabtu,                                     	: Pukul 08.00-13.00



