BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Kerja Praktek
Pada umumnya setiap perusahaan bertujuan untuk mempertahankan kelangsungan hidupnya. Sedangkan kelangsungan hidup tersebut dapat dicapai apabila perusahaan tersebut mampu memperoleh laba.
Begitu juga dengan perusahaan asuransi, yaitu perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa. Manusia hidup selalu menghadapi risiko, yaitu suatu peristiwa yang belum dapat dipastikan terjadinya dan bilamana terjadi dapat menimbulkan kerugian ekonomi bagi dirinya sendiri, keluarganya maupun orang lain yang mempunyai kepentingan atas dirinya. Risiko tersebut berupa perisiwa kematian, baik karena alamiah maupun karena kecelakaan, risiko cacat badan baik karena sakit maupun karena kecelakaan, risiko karena usia tua mengakibatkan kemampuan untuk bekerja/penghasilan berkurang merosot atau hilang sama sekali. Asuransi yang kegiatannya dapat membantu masyarakat untuk mendapatkan rasa aman. atas kejadian yang mungkin berakibat atau menimbulkan kerugian.
Asuransi adalah peniadaan risiko kerugian yang datangnya tak terduga sebelumnya yang menimpa seseorang dengan cara menggabungkan sejumlah besar orang yang menghadapi  risiko yang sama dan mereka membayar premi yang besarnya cukup untuk menutupi kerugian yang mungkin menimpa salah seorang diantara mereka itu. 
Untuk mengatasinya sebagian orang mengambil jalan dengan memiliki Polis Asuransi Jiwa. Asuransi sedikitnya sama seperti Bank yaitu menghimpun dana masyarakat, tapi bedanya asuransi lebih kepada perlindungan kepada nasabah, contohnya jika seseorang ada yang mengalami kecelakaan maka pihak asuransi akan memberikan dana untuk biaya rumah sakit.
Berdasarkan uraian di atas, maka penulis tertarik untuk melakukan kerja praktek dan menuangkannya dalam laporan Kerja Praktek dengan judul “Tinjauan Prosedur Pinjaman Polis Pada ASURANSI JIWA BERSAMA (AJB) BUMIPUTERA 1912”
1.2 Tujuan Kerja Praktek
Dalam melakukan kerja praktek ini penulis mempunyai tujuan yaitu untuk mengetahui cara kerja AJB BUMIPUTERA 1912 cabang Cimahi secara langsung guna menambah pengetahuan serta untuk memperoleh data-data yang berkaitan dengan Prosedur Peminjaman Polis pada AJB BUMIPUTERA 1912 cabang Cimahi.
1. Untuk mengetahui Prosedur Pinjaman Polis.
2. Untuk mengetahui kendala apa saja yang dihadapi oleh perusahaan.
3. Untuk mengetahui bagaimana cara mengatasi kendala yang dihadapi oleh perusahaan.



1.3 Kegunaan Kerja Praktek
Dari hasil kerja praktek ini diharapkan dapat memperoleh informasi yang berguna dan bermanfaat bagi :
1. Kegiatan Operasional
Bagi perusahaan tempat penulis melakukan kerja praktek diharapkan bisa masukan untuk mengembangkan usahanya dalam bidang jasa yang penulis sampaikan dalam bentuk saran.
2. Untuk Pengembangan Ilmu 
Penulis 
Untuk menambah wawasan pengetahuan baik secara teoritis maupun aplikasi di lapangan khususnya dalam hal Prosedur Pinjaman Polis pada ASURANSI JIWA BERSAMA (AJB) BUMIPUTERA 1912 cabang Cimahi.
Untuk Pihak Lain
Sebagai bahan reference bagi pembaca untuk melakukan penilitian selanjutnya.

1.4 Lokasi dan Waktu Kerja Praktek
Dalam melakukan kerja praktek ini penulis mengambil lokasi di ASURANSI JIWA BERSAMA (AJB) BUMIPUTERA 1912 cabang Cimahi. Kerja praktek ini dilakukan selama 1 bulan terhitung dari tanggal 5 Juni 2009 s/d 5 Juli 2009.
Waktu pelaksanaan kerja praktek sebagai berikut :
a. Senin s/d Jum’at	: Pukul 08.00-15.00 WIB
b. Istirahat		: Pukul 12.00-13.00 WIB

