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BAB III
PELAKSANAAN KERJA PRAKTEK
3.1 Bidang Pelaksanaan Kerja Praktek
Selama melaksanakan kerja praktek  penulis ditempatkan pada unit kasir, yang salah satunya berkaitan dengan proses pembukuan. Pelaksanaan kerja praktek dilakukan selama 1 bulan dari tanggal  Juli 2009 s/d tanggal 30 juli 2009, sesuai dengan kesepakatan antara penulis dengan pihak AJB Bumiputera Cabang Moh.Toha Bandung.

3.2 Teknis Pelaksanaan Kerja Praktek
          Dalam melaksanakan kerja praktek, sebelumnya penulis diberikan pengarahan dan pelatihan oleh Pembimbing Perusahaan, sehingga penulis dapat mengerti dan memahami apa yang akan dikerjakan oleh penulis di Perusahaan tersebut, khususnya pada AJB Bumiputera selaku kasir.
Pada pelaksanaan kerja praktek di AJB Bumiputera khususnya bagian kasir dilakukan dengan cara komputerisasi.
Selama melakukan Kerja Praktek penulis melakukan kegiatan – kegiatan sbb : 
1. Melayani nasabah yang ingin menjadi peserta premi asuransi pada AJB. Bumiputera Cab. Moh. Toha 1912, berikut menjelaskan tentang preminya.
2. Menyusun data-data nasabah, biasanya berupa kwitansi Premi disusun secara berurutan
3. Mengecek kembali data - data nasabah jika ada yang terselip ataupun hilang, pengecekan ini dilakukan esok harinya.

3.3 Hasil Pelaksanaan Kerja Praktek
3.3.1 Pencatatan Premi pada AJB Bumiputera AJB. Bumiputera 1912 Cab. Moh. Toha Bandung.
AJB Bumiputera.dalam kegiatan tidak terlepas dari masalah pembukuan. Salah satunya adalah memcatat premi yang masuk setiap harinya.
1. Pencatatan premi 
     Premi yang berhasil ditagih kuitansinya diserahkan kepada Pemegang Polis, dilengkapi : tanggal, nama, dan tanda tangan Agen/ Kasir pada kolom yang tersedia.
2. Agen melakukan pencatatan dalam daftar penyerahan kuitansi premi dengan mencantumkan tanggal bayar.
3.  Agen Koordinator Unit / Kepala Unit Operasional melakukan monitoring              
4. Tidak dibenarkan menerima pembayaran premi dengan cek / bilyet giro mundur lebih dari 3 (tiga) hari dan tidak melewati tanggal akhir bulan yang bersabgkutan.
5. Pembayaran premi yang yang dibayar melalui bank atau Kantor Pos setelah menerima bukti setoran Bank/ Kantor Pos segera diproses data Setoran Premi Khususnya dan kuitansinya dkirim ke pemegang polis.
Pencatan premin digunakan sebagai bukti bayar nasabah yang akan menyetorkan uang tiap bulannya kepada bagian kasir tentunya.

3.3.2 Kendala Dalam Pencatatan Premi untuk nasabah AJB. Bumiputera 1912 Cab. Moh. Toha Bandung.
Kendala yang dihadapi dalam pencatatn Premi pada AJB. Bumiputera 1912 Cab. Moh. Toha Bandung sbb :
1.  Kendala Pegawai
Biasanya kendala yang dihadapi berupa kesalahan kasir yang tidak teliti dalam memeriksa nama, nomor premi, dan nominal yang tertera pada kuitansi premi.
2. Kendala Komputer ( Mesinnya)
Kendala ini bisa saja terjadi karena komputer atau mesin printnya rusak, sehingga membutuhkan waktu yang lama dan juga buruh perbaikan.

3.3.3 Usaha untuk mengatasi kendala dalam Pencatatan Premi AJB. Bumiputera 1912 Cab. Moh. Toha Bandung.
Usaha untuk mengatasi kendala yang di hadapi dalam Pencatatan Premi Pada AJB. Bumiputera 1912 Cab. Moh. Toha Bandung sbb : 
1. Karyawan pada bagian kasir harus lebih teliti lagi dalam memeriksa kelengkapan, seperti nama, nomor premi, nominal, dan juga kelengkapan yang ada agar tidak salah sewaktu akan di print.
2.  Komputer harus sering di cek, agar tidak ada kerusakan yang mengakibatkan                                                komputer tiba- tiba mati, atau bisa saja error/ rusak karena akan menghambat  aktivitas terutama pada bagian kasir yang sangat penting karena merupakan pusat pembayaran yang di lakukan oleh nasabah.

