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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan dari penelitian yang telah dilakukan melalui tahapan analisis, 

perancangan, pembangunan sistem, pengujian dan implementasi sistem pada 

Litbang Keramik, maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Sistem Informasi reservasi kunjungan pada Litbang keramik merupakan 

sistem informasi yang dibuat untuk memudahkan pengunjung dan pihak 

Litbang keramik Plered dalam seluruh proses bisnis yang berjalan mulai 

dari tanggal kunjungan atau pemakaian tempat, pembayaran, dan pencatatan 

laporan. 

2. Pada proses pencatatan data pengunjung, booking tanggal kunjungan atau 

pemakaian tempat, dan pembayaran diinputkan ke dalam sistem informasi 

reservasi kunjungan Litbang keramik Plered berbasis web, sehingga data 

yang sudah diinputkan tersebut tersimpan dengan baik serta mudah bagi 

bagian operasional, administrasi dan Kepala Litbang untuk dapat melihat 

berapa banyak data yang masuk serta praktis dalam pencarian, memvalidasi 

data dan konfirmasi pembayarannya. 

3. Proses penyewaan, pada saat melakukan penyewaan pihak Litbang keramik 

Plered tidak perlu repot-repot mencatat kembali jadwal sewa serta tidak 

akan terjadi lagi kasus bentrok jadwal seperti sebelumnya karena apabila 

ada jadwal yang penuh maka sistem akan menampilkan pemberitahuan 

bahwa jadwal tersebut sudah terisi.  
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4. Pada proses booking tanggal kunjungan atau pemakaian tempat, 

pembayaran dan pembatalan dimana  proses yang berjalan sebelumnya 

bagian operasional melakukan pencatatan data hanya pada kertas sehingga 

pihak Litbang tidak memiliki data transaksi yang akurat. Hal ini tentunya 

tidak akan terulang kembali karena sistem informasi reservasi kunjungan 

Litbang keramik Plered ini dapat menyimpan data dengan baik secara 

terkomputerisasi dan online sehingga dapat diakses dimanapun dan 

kapanpun. 

 

5.2 Saran 

Sejauh ini, penulis menyadari bahwa Sistem Informasi Reservasi 

Kunjungan di Litbang Keramik Plered masih jauh dari kata sempurna. Sehingga 

untuk meningkatkan kualitas dan kinerja pada sistem ini dapat dikembangkan lagi 

menjadi lebih baik seiring dengan kebutuhan yang berkembang dimasa mendatang 

serta untuk mencapai tahap dimana Sistem Informasi Reservasi Kunjungan di 

Litbang Keramik Plered ini untuk memperbaiki kekurangan pada system yang telah 

dibangun ini. 

 


