BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan

1. Jenis produk unggulan yang dikeluarkan oleh PT. Asuransi Jasaraharja Putera
Cabang Bandung terdiri dari: JP-ASTOR, JP-BONDING, JP-GRAHA, JP-
ASPRL

2. Untuk mengetahui jenis produk atau jaminan yang dikeluarkan oleh PT.
Asuransi Jasaraharja Putera Cabang Bandung.

3. Untuk mengetahui produk unggulan yang dimiliki PT. Asuransi Jasaralwarja

Putera Cabang Bandung.

4.2 Saran
Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan beberapa saran yang
mudah-mudahan dapat dijadikan masukan bagi perusahaan untuk langkah-langkah
perbaikan selanjutnya. Adapun saran-saran teisebut adalah :
1. Meningkatkan Kualitas dalam Sistem Manajemen.
2. Meningkatkan Pelayanan Terhadap Pelanggan Asuransi
3. Meningkatkan Efisiensi Operasi dan Investasi.

4. Meningkatkan Pelayanan yang cepat dan tanggap
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