KATA PENGANTAR
Assalamu’alaikum Wr.Wb.
Bismillahirrahmanirahim
Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Sang Maha Pencipta Allah SWT karena atas izin serta ridho-Nya lah penulis dapat menyelesaikan laporan kerja praktek ini tepat pada waktunya. Laporan ini disusun berdasarkan pelaksanaan kegiatan kerja praktek yang dilaksanakan penulis di PT BTPN KCP Cimahi dan laporan ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh jenjang D-III Program Studi Keuangan & Perbankan pada Universitas Komputer Indonesia Bandung.
	Penulis menyadari bahwa laporan kerja praktek yang berjudul “ Prosedur  Pelaksanaan  Tabungan Citra Pensiun pada PT Bank BTPN KCP Cimahi ” ini masih banyak kekurangan. Meski demikian penulis berharap laporan kerja praktek ini dapat berguna untuk semua pihak.
Dalam Penyusunan laporan kerja praktek ini penulis banyak mendapatkan bantuan, bimbingan, dan perhatian dari berbagai pihak baik secara moril maupun materiil. Untuk itu penulis hendak mengucapkan terima kasih kepada:
1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto,  selaku Rektor Universitas Komputer indonesia
2. Ibu Prof. Dr. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si,  Selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia 
3. Ibu Linna Ismawati SE, M.Si, Selaku Ketua Program Studi Keuangan dan Perbankan, Fakultas Ekonomi, Universitas Komputer Indonesia
4. Ibu Lita Wulantika, SE., M.Si Selaku Dosen Pembimbing Kerja Praktek dan  Koordinator Kerja Praktek Dan Selaku Dosen Wali Program Studi Keuangan Dan Perbankan Kelas KP-1 2007 Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia
5.  Mama tercinta terima kasih atas pengorbanan, do’a dan telah memberikan separuh jiwanya dan berjuang untuk putra-putrinya.
6. Kakak dan seluruh keluarga lainnya terima kasih atas do’anya supportnya.
7. Bapak E.Kuswara Selaku Sub Branch Head BTPN KCP Cimahi, terima kasih telah mengizinkan dan mempercayakan penulis melakukan Kerja Praktek di PT BTPN KCP Cimahi.
8. Ibu Nunung Kurniawati, Bapak Yudi REF, Bapak Edwin Aldrin, Ibu Lita terima kasih atas bimbingan, dukungan serta bantuannya kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan ini.
9. Seluruh staff dan karyawan BTPN KCP Cimahi yang tidak dapat disebutkan satu persatu terima kasih atas bantuan, dukungan, dan kebersamaannya.
10. Yosef purnama terima kasih telah memberikan dukungan dan semangatnya baik moril maupun materil.
11. Rinny, hani, dan mala terima kasih untuk kebersamaannya selama pelaksanaan kerja praktek.
12. Citra, rinny, ony, lince, masti, dan k’Deo terima kasih untuk saling membantunya dalam menyelesaika laporan ini.
13. Sinta Novianti terima kasih atas bantuannya dalam mengerjakan laporan ini.
14. Anak-anak KP 1 2007 terima kasih atas kebersamaannya selama ini.
Dengan Kerendahan hati penulis memanjatkan do’a Allah SWT membalas budi serta melimpahkan rahmat-Nya kepada semua pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan laporan kerja praktek ini, Amin
wassalamu’alaikum Wr.Wb
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