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BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan
Berdasarkan Uraian pada bab-bab sebelumnya, maka pada bab terakhir ini akan dituliskan kesimpulan dari pembahasan-pembahasan tersebut yaitu sebagai berikut:
1. Ketentuan umum dalam pelaksanaan Tabungan Citra Pensiun terdiri dari  ketentuan dalam Pembukaan, Penyetoran, Penarikan, dan Penutupan rekening Tabungan Citra.
2. Dalam Pelaksanaan Prosedur Tabungan Citra Pensiun terdiri dari prosedur dalam Pembukaan, Penyetoran, Penarikan, dan Penutupan rekening Tabungan Citra.
4.2 Saran
Saran yang hendak penulis berikan kepada Perusahaan adalah sebagai berikut:
1. Untuk staff ahli di bagian teller sebaiknya di tambahkan agar nasabah yang mengambil gaji pada saat pembagian gaji pensiun tidak terlalu lama menunggu dan antree.
2. promosi hendaknya lebih di tingkatkan agar masyarakat lebih mengetahui Produk Tabungan Citra sehingga lebih banyak lagi masyarakat yang mempercayakan dananya untuk di simpan di PT Bank BTPN KCP Cimahi. 
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