BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kerja Praktek
Sektor perbankan yang merupakan salah satu lembaga keuangan dalam melaksanakan kegiatannya sudah lebih maju dan berkembang mulai dari system yang telah berbasis online, sampai  nasabah dapat mengakses keperluan dana atau transaksi  dengan cepat melalui media elektronik. Kini dunia perbankan telah lebih dikenal oleh masyarakat luas dan banyak di pergunakan untuk kelangsungan perekonomian baik secara mikro untuk Pengusaha kecil dan menengah maupun bersifat makro untuk kepentingan usaha yang besar dan telah maju. Perbankan berperan penting untuk pertumbuhan perekonomian bangsa karena perbankan merupakan pondasi awal untuk menjaga kestabilan ekonomi di suatu negara.
Fungsi utama perbankan adalah sebagai penghimpun dan penyalur dana masyarakat dengan tujuan untuk meningkatkan taraf  hidup ra’yat banyak. Bank menghimpun dana dari masyarakat berupa simpanan dalam bentuk tabungan, giro dan deposito dan penyaluran kembali kepada masyarakat berupa kredit. Kredit yang di salurkan kepada masyarakat luas beragam jenisnya misalnya kredit konsumtif dan kredit modal kerja.
PT Bank BTPN merupakan salah satu bank umum swasta yang dalam usahanya mengkhususkan pelayanan kepada pensiunan dan pegawai aktif. PT Bank BTPN KCP Cimahi Mengeluarkan banyak produk, produk tersebut berupa produk jasa dan produk dana. Produk dana meliputi Tabungan CITRA, Tabungan DAPEM, Deposito Berjangka, Tabungan Taseto, dan Gadai Emas BTPN Syariah. Sedangkan untuk Produk dana terdiri dari Kredit pensiunan, Kredit Pegawai Aktif ( Sipil, ABRI, BUMN).
Dari berbagai macam produk di atas, salah satu produk jasa yang digunakan oleh nasabah yaitu produk tabungan Citra Pensiun .  Menurut UU perbankan No.10 tahun 1998, Tabungan adalah simpanan yang penarikannya hanya dapat dilakukan menurut syarat-syarat tertentu yang disepakati tetapi tidak dapat ditarik dengan cek, bilyet giro dan atau alat lainnya yang dipersamakan dengan itu. Untuk memelihara tertib administrasi khususnya bagi pejabat dan pelaksana yang menangani transaksi tabungan diperlukan tinjauan yang merupakan petunjuk pelaksanaan dalam menangani produk tabungan.
Berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis membuat laporan kerja praktek dengan judul  “ Prosedur  Pelaksanaan  Tabungan Citra Pensiun pada PT Bank BTPN KCP Cimahi ”.

1.2 Tujuan Kerja Praktek
Tujuan penulis dalam melaksanakan kerja praktek di PT Bank BTPN KCP Cimahi adalah sebagai berikut:
1. Untuk mengetahui ketentuan umum dalam pelaksanaan pembukaan tabungan Citra Pensiun pada PT Bank BTPN KCP Cimahi
2. Untuk mengetahui Prosedur dalam Pembukaan Rekening Tabungan Citra Pensiun pada PT Bank BTPN KCP Cimahi.

1.3 Kegunaan Kerja Praktek
Kerja Praktek merupakan kegiatan mahasiswa yang dilakukan di masyarakat maupun di perusahaan untuk mengaplikasikan ilmu yang diperoleh dan melihat relevansinya di dunia kerja serta mendapatkan umpan balik perkembangan ilmu pengetahuan dari masyarakat maupun melalui jalur pengembangan diri dengan mendalami bidang ilmu tertentu dan aplikasinya. 
Adapun kegunaan dari kerja praktek ini adalah sebagai berikut:
1. Bagi Penulis
a. Mengetahui lebih jauh tentang perusahaan dan sistem kerja dalam perusahaan.
b. Mendapatkan umpan balik perkembangan teknologi untuk meningkatkan pengetahuan dan wawasan.
c. Memperoleh Pengalaman dan menambah wawasan sehingga pengetahuan di bidang perbankan bertambah terutama di bagian Tabungan.
d. Belajar beradaptasi dan  bersosialisasi di lingkungan kerja.



2. Bagi perguruan Tinggi
Mahasiswa dapat mengaplikasikan ilmu yang telah di dapat di perguruan tinggi, selain itu perguruan tinggi dapat menjalin hubungan baik dengan perusahaan yang bersangkutan.
3. Bagi Instansi
a. Membantu pelaksanaan pekerjaan sesuai dengan yang telah diberikan oleh Bank
b. Secara tidak langsung Produk dan jasa-jasa dari instansi akan lebih dikenal oleh banyak pihak.
4. Bagi pihak lain
Penulis berharap tulisan ini dapat berguna untuk menambah ilmu dan di jadikan sumber informasi mengenai tabungan Citra bagi pembaca.

1.4 Lokasi dan Waktu Kerja Praktek
Lokasi penulis melakukan kerja praktek yaitu pada PT Bank BTPN Kantor Cabang Pembantu (KCP) Cimahi yang beralamat di Jalan Raya Timur No. 433 Cimahi , Bandung. Untuk pelaksanaan kerja praktek itu sendiri dimulai dari tanggal 6 Juli 2009 sampai dengan 6 Agustus 2009.




