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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr., Wb.,

Dengan rahmat Allah SWT | akhirnya penulis dapat menyelesaikan
laporan kerja praktek ini.

Laporan kerja praktek ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat dalam
menyelesaikan program Diploma III di Universitas Komputer Indonesia
(UNIKOM) Bandung.

Selama meyusun laporan kerja praktek ini penulis telah banyak
memperoleh dorongan, bimbingan, saran dan kritik yang membangun dari
berbagai pihak. Oleh karena itu penulis mengucapkan terima kasih yang tak
terhingga dengan tulus dan iklas kepada semua pihak yang telah membantu.

Secara khusus terima kasih sebesar-besarnya penulis sampaikan kepada;

1. Bapak Ir. Eddy Suryanto Soegoto, Msc, selaku Rektor UNIVERSITAS
KOMPUTER INDONESIA Bandung,

2. Tbu Prof. Dr. Ria Ratna Ariawati, SE. M.S, Ak selaku Dekan Fakultas
Ekonomi UNIKOM Bandung.

Ibu Dra. Tutty S. Martadiredja, M.Si, selaku Ketua Jurusan Manajemen

(V5]

UNIKOM Bandung.

4. Tbu Iis Ismawati, SE, selaku Sekretaris Jurusan Manajemen UNIKOM
Bandung.

5. Tbu Linna Lisnawati, SE. Selaku Koordinator Kerja Praktek UNIKOM

Bandung.
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Ibu Reany Dwisanti, SE. selaku Dosen Wali Mp-1 Jurusan Manajémén

Pemasaran UNIKOM Bandung.

Ibu Lita Wulantika, SE. selaku Dosen Pembimbing yang telah memberikan

dorongan dan perhatian untuk terselesaikannya Laporan Kerja Praktek ini.

Bapak/ Ibu Dosen yang telah memberikan Iimu pengetahuan kepada penulis.

Bapak Erry Surnaya, selaku Pembimbing unit pada organisasi SBU-ATEC

PT. Dirgantara Indonesia.

Bapak Chairil A. El. Daud, selaku MGR SBU-ATEC PT. Dirgantara

Indonesia yang telah mengijinkan penulis untuk melakukan praktek kerja

lapangan dibagian SBU-ATEC.

_Ibu Lundi Farida,Msc, selaku Kepala Strategi Business Unit Education Center
(SBU-ATEC) PT. Dirgantara Indonesia.

Bapak Drs. Rakhedi Triyatna, selaku Humas PT. Dirgantara Indonesia.

Ucapan terimakasih terbesar penulis persembahkan untuk :

Allah SWT, yang telah memberikan penulis nikmat, pengetahuan, kekuatan
dan kemampuan berfikir.

Kedua orang tuaku, untuk menjaga, menyanyangi, serta tiada henti
mendo’akan, dan memotivasi. Buat saudara-saudaraku Upang, Empung dan
Imung untuk berbagi sayang.

Buat seseorang yang penulis sayangi makasih telah setia memberikan
dukungan serta memberikan kasih sayang (AP).

Thanks for all.
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4. Teman seperjuangan : Maya, Sinta, Fanny, Rini, Moot untuk dﬁkuhgan dan
motivasi yang diberikan dalam bentuk keceriaan, persahabatan dan kasih
sayang (you are my best friend).

5. Buat teman-teman di Sukaluyu Jimmy, Lukman, Joey, Alam, Ali, Ipung,
Ilham dan yang lainnya, makasih untuk persahabatan yang indah dalam bentuk
keceriaan dan kanyaah.

6. Teman-teman Jurusan Manajemen Pemasaran-1 (Mp-1) angkatan 2000
UNIKOM Bandung vang tidak dapat penulis tuliskan satu-persatu namanya.
terimakasih atas dukungan yang telah kalian berikan selama menyusun
laporan kerja praktek ini.

Dalam menyusun laporan kerja praktek ini, penulis menvadari akan
keterbatasan waktu, pengetahuan serta kemampuan yang dimiliki, sehingga
penyusunan lapaoran kerja praktek ini tidak terlepas dari kekurangan-
kekurangan. Oleh karena itu kritik dan saran yang membangun akan penulis
terima dengan segala kerendahan hati.

Akhir kata, semoga amal baik semua diterima oleh Allah SWT, dan
diberikan pahala yang sebesar-besarnya kepada kita semua dan penulis
mengharapkan agar laporan kerja praktek ini dapat bermanfaat bagi pihak
penulis khususnya, umumnya yang membutuhkan.

Wassalamualaikum. Wr., Wh.,

Bandung, November 2002

Penulis
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