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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN  

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan dan dianalisa oleh 

peneliti pada BAB IV, maka dari itu peneliti menarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Efektivitas komunikasi antarpribadi antara volunteer teacher dengan siswa 

dilihat dari keterbukaan volunteer teacher kepada siswa, yaitu melalui 

berbagi informasi yang memang dibutuhkan serta bersedia untuk membagi 

pengalaman kepada siswa. 

2. Efektivitas komunikasi antarprbadi antara volunteer teacher dengan siswa 

dilihat dari empati dari volunteer teacher kepada siswa, yaitu melalui 

menunjukan perhatian juga pengertian baik verbal maupun non-verbal. 

Secara verbal misalnya seperti tidak memarahi atau mengevaluasi didepan 

umum, kemudian menanyakan tentang cita-cita atau pun keinginan siswa 

serta membantu ketika siswa tersebut sedang dalam masalah. 

3. Efektivitas komunikasi antarpribadi antara volunteer teacher dengan siswa 

dilihat dari sikap mendukung volunteer teacher kepada siswa, yaitu melalui 

bagaimana cara volunteer teacher mengajar dan menjelaskan ketika 

didalam kelas dan mendukung setiap kainginan siswa untuk berprestasi.  

4. Efektivitas komunikasi antarpribadi antara volunteer teacher dengan siswa 

dilihat dari sikap positif volunteer teacher kepada siswa, yaitu melalui 

strategi-strategi yang digunakan untuk membuat suasana kelas agar tidak 

membosankan sehingga membuat siswa menjadi semangat dalam belajar.  
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5. Efektivitas komunikasi antarpribadi antara volunteer teacher dengan siswa 

dilihat dari kesetaraan volunteer teacher kepada siswa, yaitu melalui 

menganggap penting keberadaan siswa dan juga bersedia dengan ikhlas jika 

menerima evaluasi dari siswa untuk menjadi lebih baik lagi.  

6. Efektivitas komunikasi antarpribadi antara volunteer teacher dengan siswa 

dalam membangun motivasi belajar dapat dilihat dari lima faktor yaitu 

keterbukaan (openness), empati (empathy), sikap mendukung 

(supportiveness), sikap positif (positiveness), kesetaraan (equality). 

 

5.2 Saran 

 Dalam penelitian yang dilakukan, peneliti harus mampu memberikan suatu 

masukan berupa saran-saran yang bermanfaat bagi semua pihak yang berkaitan 

dengan penelitian ini, yaitu sebagai berikut : 

5.2.1 Bagi Mataharikecil 

1. Mataharikecil diharapkan mampu mengadakan sebuah program 

evaluasi rutin setiap akhir semester, dimana program ini bertujuan 

untuk para siswa memberikan evaluasi/feedback kepada volunteer.   

2. Sebagai Yayasan yang sudah cukup besar, mataharikecil diharapkan 

mampu mempertahankan eksistensinya, dan tidak hanya melakukan 

promosi melalui media sosial tetapi bisa melakukan promosi 

lansung seperti ke berbagai universitas di kota Bandung.  
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5.2.2 Bagi Peneliti Selanjutnya  

1. Bagi peneliti lain yang ingin melakukan penelitian dengan kajian 

yang sama disarankan agar menggali tentang komunikasi 

antarpribadi lebih dalam lagi guna menjadi motivasi dan pelajaran 

bagi pembaca penelitian anda. 

2. Bagi peneliti selanjutnya disarankan merencanakan penelitiannya 

dengan matang dan terarah guna menghasilkan penelitian yang 

berkualitas dan berguna bagi masyarakat luas.  

 

 

 

 

 

  


