BAB III

TINJAUAN KHUSUS LOOKSMART INTERIOR

3.1
Profil Perusahaan

3.1.1
Data Umum Perusahaan

Nama Perusahaan
: LookSmart Interior
Kepemilikan
: Perseorangan

Status Perusahaan
: Pusat

Alamat Perusahaan
: Jalan Cisatu No. 21 Ciumbuluit, Bandung


  Telp. (022) 2038924 / fax. (022) 2037289

Workshop
: Leuwi Gajah, Lagadar – Cimahi (bekerja sama   



dengan pabrikan instrument alat musik CMP)

3.1.2
Sejarah Singkat Perusahaan

Perusahaan Konsultan Interior LookSmart adalah sebuah perusahaan jasa dan konsultasi dalam bidang interior maupun arsitektur. Perusahaan tersebut sebenarnya telah berdiri sejak tahun 2000, didirikan oleh seorang sarjana lulusan teknik sipil, Rendy Kurniawan Tjiptorahardjo. Pada awal berdiri perusahaan tersebut memiliki kantor dan sebuah showroom interior bertempat di kompleks perumahan Kota Baru Parahyangan. Namun, seiring dengan perkembangan pelayanan dan meningkatnya jumlah permintaan akan jasa sebuah konsultan interior, maka dengan pertimbangan hal tersebut, pada bulan Mei tahun 2004 perusahaan konsultan interior tersebut memilih untuk berpindah tempat dan merombak susunan manajerial perusahaan. Hal tersebut pula yang melatarbelakangi pergantian nama perusahaan menjadi LookSmart Interior Consultant.

3.1.3
Bidang Jasa dan Lingkup Tugas LookSmart Interior Consultant

Layanan yang diberikan kepada klien mencakup hal-hal sebagai berikut:

1. Term of Recruitment (TOR)

2. Preliminary Design

3. Design Development

4. Budgetary Quotation

5. Gambar kerja, spesifikasi, skema warna dan material, ilustrasi 3 dimensi
6. Custom – Made Furniture and Kitchen Set

7. Pengawasan Pembuatan

8. Interior Decoration and Accessories Services ;

· Bedding and Linen

· Curtain

· Blinds

· Wallpapers

· Wooden Lamp

· Carpet, dll
9. Exterior Layout Design

10. Serah terima proyek
3.2
Kepengurusan Perusahaan 

LOOKSMART Interior dijalankan dengan organisasi perusahaan yang sederhana, mengingat perusahaan ini masih bersifat kepemilikan perseorangan sehingga perusahaan ini memiliki personelnya yang terbatas pun tidak banyak. Berikut struktur organisasi LookSmart Interior ;
Pemilik/Pemimpin Perusahaan
: 
Rendy K. Tjiptoraharjo, S.T
Sekretaris



: 
Deisy Tri Martina, S.Ds 
Manager of Marketing

: 
Melly Lisnawati Theo
Manager ADM


: 
Remilda Julia
Manager Operasional 
 

: 
Yoesoep Noor Amin, S.Ds

3.3
Struktur Organisasi

Berikut adalah susunan organisasi dalam perusahan Konsultasi Interior LookSmart ;



Gambar 3.1  Skema Susunan Organisasi LooksSmart Interior
Sumber : Dokumen Penulis

Deskripsi Kerja :

a. Pimpinan Perusahaan 

· Melakukan pengawasan atas kebijaksanaan direksi dalam menjalankan perusahaan serta memberikan nasehat kepada direksi

· Memiliki hak memberhentikan sementara seorang atau lebih anggota direksi

· Menyelengarakan rapat umum

b. Sekretaris

Bertugas dalam pembuatan surat menyurat, laporan daftar hadir dan arsip-arsip dan pengadaan peralatan administrasi dan inventaris.

c. Manager of Marketing

Menjalin hubungan baik dengan rekanan, supplier, dan klien yang telah menggunakan jasa perusahaan. Selain itu bagian marketing juga bertanggung jawab dalam promosi berkala  sebagai upaya dalam memperkenalkan perusahaan kepada umum.

d. Manager Keuangan / ADM

Mengawasi kelangsungan perusahaan agar selalu berada pada jalur yang disepakati melalui pengaturan keuangan dan kesejahteraan pegawai.

e. Manager Operasional

Melaksanakan pengawasan dan bertanggung jawab atas pelaksanaan kegiatan perusahaan yang berhubungan dengan pemilihan proyek.
f. Staff Desain
Staff kerja yang melakukan kegiatan perancangan, dari mulai proses perencanaan, interview dengan klien, hingga pembuatan gambar kerja yang akan diserahkan pada staff pelaksana.
g. Staff Pelaksana
Melaksanakan kegiatan pelaksanaan, seperti pembuatan mebel dan custom-made furniture, pengukuran lapangan / proyek hingga pelaksanaan instalasi listrik dan air.
3.4
Lingkup Kerja Perusahaan 

Perusahaan LOOKSMART bergerak dalam arsitektur, eksterior dan interior terutama dalam jasa konsultasi, perencanaan dan perancangan arsitektur dan penataan komposisi interior rumah, pembuatan dan penataan eksterior taman, perusahaan jasa pembuatan meubelair, perusahaan jasa pembuatan dekorasi pelengkap interior hingga menjadi distributor beberapa perangkat home appliances. Mayoritas proyek yang didapatkan merupakan proyek rumah tinggal, apartement, kamar hotel dan pembuatan meubel dan dekorasi interior.
Aktivitas usaha yang dilakukan LOOKSMART INTERIOR secara garis besar meliputi :
1. Bidang Arsitektur 

Dalam bidang arsitektur, perusahaan melakukan proses perancangan dan perancangan suatu rumah tinggal. Perusahaan melakukan tahap perencanaan, seperti menentukan konsep sesuai keinginan dan kebutuhan pengguna dan tahap perancangan, yaitu ; tahap pengkomposisian ruang, penentuan layout, hingga pelaksanaan instalasi listrik. Dalam hal pelaksanaan pembangunan, perusahaan ini, biasanya melakukan kerjasama dengan perusahaan arsitektur dan sipil.
2. Bidang Interior

Bidang interior merupakan proyek yang mayoritas dikerjakan oleh perusahaan ini. Tahap yang dilakukan dimulai dari tahap perencanaan dan perancangan, seperti adanya interview dengan klien, penentuan konsep tema dan gaya ruang, mengakomodasikan berbagai keinginan dan kebutuhan pengguna, hingga tahap penyelesaian masalah dengan gubahan ruang.
Dalam proses konsultan, bidang desain interior menangani sebuah proyek dengan cara sebagai berikut : 
a. Perancangan elemen dalam ruang, dalam artian elemen pada ruang yaitu berupa berbagai meubel yang dibutuhkan dan sebagai pendukung ruangan yang berfungsi untuk pencapaian keinginan dan kebutuhan klien akan ruangannya.
b. Desain fisik dalam ruangan, yaitu pengolahan elemen pembentukan ruang, dalam hal ini yaitu ; lantai, dinding, dan ceiling meliputi penentuan warna, material yang disesuaikan dengan bentuk meubel yang akan digunakan dalam ruang tersebut.
3. Bidang  Ekterior

Perusahaan ini menyediakan jasa perbaikan, pembuatan serta perencanaan dan penataan eksterior, berupa taman, waterfall, dll
4. Bidang  Furnitur / Meubelair
Perusahaan ini menerima jasa Custom-Made Furniture dan jasa perbaikan meubel dan furnitur. Pembuatan meubel dan furnitur akan disesuaikan dengan konsep ruang dengan mempertimbangan keinginan dan kebutuhan pengguna. Perusahaan ini juga seringkali mendapat proyek perbaikan mebel dan furniture, seperti ; perbaikan rangka, penggantian pelapis dan kain meubel.
5. Bidang  Dekorasi Interior

Perusahaan ini juga menyediakan jasa pembuatan dekorasi pelengkap interior, mulai dari pembuatan dan pemasangan bedding ; bed runner, bed cove dan blanket, pemesanan curtain, wooden blind, vertical blind hingga dekorasi Artwork, seperti lukisan. Dalam hal ini, perusahaan bekerja sama dengan beberapa perusahaan jasa, seperti kerjasama dengan perusahaan pembuatan wooden blind.
3.5  
Sistem Kerja Penanganan Proyek
3.5.1
Pelayanan Konsultasi

Dalam melakukan pelayanan, LOOKSMART INTERIOR memberikan jasa konsultasi mengenai konsep tema dan gaya yang akan diaplikasikan. Setelah adanya kesepakatan antara kedua belah pihak, yaitu pihak klien dan perusahaan, maka proses perancangan akan berlangsung. Dalam proses perancangan seringkali terjadi beberapa revisi. Setelah revisi diajukan dan kedua belah pihak telah terjadi persetujuan, maka berlangsung proses pelaksanaan, dalam hal ini proyek akan ditangani dan diawasi langsung oleh pihak pelaksana perusahaan.

3.5.2 Proses Kerja Penanganan Proyek

1. Tahap untuk menentukan personil yang akan diberi tanggung jawab menangani proyek. Penanggung jawab utama adalah pimpinan perusahaan dan penanganan praktis diserahkan kepada personil perancangan yang ditunjuk.

2. Tahap pengumpulan dan pengolahan data

· Survey lapangan.
· Besar dan lingkup yang akan ditangani.
· Keinginan serta tujuan dari klien ( owner ) sehubungan dengan renovasi dan pembangunan tersebut.
· Biaya / fee yang tersedia / derencanakan. 

· Data / kondisi fisik dari gedung yang ada, jika bangunan yang akan direnovasi tersebut telah tersedia.
· Program ruang, kebutuhan ruang yang diperlukan klien pada proyek tersebut sesuai dengan fungsi dan kebutuhannya.
3. Tahap pra rencana / pra desain

a. Tahap konsep desain
Alternatif sumber :

- Pihak pemberi tugas / klien.
- Pihak konsultan perencana sendiri.
- Gabungan.
b. Tahap sketsa desain

- Grouping , zoning dan blocking.
- Pola sirkulasi manusia dan barang.
- Program ruang. 

c. Tahap penyempurnaan desain

    Dipresentasikan dalam bentuk gambar pra rencana

- Denah / layout furniture.
- Ceiling plan.
- Tampak dan potongan.
- Perspektif.
d. Tahap pengembangan rencana desain

- Tahap perencanaan layout ruang.
- Tahap Perencanaan Furniture.
- Tahap perencanaan mekanikal dan elektrikal.

3.5.3 Fasilitas Perusahaan

Sebagai menunjang kelancaran program perancangan pada perusahaan, disamping mengandalkan sumber daya manusia yang profesional dibutuhkan juga aspek penunjang yang mendukung kegiatan perencanaan dan perancangan. Kelengkapan peralatan yang tersedia turut mempercepat gerak penyelesaian pekerjaaan. LOOKSMART INTERIOR memiliki fasilitas pendukung kerja yang tercantum dalam tabel dibawah ini.
Tabel 3.1 Fasilitas Pendukung Kerja LookSmart Interior
	No
	ITEM
	JML
	USER
	FUNGSI
	KET.

	1
	Meja Kerja
	5 Unit
	- Drafter

- Desainer

- Administrasi

- Bag. Humas
	- Melakukan kerja

- Melalukan   

   Pengetikan
	Potensial bagi kinerja Staff Karyawan

	2
	Komputer
	3 unit
	- Drafter

- Desainer

- Administrasi
	- CAD, 3D MAX

- Mengetik

- fasilitas Internet
	Potensial bagi kinerja drafter

	3
	Printer
	3 unit
	- Drafter

- Desainer

- Administrasi
	- Mencetak
	Penting bagi peresentasi

	4
	Laptop
	1 unit
	- Drafter

- Desainer

- Humas
	-Menampilkan gambar presentasi bagi klien
	Penting bagi presentasi klien

	5
	Telepon
	2 unit
	Seluruh karyawan
	- Berkomunikasi
	Rutin

	6
	Mesin Fax
	1 unit
	Seluruh Karyawan
	-Sarana berkomunikasi
	Rutin

	7
	Scanner
	1 unit
	Seluruh Karyawan
	- Sarana untuk mengkopi dokumen
	Rutin

	8
	Meja Diskusi
	1 unit
	Seluruh Karyawan
	-sarana untuk berdikusi bagi karyawan / klien
	Rutin

	9
	Lemari Penyimpanan Arsip dan Literature
	3 unit
	Seluruh Karyawan
	- Media penyimpanan bagi seluruh inventaris perusahaan
	Rutin


Sumber : Dokumen Penulis

3.6 Beberapa Contoh Proyek yang Ditangani LOOKSMART INTERIOR
Curiculum Vitae Perusahaan 
1. Proyek Interior ‘Gerai MQ’

Tahun
:  2005

Alamat
:  Jln. Geger Kalong Hilir, Setiabudhi – Bandung

Pemilik
:  K.H. Abdullah Gymnastiar

2. Proyek Meubelair ‘Kitchen Set Pantry’
Tahun
:  2005

Alamat
:  Perumahan SetraDago, Antapani - Bandung

Pemilik
:  Mr. Hermaen
3. Proyek Interior Decoration Services ‘Carpet and Rugs’
Tahun
:  2006

Alamat
:  Hotel Savoy Homann



   Jl. Asia Afrika - Bandung

Pemilik
:  Yayasan Bidakara

4. Proyek Meubelair
Tahun
:  2006

Alamat
:  Hotel Horison



   Jl. Pelajar Pejuang, BKR - Bandung

Pemilik
:  Purchasing Management : Mrs. Sumiasih

5. Proyek Exterior ‘Santosa International Hospital’
Tahun
:  2006

Alamat
:  Jl. Stasiun Barat - Bandung

Pemilik
:  Mr. Yahya - PT. Sanbe Prakarsa Husada
6. Proyek Arsitektur dan Interior
Tahun
:  2006 - 2008

Alamat
:  Medan

Pemilik
:  Mr. Hendri
7. Proyek Arsitektur dan Interior
Tahun
:  2006 - 2008

Alamat
:  Medan

Pemilik
:  Mr. Hendri

8. Proyek Meubelair ‘Kitchen Set’
Tahun
:  2006

Alamat
:  Griya Caraka Blok.B.26 - Bandung

Pemilik
:  Mr. Hadi
9. Proyek Meubelair ‘Kitchen Set’
Tahun
:  2006

Alamat
:  Griya Caraka Blok.H.12 - Bandung

Pemilik
:  Mr. Sumpena
10. Proyek Meubelair ‘Kitchen Set’ dan Decoration Services
Tahun
:  2006

Alamat
:  Mitra Dago - Bandung

Pemilik
:  Mr. Johan
11. Proyek Meubelair dan Renovasi Rumah
Tahun
:  2006

Alamat
:  Kota Baru Parahyangan, Jingga Pranata Kulon 30
Pemilik
:  Mrs. Yani
12. Proyek Tender dan Penawaran Produk
Tahun
:  2006

Alamat
:  Jl. Caringin - Bandung

Pemilik
:  Mr. Dony

13. Proyek Interior Decoration Services ‘Bedding and Bed Runner’
Tahun
:  2007

Alamat
:  Hotel Savoy Homann



   Jl. Asia Afrika - Bandung

Pemilik
:  Yayasan Bidakara

14. Proyek Meubelair 
Tahun
:  2007

Alamat
:  Holiday Inn Hotel



   Jl. Ir. Djuanda - Bandung

Pemilik
:  Mr. Yahya – PT. Sanbe Prakarsa Husada

15. Proyek Interior dan Meubelair
Tahun
:  2007 - 2008

Alamat
:  Naval Hotel



   Jl. Sukajadi - Bandung

Pemilik
:  Mr. Heriyan

16. Proyek Interior
Tahun
:  2007

Alamat
:  Sutami TownHouse



   Jl. Sutami kav. 1 - Bandung

Pemilik
:  Mr. Yuke and Mr. Ricky

17. Proyek Interior
Tahun
:  2007 - 2008

Alamat
:  Jl. Lesmana (Pandu), Pajajaran - Bandung

Pemilik
:  Mr. Michael

18. Proyek Interior
Tahun
:  2008

Alamat
:  Sutami TownHouse



   Jl. Sutami kav. 2 - Bandung

Pemilik
:  Mr. Yudi

19. Proyek Interior ‘The Green Ciumbuleuit TownHouse’ 
Tahun
:  2008

Alamat
:  The Green Ciumbuleuit TownHouse



   Kavling 1 s/d Kavling 10
   Jl. Cisatu, Ciumbuleuit - Bandung

Pemilik
:  Mr. Einer (Pihak Pengembang)

20. Proyek Interior ‘Cendana TownHouse’ 
Tahun
:  2008

Alamat
:  Cendana TownHouse



   Kavling 2
   Cipaku, Setiabudhi - Bandung

Pemilik
:  Mr. Aby (Pihak Arsitek)

21. Proyek Interior  
Tahun
:  2008

Alamat
:  Casagoya TownHouse
   Jl. Kebon Jeruk – Jakarta Barat

Pemilik
:  Mrs. Mirayanti

22. Proyek Meubelair
Tahun
:  2008

Alamat
:  Perumahan Griya Mas, Jl. Cibogo - Bandung
Pemilik
:  Mrs. Mimin

23. Proyek Interior
Tahun
:  2008

Alamat
:  Citra Sari Café and Family Resto


   Jl. Soka No. 3 - Bandung

Pemilik
:  Mrs. Sonya Ivonne Torn

24. Proyek Meubelair ‘Kitchen Set’
Tahun
:  2008

Alamat
:  Perumahan Marga Wangi



   Buah Batu - Bandung

Pemilik
:  Mrs. Henny (Bank Jabar)

25. Proyek Interior and Meubelair
Tahun
:  2008-2009
Alamat
:  Perumahan Nirwana



   Cihanjuang - Bandung

Pemilik
:  Mrs. Ida

Pemimpin Perusahaan





Staff Pelaksana





Staff Desain





Manager Operasional





Sekretaris





Manager ADM





Manager of Marketing
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