LEMBAR PENGESAHAN
SKRIPSI

PENERAPAN CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT
DALAM STRATEGI PENJUALAN
DENGAN METODE ASSOCIATION RULES
DI CLOTHING SHOP ZHAFRAN

DESTI KURNIAWATI
10114142

Telah disetujui dan disahkan di Bandung pada tanggal :

31 Agustus 2019

- Ketua Program Studi Pembimbing

o

NIP. 41277006090

Mengetahui,

Dekan Fakultas




