DAFTAR PUSTAKA

Hery. 2012. Akuntansi Keuangan Menengah 1, Cetakan Kedua, Edisi Pertama.
Bumi Aksara, Jakarta.

Ikhsan, Arfan. 2009. Akuntansi Manajemen Perusahaan Jasa. Edisi Pertama.
Graha llmu, Yogyakarta.

Mardi. 2011. Sistem Informasi Akuntansi. Ghalia Indonesia, Bogor.

Martani, Dwi. 2012. Akuntansi Keuangan Menengah Berbasis PSAK. Buku 1.
Salemba Empat, Jakarta.

M. Nur Nasution. 2015. Manajemen Mutu Terpadu (Total Quality Management),
Cetakan Pertama, Edisi Ketiga. Ghalia Indonesia, Bogor.

Rahayu, Siti Kurnia dan Suhayati, Ely. 2010. AUDITING: Konsep Dasar dan
Pedoman Pemriksaan Akuntan Publik. Graha limu, Yogyakarta.

Suhayati, Ely dan Anggadini, Sri Dewi. 2009. Akuntansi Keuangan. Edisi
Pertama. Graha llmu, Yogyakarta.

Surya, Raja Adri Satriawan. 2012. Akuntansi Keuangan Versi IFRS. Edisi
Pertama. Graha lImu, Yogyakarta.

Tri Ratnasari, Ririn dan Aksa, Mastuti. 2011. Teori dan Kasus Manajemen
Pemasaran Jasa. Ghalia Indonesia, Bogor.

www.telkom.co.id

35


http://www.telkom.co.id/

