o

BAB IV

ANALISA HASIL PENELITIAN

4.1 Tabungan Citra

4.1.1 Analisa Prosedur dan Pelaksanaan Pembukaan Tabungan Citra
Berdasarkan pengamatan dan pengumpulan data yang penulis lakukan

selama kerja praktek di bank BTPN (Persero). Kantor cabang pembantu Cimabhi,

tata cara PembukaanTabungan Citra telah dilaksanakan sepenuhnya dan sudah

sesuai dengan prosedur yang berlaku pada setiap bank pada umumnya.

4.1.2 Analisa Prosedur dan Pelaksanaan Penutupan Tabungan Citra
Di dalam tata cara penutupan Tabungan Citraa yang ada pada Bank BTPN
kantor cabang pembantu Cimahi sudah sesuai dengan prosedur yang berlaku.
Karena pada umumnya bank-bank yang ada di Indonesia baik itu bank
Swasta maupun bank Pemerintah pelaksanaan penutupan Tabungan Citra sama
dan sesuai dengan apa yang telah dilaksanakan oleh Bank BTPN kantor cabang

pembantu Cimabhi.

4.1.3 Analisa Prosedur dan Pelaksanaan Perhitungan Tabungan Citra

Di dalam Perhitungan Tabungan Citra Bunga di hitung pada akhir bulan

dan sudah sesuai dengan prosedur yang berlaku.
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Dan kebanyakan bank-bank yang ada di Indonesia tata cara perhitungan
bunga Tabungan sesuai dengan yang telah dilaksanakan oleh bank BTPN cabang

Cimabhi.

4.2 Tabungan Dapem
4.2.1 Analisa Prosedur dan Pelaksanaan Pembukaan Tabungan Dapem.

Di dalam pelaksanaan pembukaan Tabungan Dapem sebenarnya berbeda
dengan tata cara pembukaan Tabungan pada umumnya. Dikarenakan Tabungan
Dapem merupakan Tabungan hasil kerja sama dengan PT. Taspen, sehingga
formulir yang disediakan oleh bank BTPN untuk calon nasabah tentu berbeda
pula, tetapi bukan menjadi suatu masalah bagi bank BTPN karena tugas bank
tersebut hanya memeriksa dokumen-dokumen yang di kirimkan oleh PT. Taspen.
Apabila sudah tidak ada kesalahan maka bank dapat memberikan tabungan

Dapem tersebut kepada nasabah.

4.2.2 Analisa Prosedur dan Pelaksanaan Penutupan Tabungan Dapem
Berdasarkan pengamatan yang penulis lakukan selama kerja praktek di
bank BTPN kantor cabang pembantu Cimahi, Tata cara penutupan Tabungan
Dapem berbeda daripada penutupan Tabungan pada umumnya yang dilakukan
oleh bank yang ada di Indonesia. Penutupan Tabungan Dapem dilakukan apabila
Si pemegang rekening dan warisnya (Istrinya) telah meninggal dunia. Maka
Tabungan Dapem nasabah tersebut langsung ditutup atas pemberitahuan PT.

Taspen.
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4.2.3 Analisa Prosedur dan Pelaksanaan Perhitungan bunga

Di dalam perhitungan bunga Tabungan Dapem bunga di hitung harian dan
berbeda pula dengan perhitungan bunga Tabungan Citra , kalau Tabungan Citra
bunga dihitung pada akhir bulan.Suku bunga pada Tabungan Dapem 16%
pertahun sama dengan Suku bunga Tabungan Citra. Kemudian di potong dengan

pajak 15% pertahun.



