
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang didapat dari hasil rancang bangun sistem informasi pelacakan dan 

pemantauan service handphone pada Dillah Cell adalah : 

1. Pengolahan data barang masuk dan barang keluar efisien yang sebelumnya hanya 

berupa nota 

2. Dirancangnya sistem informasi pelacakan dan pemantauan lebih efektif untuk 

konsumen mendaftar atau mengecek saja handphone yang mengalami permasalahn. 

3. Pemberitahuan permasalahan handphone atau status handphone sudah selesai apa 

belum dapat dilihat melalui website atau pemberiahuan email. 

4. Konsumen tidak harus datang dua kali untuk melakukan pendaftaran service 

handphone setelah melakukan pengecekan 

5.2 Saran 

Untuk meningkatkan kinerja pada sistem informasi pelacakan dan pemantauan pada 

Dillah Cell adalah : 

1. Diharapkan untuk perancangan selanjutnya tidak hanya membahas service 

handphone saja tetapi penjualan handphone dan accessories. 

2. Penambahan pemberitahuan informasi kerusakan maupun status handphone bisa 

ditambahkan memalui sms 

3. Status pengeerjaan status handphone lebih spesifik lagi 
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