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KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan Rahmat dan karunian-Nya kepada kita semua, sehingga penulis dapat
menyelesaikan laporan kerja praktek ini. Dalam penyusunan laporan kerja ini penulis
mengambil judul “PELAYANAN DAN EFISIENSI KERJA PEGAWAI PADA
PT. JAMSOSTEK (Pesero) CABANG CIMAHI”.

Laporan kerja praktek ini disusun guna memenuhi persyaratan akademik
Progran.l Akuntansi Diploma III Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia,
Bandung. Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini
masih jauh dari sempurna dan masih banyak lagi kekurangannya, sehubungan dengan
keterbatasan ilmu’dan kurangnya referensi.

Penyusunan kerja praktek ini tidak mungkin akan terwujud apabila penulis
tidak mendapatkan bantuan dan bimbingan dari semua pihak secara langsung maupun
tidak langsung yang telah diberikan kepada penulis, dan penulis berharap bahwa
laporan kerja praktek ini dapat berguna bagi penulis khususnya dan para pembaca
pada umumnya.

Pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih yang

sebesar-besarnya kepada :
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10.
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. Ayah dan Ibu tercinta yang telah memberikan dorongan baik moril maupun

materil, serta kakak-kakak dan adikku tercinta yang juga telah memberikan
motivasi kepada penulis.

Yang terhormat Bapak Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc. selaku Rektor
Universitas Komputer Indonesia, Bandung.

Yang terhormat Ibu Prof. Dr. Ria Ratna Ariawati, M. Si.,Ak. selaku Dekan
Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia, Bandung.

Yang terhormat Drs. Prasetyo Utomo, MM. selaku Pembantu Dekan I Fakultas
Ekonomi Universias Komputer Indonesia Bandung

Yang terhormat Bapak Imam Abu Hanifah, SE Ak. selaku ketua jurusan
Akuntansi Universitas Komputer Indonesia, Bandung, juga sebagai dosen
pembimbing dalam penyusunan Tugas Akhir penulis.

Ibu Ely Suhayati, SE.,AK selaku Dosen wali penulis,

Ibu Onny Widilestari SE selaku doen pembimbing

Yang terhormat Bapak Kepala Kantor Cabang PT. JAMSOSTEK (Persero)
Cabang Cimahi, yang telah memberikan tempat kepada penulis untuk
melaksanakan- kerja praktek

Bapak Luthi I, selaku pembimbing di instansi.

Kepada seluruh staff pegawai PT. JAMSOSTEK (Persero) Cabang Cimahi
Kepada Paman dan Tante di SMK PGRI 2 (terima kasih atas komputernya) dan

sepupu-sepupu penulis
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12. Juga kepada semua pihak-pihak maupun teman-teman yang telah membantu yang

tidak dapat disebutkan satu persatu.

Akhir kata penulis berharap agar Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi

pembaca dimanapun dan kapanpun.

Badung, September 2001
Wassalam,

Penulis

iv






DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN
EATA PENGANTAR. .o mosinmmedeoning s mm i b ot et et
DATEARLRL. il miaston samnins i e R e i e g Lo L
BAB I PENDAHULUAN
1-Lilatat Belglaing BICR . .. it s ammne & s
12 Trijuant KR co s wmei, s b o e o R
L3aesmadii KIRPY . o et st e e e
LA Metode REP i o oo oo st it
1AL alntrdal Walkin RIKR ... oslvinis monsn b s S 8
BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Dasar Hukum PT. JAMSOSTEK (Persero)
Cabang Cimahl .ot it 0 b i s 10 Sns aiy
2.2 STORIIE O BaNSASL 1L i siosiiian s s o Sillieemis
2. Deskripst Jabataty .. oo ol o i i e s
2.4 Aspek Kegiatan Perusahaan ... cive. oo v i v
BAB III PELAKSANAAN KULIAH KERJA PRAKTEK
3.1 Bilang Pelaksafiaah KICP o o coosbin oo s s biivonie

3.2 Tekimik Pelalsanaan KKP .. 0 o i sl



BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

Lampiran-lampiran






