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11 Latar Belakang Masalah

Zaman globalisasi akan segera dialami, ketika itu dunia tidak lagi
dipisahkan batasan — batasan secara jelas. Di era inilah orang akan sangat
bebas bersaing dalam mencari penghidupan, di bidang apapun dan di negara
manapun. Ketika saat itu tiba mau tak mau dan mampu tak mampu, manusia
Indonesia dituntut untuk menghadapinya dan siap berlomba meningkatkan
kualitas kerja.

Pendidikan, tak pelak merupakan “kawah candradimuka” untuk
mempersiapkannya. Dari sini, diharapkan kelak lahirlah manusia — manusia
yang dapat menunjang pembangunan, yang memiliki produtivitas kerja tinggi,
kreatif,  disiplin, professional, dan mampu memanfaatkan  serta
mengembangkan ilmu pengetahuan dan teknologi yang berwawasan
lingkungan.

Adanya alih teknologi mengakibatkan adanya hubungan kerja sama
antarnegara yang berkepentingan, bai di bidang ekonomi, politik maupun ilmu
pengetahuan dan teknologi (iptek). Khususnya dalam bidang ekonomi, pada
saat ini dunia — dunia usaha sudah semakin berkembang, dimana kegiatan —
kegiatan yang dilakukannyapun bertambah banyak, baik dari jenis kegiatan
maupun volume kegiatan yang dilaksanakan. Oleh karena itulah suatu
perusahaan atau instansi pasti membutuhkan adanya suatu alat bantu untuk
meringankan pekerjaan tersebut, seperti halnya mesin tik atau teknologi lebih
majunya yaitu komputer. Komputer memegang peranan yang sangat penting
dalam pengolahan data secara elektronis dan merupakan alat bantu yang
praktis dan efisien.
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Departemen Pariwisata Seni dan Budaya (Depparsenibud) merupakan
suatu departemen yang bergerak dalam bidang pelayanan Pariwisata Seni
dan Budaya. Didalam  melakukan proses pelayanannya, Departemen
tersebut pastilah,memerlukan suatu alat bantu seperti komputer untuk
pengolahan berbagai data atau penyampaian berbagai informasi, khususnya
di Bidang Perencanaan. Berlatar belakang dari masalah tersebut maka dalam
melaksanakan Tugas Akhir ini, penyusun mangambil judul : “ PERANAN
SISTEM KOMPUTERISAS!I DALAM MENDUKUNG DAFTAR USULAN
KEGIATAN (DUK) DI DEPARTEMENN PARIWISATA SENI DAN BUDAYA
(DEPPARSENIBUD) BANDUNG.”

1.2 Maksud dan Tujuan

Maksud dari penulisan ini adalah untuk mengetahui sejauh mana
penggunaan komputer di suatu instansi dalam mendukung semua kegiatan -
kegiatan yang ada khususnya di Bidang Perencanaan. Adapun tujuannya
adalah untuk memperbaiki sistem penggunaan komputer pada Bagian
Perencanaan menjadi suatu sistem yang lebih baik dalam efektifitas kerja dan
efisien waktu sehingga permasalahan — permasalahan yang dihadapi dapat

terselesaikan dengan cepat.

1.3 Metodologi Penelitian
Beberapa cara yang dilakukan penyusun dalam pengumpulan data untuk
penulisan Tugas Akhir , antara lain :



1. Cara Observasi
Pengamatan yang dilakukan dalam mengumpulkan data dengan
mencatat secara cermat dan sistematika.

2. Cara Study Literatur
Pengumpulan data yang dilakukan dengan cara membaca buku —
buku dan diktat — diktat yang berkaitan dengan masalah Praktik Kerja
Lapangan (PKL).

3. Cara Wawancara
Pengumpulan data yang dilakukan dengan cara bertanya langsung
kepada responden (Sumber).

1.4 Batasan Masalah
Dalam hal ini penulis merasa perlu membatasi masalah yang ada,
agar pada penjelasannya nanti akan lebih terarah dan sesuai dengan yang
diharapkan serta tidak keluar dari jalur atau terorganisir dengan baik.
Adapun pembatasan dari permasalahan itu, antara lain :
a. Dari organisasi hanya ada sistem penggunaan komputer pada Bagian
Perencanaan.
b. Sedangkan dari segi kegiatannya, antara lain :
1. Menganalisa sistem penggunaan komputer dalam mandukung proses
pengajuan Daftar Usulan Kegiatan (DUK).
2. Pemeriksaan prosedur — prosedur, laporan - laporan yang
berhubungan dengan proses pengajuan Daftar Usulan Kegiatan
(DUK).



1.5 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan bertujuan untuk menjelaskan bab — bab yang
dibuat dalam Tugas Akhir ini secara jelas dan terarah, yaitu sebagai berikut :

BAB | PENDAHULUAN
Bab ini merupakan bagian yang mengemukakan latar belakang
masalah, maksud dan tujuan penulisan, metodologi penulisan, batasan
masalah dan juga urutan — urutan Tugas Akhir yang terdapat dalam
sistematika penulisan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
Dalam bab ini dikemukakan teori — teori yang berhubungan dengan
masalah yang dibahas. Hal ini penting karena merupakan landasan
dalam pemecahan dan alat ukur untuk membandingkan keadaan
perusahaan dengan teori yang didapat.

BAB I[lIl DATA HASIL PENELITIAN
Bab ini berisikan data hasil penelitian mengenai sistem dan prosedur
yang sedang berjalan pada perusahaan yang menjadi objek penelitian.

BAB IV ANALISIS HASIL PENELITIAN
Bab ini berisiskan analisa terhadap sistem dan prosedur yang ada
pada perusahaan yang berkaitan dengan masalah proses pengajuan
Daftar Usulan Kegiatan (DUK).

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
Bab ini merupakan bab yang terakhir yang isinya berupa kesimpulan
yang diperoleh dari bab — bab sebelumnya, dan saran — saran yang
tujuannya kepada pihak perusahaan. Yang diharapkan dapat
menerima dan memanfaatkan hasil penelitian maupun kepada peneliti
(khususnya peneliti berikutnya) agar mencoba menindak lanjuti

penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti sebelunnya.
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