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Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadlirat
Allah SWT. atas segala rahmat dan ridhonya sehingga dapat
menyelesaikan laporan praktik kerja ini tepat waktu.

Laporan praktik kerja ini merupakan salah satu
syarat dalam menempuh ujian akhir tingkat Diploma I Jurusan
Sekretaris Eksekutif, Lembaga Pendidikan Komputer Indonesia
Jerman (LPKIG)- IGI Bandung.

Dalam laporan praktik kerja ini penulis sampaikan
mengenai kegiatan selama praktik kerja yvang dilaksanakan di
Jayakarta Hotel, vang berlokasi di Jalan Ir.H.Djuanda 318A
Bandung.

Penulis menyadari dalam penyusunan laporan ini
masih banyak terdapat kekurangan, untuk itu kritik dan saran
sangat diharapkan.

Dalam kesempatan ini pula penulis ingin

mengucapkan terima kasih kepada

1. Bapak, Mamah, dan Aa tersayang atas doa dan
restunya.

2. Bapak Ir.Eddy Suryanto Soegoto selaku Direktur
Utama IGI-LPKIG Bandung.

3. Ibu Emin Karmini, Executive Housekeeper

Jayakarta Hotel.



4. Para Supervisor Housekeeeping Jayakarta
Hotel.

5. Bapak Drs.A.Z.Jaffrie,Dipl.Ed. selaku Dosen
Pembimbing dalam penulisan laporan ini.

6. Seluruh Staf Pengajar serta pihak institut
atas segala bantuan dan bimbingannya.

7. Semua pihak yvang dengan kerelaan dan
kesungguhan hati telah banyak membantu penulis

dalam penulisan laporan ini.

Semoga Tuhan membalas segala budi baik yang telah
Bapak/ Ibu/ Sdr. berikan kepada penulis.
Akhirnya penulis berharap semoga laporan ini

bermanfaat bagi kita semua.
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Jopi Jufiarti
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