BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pada Pelita IV, kebijaksanaan pembangunan berlandaskan pada trilogi
pembangunan yaitu : Pemerataaan pembangunan dan hasil-hasilnya yang menuju sehat
dan dinamis. Maka suatu lembaga keuangan yang bernama pérbankan memegang
peranan penting baik secara langsung maupun tidak langsung dalam pembangunan
Nasional.

Untuk mendorong pemerataan kegiatan pembangunan, pemerataan kesempatan
berusaha dan pemerataan pendapatan masyarakat, maka lembaga perbankan dalam
kebijaksanaan penyediaan dana pengkreditan yang telah dilaksanakan perlu dilanjutkan
dan disempurnakan terutama kredit untuk golongan ekonomi lemah seperti :

Kredit Pensiunan, Kredit Bimas, Kredit Canda Kulak, Kredit Investasi Kecil, Kredit
Modal Kerja Permanen dan lain sebagainya.

Dalam pembangunan ekonomi nasional maupun internasional, pengkreditan
memegang peranan yang menentukan bagi keberhasilan garis-garis kebijaksanaan
moneter dan perdagangan.

Pembahasan kredit tidak akan terlepas dari masalah-masalah perbankan selaku
lembaga kredit formal, pembahasan tentang uang dan perekonomian pada umumnya

untuk menjapai sasaran kesejahteraan masyarakat.



Pertumbuhan ekonomi sebagai hasil pembangunan harus meningkatkan
kesejahteraan masyarakat secara merata. Karena itu pertumbuhan ekonomi harus
meningkatkan kemampuan negara dan masyarakat, yang tertuang dalam pasal 33 UUD
1945, dalam pasal tersebut dijelaskan bahwa produksi dikerjakan oleh semua dan
untuk semua dibawah pimpinan anggota-anggota masyarakat.

Perekonomian berdasarkan atas demokrasi ekonomi, kemakmuran bagi semua
orang, sebab itu cabang-cabang produksi yang penting bagi negara dan menguasai
hajat hidup orang banyak harus dikuasai oleh negara. Arah dan kebijaksanaan
pembangunan dalam pelita IV adalah meningkatkan kesejahteraan sosial dintaranya :

1. Sebagai salah satu upaya menuju tercapainya keédilan sosial dilanjutkan usaha-
usaha untuk memberi kesempatan yang lebih luas dan merata dalam meningkatkan
kesejahteraan sosial bagi anggota masyarakat. Usaha perbankan pelayanan tersebut
juga dilaksanakan dalam rangka meningkatkan kesadaran serta kemampuah stiap
warga negara untuk ikut serta dalam pembangunan.

2. Pemeliharaan dan penyantunan sosial bagi orang-orang lanjut usia, pakir miskin,
yatim piatu dan rehabilitas sosial bagi orang yang tersesat dilaksanakan kerja sama
dengan masyarakat dn lembaga-lembaga sosial.

3. Pembinaan cacat Veteran dan peiuang kemerdekaan perlu ditingkatkan sesuai
dengan darma bakti mereka kepada bangsa dan negara berdasarkan kemempuan

yang ada.



4, Lembaga yang bergerak di bidang kesejahteraan sosial terus dikembangkan dan

ditingkatkan sehingga dapat menjangkau golongan masyarakat yang lebih luas.

1.2 Definisi Judul

Berdasarkan kepada masalah-masalah tersebut, maka dari hasil pembuatan
laporan ini diharapkan agar lebih mempunyai kegunaan sebagi berikut :

1. Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan masukan oleh bank BTPN
Kantor Cabang Pembantu Purwakarta, yang usahanya telah mwenyalurkan kredit
pensiunan kepada ABRI khususnya dan masyarakat pada umumnya.

2. Memberikan gambaran mengenai prosedur bagaimana pelaksanaan pemberian
kredit untuk kesejahteraan para pensiunan

3. Memberikan gambaran mengenai bagaimana pelaksanaan pemberian kredit untuk
mensejahterakan para pensiunan. |

4. Tambahan pengalaman yang sangat penting atau berharga bagi penulis sebagai
tambahan ilmu pengetahuan serta sebagai salah satu syarat dalam menempuh

sidang akhir, di iGI-LPKIG.

1.3 Tujuan Penyusunan Laporan

Tl.;juan penulisan adalah sebagai berikut :
1. Untuk melengkapi salah satu syarat menempuh ujian akhir di IGI-LPKIG.

2. Untuk mengetahui tingkat kesejahteraan sosial para pensiuan di Bank BTPN.



3.

Untuk mengetahui upaya Bank BTPN dalam meningkatkan kesejahteraan para
pensiunan melalui kredit pensiunan yang ada di Kantor Cabang Pembantu
Purwakarta.

Uniuk mengetahui prosedur pemberian kredit yang disalurkan kepada pensiunan
dan memenuhi kebutuhannya.

Untuk mengetahui pembangunan kredit pensiunan yang ada di Kantor Cabang

Pembantu Purwakarta.

1.4 Pembatasan Masalah

Sesuai dengan judul laporan ini yaitu: “UPAYA MENINGKATKAN

KESEJAHTERAAN MASYARAKAT UMUM MELALUI PEMBERIAN KREDIT

KEPADA PENSIUNAN DI BANK BTPN KANTOR CABANG PEMBANTU

PURWAKARTA”, maka dalam penulisan laporan ini, penulis membuat pembatasan

sebagi berikut :

L.

Bahwa pembuatan laporan ini dilakukan hanya di Bank BTPN Kantor Cabang
Pembantu Purwakarta.

Pembuatan laporan ini dilaksanakan hanya meliputi masalah kredit pensiunan yang
diberikan bank BTPN Kantor Cabang Pembantu Purwakarta.

Bahwa hasil pembuatan laporan ini tidak dapat dijadikan tolak ukur untuk bank

lainnya dalam menerapkan kredit pensiunan.



1.5 Metode Pengumpulan Data

Dalam pengumpulan data ini, penulis menggunakan metode “Deskripsi”, yang
artinya . Menjelaskan secara terpenuhi, sedangkan untuk teknik pengumpulan data
adalah sebagai berikut :

1. Wawancara (interview) yaitu : pengumpulan data dengan cara menanyakan
langsung kepada karyawan tentang kegiatan-kegiatan yang ada di perusahaan
tersebut.

2. Pengamatan (observation) yaitu : Pengumpulan data dengan cara mengamati
langsung bagaimana cara dan proses kerja dalam menyalurkan kredit yang ada di
Bank BTPN Kantor Cabang Pembantu Purwakartz.i_

3. Latihan Kerja (job training) yaitu : Pengumpulan data dengan cara mempraktekkan

langsung cara-cara kerja pemberian kredit.

1.6 Sistematika Penuiisan

Untuk mempermudah untuk dipelajari dan lebih cepat dipahami, maka laporan
ini disusun sebagai berikut :
BAB I : PENDAHULUAN

1. Latar belakang masalah

2. Definisi judul

3. Tujuan penyusunan laporan

4. Pembatasan masalah

5. Metoda pengumpulan data dan



6. Sistematika penulisan.
BAB II : TINJAUAN TEORITIS Yang berisi tentang uraian-uraian yang didasari oleh
studi literatur atau buku referensi
BAB III TINJAUAN UMUM
1. Sejarah singkat mengenai perkembangan Bank BTPN
2. Struktur Organisasi Bank BTPN Kantor Cabang Pembantu Purwakarta
3. Job Description
BAB IV: PEMBAHASAN yang berisi tentang urain masalah pokok yang terkandung
dalam judul laporan

BAB V: KESIMPULAN DAN REKOMENDASI



